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Innehall

Ledare

av Hans Swaird

Mindre erfaren - mer utsatt?
av Pia Tham

Studienvisar hur arbetsvillkoren for socialsekreterare somarbetar med
utredningar avbarn och ungai Stockholms ldn férandrats under det senaste
decenniet. Samtidigt som arbetsvillkoren i fleraavseenden forsamrats for hela
gruppen dr forsimringarna mest uttalade for de minst erfarna. Ett annat resultat
drattarbetetsinnehall avgrinsats. Idag dr det mer koncentrerat till att utreda
medan socialsekreterarna for elvaarsedan oftare beskrevsig éven arbeta med

villkoren kan sokas diskuteras.

Vid evidensens grianser

av Gunilla Fahlstrom, Lina Leander,

Alexandra Snellman & Elizabeth Ahsberg
Sammanstallningar av forskning kan spela en viktig roll da insatser inte alltid
ingaribefintliga riktlinjer eller vagledningar. Systematiska dversikter som
sammanstiller forskning om en specifik fraga ar en typ avkunskapsunderlag
sominte innehaller reckommendationer, utan anvindaren sjdlvavgoérom
ochhur kunskapen tasiansprak. Forfattarna beskriver evidensstyrkan for
femrelevanta dldreomsorgsinsatser samt diskuterar resultatens innebord
ochhandlingsméjligheter for praktiken.

Nytt fran Filt och Forskning

av Hans Sward

Forfattaranvisningar
och bedomningssystem
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Evidens och
professionellt

arbete

Hans Swird presenterar ett par artiklar som handlar om tva olike
arbetsomraden, men som bada skapar funderingar kring vad
professionellt socialt arbete egentligen dr.

ettadrde fyrtionde numret av Socionomens
forskningssupplement, som borjade ges ut 1992
som ett sjalvstandigt vetenskapligt supplement
med externt refereebedémda vetenskapliga
artiklar. Vidr glada 6veratt fortlopande kunna presentera
aktuella texter med hog relevans for det sociala arbetet.
Dagens sociala arbete stélls infor stora utmaningar och
kriver fortlopande kunskaper fran forskarsamhillet.

Socialarbetarnas arbetssituation dr en hdgaktuell fragai
dagens samhillsdebatt. Under det senaste aret har pressen
regelbundet uppmérksammat fragor om hog arbetsbelast-
ning och stor personalomsittning inom socialtjanstens indi-
vid- och familjeomsorg samt svarigheteratt besitta tjanster
pavissa hallilandet. Denforstaartikeln idetta supplement
handlar om dessa fragor och har titeln "Mindre erfaren - mer
utsatt? Nyexaminerade och mer erfarna socialsekreterares
beskrivningar avsina arbetsvillkor 2003 och 2014”. Artikeln
ar forfattad av Pia Tham, som dr fil dr och forskare vid
Hogskolani Gavle.

Tham beskriver hurarbetsvillkorenfor socialsekre-
terare som arbetar med utredningar avbarn och unga i
Stockholmsomradet har fordndrats under ett decennium.
Materialet bygger pa enkdtundersokningar med svarfranlite
dver 300 respondenter.

Den andra artikelni supplementet behandlaréldreomsor-
gen,som dr den mest kostnadskrivande avsocialtjanstens
verksamheter. Artikeln har titeln "Vid evidensens granser
-etthanterbart dilemma” och dr skriven av en forskargrupp
som bestarav Gunilla Fahlstrém, socionom, drmed vet, Lina
Leander, fil dr, Alexandra Snellman, fil dr, samt Elizabeth
Ahsberg, fildr. Syftet med artikeln édratt beskriva evidens-
styrkan for en handfull dldreomsorgsinsatser samt att disku-
tera dess relevans for praktiken. Forfattarna argumenterar
for att forskningssammanstillningar spelar en viktig roll
som komplement till olika typerav riktlinjer och vigled-
ningar, som myndigheter
utfdrdar.

Som vanligt presente-
ras ocksa nagra nyheter
fran falt och forskning.

Trevliglasning!

Redaktor
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Mindre erfaren - mer utsatts:

Nyexaminerade och mer erfarna socialsekreterares
beskrivningar av sina arbetsvillkor 2003 och 2014

PIATHAM

TITEL: Socionom, fildri
socialt arbete.

BAKGRUND: Forskare vid
Akademin for halsa och
arbetsliv, Avdelningen for
socialt arbete och psykologi,
Hogskolani Gavle

e-post: Pia.Tham@hig.se
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DET RADER IDAG KNAPPAST nagon tvekan om att
socialsekreterare ofta arbetar under anstringan-
de férhallanden. Hoga krav liksom hdg persona-
lomsittning och rekryteringsproblem har under
manga ar rapporterats internationellt (Mor Barak
etal,,2001;2006; Lloyd et al.,2002; Zlotnik et.
al.,2005; de Panfilis & Zlotnik, 2008; Meagher
etal.,2009; Webb & Carpenter, 2012; Travis et
al.,2016) och pa senare ar allt mer dven i Sverige
och 6vriga Norden (Meeuwisse et al.,2011; Arons-
son et al.,2014; Blomberg et al.,2015; Minttdri-van
der Kuip,2014).

I Storbritannien har situationen for nyexa-
minerade socialarbetare sdrskilt uppmarksam-
mats, savil avseende hur vil forbereddade dr for
utmaningariarbetslivet (Orme et al.,2009; Bates
etal.,2010; Jack & Donnellan, 2010) som utifran
hurintroduktionen till yrket sker (Moriarty
et.al.,2011; Hussein et al.,2014; Carpenteret
al.,2015). Aven inordiska studier har fraganom
hurvil utbildningen férbereder socialarbetare
infor yrkeslivet uppmérksammats pa senare ar
(Frostetal., 2013; P6s0 & Forsman, 2013; Tham &
Lynch,2014).

Den hir studien baseras pa en uppfdljining ar
2014 av en enkitundersokning som genomfordes
2003 bland socialsekreterare som arbetade med
utredningar avbarn och ungaiStockholms lin.
Syftet dratt undersdka hur arbetsvillkoren for

socialsekreterare somarbetar med dessa fragori
de tidigare undersdkta omradena harutvecklats
under de elva ar som passerat.

Den 6vergripande fragestdllningen dr:

Hurbeskriver socialsekreterare somarbetat
0-14r,1-3ar, 3-10 ar samt merdn 10 ar i yrket ar
2014 jdmfort med 2003 a) arbetets innehall b)
arbetskrav, kontroll av beslut, rollkonflikter och
rolltydlighet c) forekomst avhot och vald samt
mobbing och trakasserier d) avsikt att soka nytt
arbete ellerbyta yrke samt €) sin psykiska hidlsa?

Med arbetets innehall avses hir vilka arbetsupp-
gifter socialsekreterarna uppger sig ha, dvs. om
de utéverutredningsarbetet dven arbetar med
uppfoljning, rad och stéd, behandling, férebyg-
gande och/eller uppsékande samt hur stor delav
arbetstiden som dgnas till direktkontakter med
klienter. Arbetskrav, kontroll av beslut, rollkonflik-
ter ochrolltydlighet undersoks med skalor ur QPS
Nordic (Dallner et al., 2000). Psykisk hilsa mits
genom GHQ12 (Goldberg, 1978; Banks, 1980)
samt genom delskalan emotionell utmattningur
Maslach Burnout Index (MBI) (Maslach, 1976).

METOD OCH MATERIAL

Urval

Hilftenav stadsdelarna och kommunerna i
Stockholms ldn ingar. Urvalet, som gjordes infor
denforsta datainsamlingen 2003 och som dven
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anvindes 2014, baserades pa statistikkring andel
barn och unga som var féremal for heldygnsin-
satser ddr en jimn spridning av kommuneroch
stadsdelar med hog, lag och genomsnittlig andel
ingar. Forskning har visat att detta matt ofta
sammanfaller med andra indikatorer pa utsatthet
(Lundstrom & Vinnerljung, 2001). Spridningen i
urvalet kvarstar 2014 ddrde studerade kommu-
nerna och stadsdelarna fordelar sigjamnt bland
de med hog, medel ochlag andel barn i paborjade
heldygnsinsatser.

MATINSTRUMENTET
Enkiten baseras pa QPS-Nordic, ett mitinstru-
ment for psykologiska och sociala férhallanden
iarbetslivet. QPS-Nordic valdes da fleraavde
faktorer som i tidigare forskning beskrivits som
betydelsefulla for socialarbetares arbetsmiljo
ingick, exempelvis olika typeravarbetskrav,
kontroll avbeslut, rollkonflikter ochrolltydlighet.
Begreppsvaliditet, prediktivvaliditet och skalor-
nas interna validitet har bedomts vara god (Lind-
strometal.,1997; Dallner et al.,2000; Wiannstrom
etal.,,2009). Enkiten innefattar totalt 170 fragor
(27 skalor innehallande mellan 2-12 fragor samt 52
enskilda fragor avvilka 6 dr 6ppna fragor). Vilka
fragor som ingar ide olika skalornai foreliggande
delstudie samt de enskilda fragorna redovisasi
tabell 2-5. Se Tham (2008) for en mer utvecklad
metoddiskussion samt presentation av enkiten.
De ovanbeskrivna begreppen har sedan lang
tid tillbaka anvints inom arbetsmiljéforskningen.
Hoga arbetskrav i kombination med lag kontroll
har kopplats samman med negativa hilsokonse-
kvenser (Karasek, 1979). Krav-kontroll modellen
bygger pa tvagrundantaganden. Det forsta dr
att orimligt hoga krav far negativa hilsokonse-
kvenser om beslutskontrollendrlag (Johnsson et
al.,1989; Johnsson & Hall, 1994). Det andra grun-
dantagandet dr att hdga kravikombination med
hdg kontroll gerindividen méjlighet att anviinda
en storre repertoar av copingstrategier samt okar
motivation ocharbetstillfredsstillelse. Generellt
settinnebdr hog kontroll att storre mojligheter
ges for den enskilde medarbetaren att utifran sina
egna behovoch sin specifika situation anpassa sig
tillkraven (Karasek & Theorell, 1990). Krav-kon-
troll modellen har kritiserats utifran oklarheter
i kontrolldimensionerna (de Jonge & Kompier,
1997) och det harhévdats att bade kravoch
kontrollbegreppen behover vidareutvecklats for
att bittre svaraupp mot kraven i dagens arbetsliv
(de Jonge & Kompier, 1997;de Jonge etal.,2001.,

https://www.e-magin.se/paper/dr93d9vb/paper/1#/paper/dr93d9vb/1(overlay:print)

Mikkelsen etal.,2005). Samtidigt som ett visst
stod for positiva hidlsoeffekterav dkad kontroll
tycks finnas (Bambra et al.,2009) har senare
studier indikerat att krav/kontrollmodellen da
denanvinds i humanservice organisationer som
karaktdriseras avoklara mal, vaga servicetekno-
logier och svarigheter att mita resultat (Hasen-
feld, 1983; 2010) behdver uttkas med feedback
(Osman, 2010; Preston, 2015). I dessa organisatio-
ner ar det inte tillrdckligt att ha hog kontroll for
attden skyddande effekten ska uppnas. Informa-
tion om maluppfyllnad iform av feedback fran
omgivningen kravs.

Avenrollkonflikter och rolltydlighet (Rizzo et
al.,1970) harlinge varit centralabegreppinom
arbetsmiljoforskningen. Ett flertal studier
bland socialarbetare pekar pa samband mellan
rolloklarhet och bristande arbetstillfredsstillel-
se (Glisson& Durick, 1988; Balloch et al.,1998;
Pousette, 2001) medan rolltydlighet i tidigare
studier visat sig predicera arbetstillfredsstillel-
se (Harrison, 1980; Carpenter et al.,2003) och
psykisk hilsa (Stanley et al.,2007) hos socialarbe-
tare. Denhoga arbetsbelastning socialsekreterare
ofta upplever kan bidratill 6kade rollkonflikter
da detinte alltid ir méjligt att utfora sitt arbete
i enlighet med professionens normer och etiska
riktlinjer (Maslach et al., 2001). Rollkonflikter
har dven visat sigha samband med avsikt att sluta
bland socialarbetare (Acker, 2004; Kim 8& Mor
Barak, 2015).

Emotionell utmattningbeskrivs oftasom kirn-
begreppeti MBI (Koeske & Koeske, 1989; Shaufeli
&van Dierendrock, 1993) och som en generell och
mangsidig dimension i matt pa vilbefinnande
(Enzmann et al.,1995). GHQ12 (Goldberg, 1978,
Banks etal.,1980) drett viletablerat matinstru-
ment foratt beddma psykisk hilsa. Instrumentet
innehaller tolv fragor som ror koncentration,
somnsvarigheter, oro, energi, sjalvfortroende
ochvilbefinnande. GHQ12 hartidigare anvdnts
i brittiska studier bland socialarbetare ochhar
ddr visat pa hog forekomst av psykisk ohilsa
(Coffeyetal.,2004; Evans et al., 2005; Carpenter
et al.,2015). I valideringsprocessen av QPS Nordic
anvindes emotionellutmattning och GHQ12 som
utfallsmatt (Lindstrém et al.,1997; Dallneret
al.,2000).

Genomforande

Enkiten distribuerades, liksom vid den tidigare
datainsamlingen, genom besok i varje arbets-
gruppvid ett tillfdlle da gruppen var samlad till
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ettordinarie mote. Utver mojlighet att lamna
ytterligare information om studiens syfte,
innehall och om anonymitetsaspekter gav detta
tillvigagangssatt mojlighet att tillse att enkdten
besvaradesienskildhet. Det fortydligades att
inga arbetsgrupper eller kommuner/stadsdelar
skulle kunna identifieras i resultatredovisningen
samt att gruppens resultat inte skulle aterforas
tillarbetsplatsen. Ur reliabilitetssynpunkt fram-
stod detta som mycket viktigt da flera avde fragor
somingick varrelativt kidnsliga och handlade

Tabell 1. Socialsekreterarnas bakgrund och arbetets innehall 2003 respektive 2014. Medelvirde respektive andel (%).

bland annat om hur man upplevde sinarbets-
grupp respektive arbetsledningen.

De besvarade enkiterna limnades anonymt
direkt till forskaren. Till de gruppmedlemmar
sominte var narvarande limnades enkidt med
svarskuvert. Bortfallet 2003 var 3 procent, endast
11avtotalt 320 enkiter saknades, 2014 saknades
81av 430 enkiter vilket innebér ett bortfall pa19
procent. Medan ytterst fa av socialsekreterarna
var franvarade vid enkédtbesoken 2003 var franva-
ron hogre 2014. En vanlig motivering var att dessa

Signifikanta skillnader mellan undersokningsar totalt samt efter yrkeserfarenhet.?

Socialsekreterare | Socialsekreterare | 0-1ar | 0-1ar | 1-3ar | 1-8ar | 3-10ar | 3-10ar |10+ar 10+ar
2003 2014 2003 2014 2003 2014 2003 2014 2003 2014
(n=309) (n=313) (n=46) | (n=58) | (n=61) | (n=63) | (n=106) | (n=118) | (n=78) (n=63)
Yrkeserfarenhet som
socialsekreterare (m) ar 71 7.7 0.3 0.4 2.1 2.4%* 6.3 6.4 17.2 191
Andel man (%) 14 10 12 6 18 21 18 5 12 6
Sammanboende (%) 65 66 57 54 67 66 69 74 63 64
Har barn (%) 50 52 48 38 53 31 53 T2%*% 47 47
Har socionomexamen (%) 78 84 89 91 83 92 79 80 67 76
Arbetar med:
barndrenden (%) 37 32 48 29 26 25 33 35 46 38
ungdomséarenden (%) 34 36 22 33 46 37 39 37 23 36
bade barn- och
ungdomséarenden (%) 29 32 30 38 28 38 28 28 32 26
Arbetar utover med
utredningar dven med:
uppfoljning av insatser (%) 93 B2k 91 81 a3 86 94 86* 92 76%*
rad och stod (%) 84 26%** 80 145k 82 18%** 87 2Q9%** 85 36***
behandling (%) 21 2% % 15 2% 20 2k % 20 3k 27 Tk
forebyggande (%) 39 gk 35 2%k 33 gr* 35 Q*kk 49 145k
uppstkande (%) 8 2% % 7 0* 5 2 6 2 13 4%
Agnar ca 25 % av arbets-
tiden till direktkontakter
med klienter(%) 18 33*** 34 36* 12 37* 13 2Q%** 17 37
Agnar ca 75 % av arbets-
tiden till direktkontakter
med klienter(%) 24 255k 18 19 22 18* 28 ket 24 14%

P=<0.10, *=p<0.0§, **=p<0.01, ***=p<0.001

“Skillnaderna mellan undersokningsaren har testatsmed t-test (medelvirden) respektive Chi* test (andelar)
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tvingats prioritera akuta situationeriklientarbe-
tet. Data har bearbetats i SPSS, version 21.0.
Ianalysarbetet harutvecklingenmellan 2003
och 2014 analyserats for varje kategori (efter
yrkeserfarenhet) separat. Det innebdr att svaren
fran de som var nyexaminerade 2014 har jamforts
med de som var nyexaminerade 2003 osv. Skillna-

derna testades med Chi*test for enskildafragor
och med t-test for skalor.

RESULTAT

Bakgrundsdata

Som framgarav tabell 1dr de bdgge respondent-
gruppernaide flesta avseenden relativt lika.

Tabell 2. Krav, kontroll, rolltydlighet, rollkonflikter samt forekomst av akutstyrt arbete 2003 respektive 2014. Medelvarde
respektive andel (%). Signifikanta skillnader mellan undersokningsaren totalt samt efter yrkeserfarenhet.?

Socialsekreterare | Socialsekreterare 0-1ar 0-1ar | 1-3ar 1-3ar | 3-10ar 3-10ar | 10+ ar 10+ar
2003 2014 2003 2014 2003 2014 2003 2014 2003 2014
(n=309) (n=313) (n=46) (n=58) | (n=61) (n=63) |(n=106) (n=118) | (n=92) (n=70)
KVANTITATIVA KRAV (1-5)® 3.43 3.68%* +0.64** +0.38 +0.23%* +0.10
Maste ofta arbeta dvertid (%) 33 451 22 51%* 36 60** 36 39 35 37
Har ofta for mycket att gora (%) 65 67 46 62* 68 75 74 69 63 61
Arbetet hopar sig ofta (%) 50 60 31 54% 57 71 50 58 56 59
KONTROLL AV BESLUT (1-5)* 3.44 3.18%* -0.40%* -0.31% -0.23** -0.16t
Kan ofta paverka val av
arbetsmetoder (%) 64 48%% 52 34 58 34 69 54 69 63
Kan ofta paverka mangden
arbete (%) 20 F35* 37 2N 13 10 15 12 21 10
Kan ofta paverka vilka personer
arbeta tillsammans med (%) 55 J2%%x 52 261 46 24%* 54 36 % 63 39%*
ROLLKONFLIKTER (1-5)® 2.82 2.95! +0.39 +0.11 +0.11 -0.02
Tvingas ofta utfora arbets-
uppgifter som borde utforas
annorlunda (%) 17 30 13 38** 21 33 15 28t 19 22
Far ofta arbetsuppgifter utan
att fa de resurser som kravs
for att utfora dem (%) 28 35 17 34t 36 47 28 34 29 29
Ar ofta utsatt for oférenliga krav
fran tvaeller fler personer (%) 19 26 13 20 23 32 16 28 24 24
ROLLTYDLIGHET (1-5)® 3.90 4.05** +0.01 +0.10 +0.16! +0.35%**
Vet ofta vilket ansvarsomrade
jag har (%) 85 80 78 83 80 86 80 93 88 Q7 k%
Vet ofta exakt vad som kravs
avmig iarbetet (%) 69 T4k 54 59 56 61 78 79 78 91%*
Tvingas ofta dndra planeringen
avarbetsdagen till foljd av akuta
situationer i klientarbetet (%) 35 o i 26 54% 32 59 36 52 40 41
Tvingas ofta dndra planeringen
av arbetsdagen till foljd av
personalbrist (%) 13 2Bxkx 1 26** 12 J2¥% 13 23* 20 20
Ofta negativ paverkan fran
arbetet pa hem- o familjeliv (%) 28 40%* 15 40 32 48 30 40 32 27

P=<0.10, *=p<0.05, **=p<0.01, ***=p<0.001

) Skillnaderna mellan undersikningsaren har testats med t-test (medelvirden) respektive Chi* -test (andelar)

b) 1=mycket sillan eller aldrig, 2=ganska sillan, 3=ibland, 4=ganska ofta, s5=mycket ofta eller alltid
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»Bland de minst erfarna, de som
arbetat hogst ettari yrket, har
arbetskrav, rollkonflikter och
utsatthet for hot och vald okat mest .«

Antaletariyrket dr idag nagot hogre och totalt
sett drandelen man nagot ligre. Fleravde mer
erfarna (och firre avde mindre erfarna) socialse-
kreterarna haridagbarn.

Ivissa kommuner och stadsdelar finns nu
sdrskilda mottagningsgrupper fér anmilningar
gillande barn och ungdomar. Da dessa social-
sekreterares arbetsuppgifter skiljer sigfrande
ovrigas har dessa 36 enkiter exkluderats.

Arbetetsinnehall

Okad specialisering

Attarbetet blivit mer specialiserat framtrader
tydligt. Medan drygt atta avtio socialsekreterare
2003 svarade att rad och stod ingari arbetsupp-
gifterna dr detidagendast enfjirdedel som svarar
sd. Samma monster finns avseende om man dven
arbetar med behandling respektive forebyggande.
Bland de mindre erfarna drdet farre dngenom-
snittet av alla socialsekreterare ochbland de mer
erfarna fler som svarar att rad och stod ingar i
dessa arbetsuppgifter.

Mindre tid till klientkontakter

Med undantag for de minst erfarna, ddr fordand-
ringen dr marginell, blir det tydligt att socialse-
kreterarnaidagdgnar en mindre delavsin arbets-
tid till direktkontakter till klienter. Bland de som
arbetat 1-3ar som socialsekreterare drdetidagtre
ganger sa manga jaimfort med 2003 som svarar att
de dgnar endast enfjirdedel avsin arbetstid till
klientkontakter.

KRAV, KONTROLL, ROLLKONFLIKTER,
ROLLTYDLIGHET
I tabell 2 presenteras medelvdrden for skalor. For
attillustrera hur svaren fordelat sig redovisas
procent for de fragor som ingar i skalornaliksom
for de enskilda fragorna.

Ett genomgaende monster dratt forsdmring-
arna avarbetsvillkoren dr mest uttalade for de

https://www.e-magin.se/paper/dr93d9vb/paper/1#/paper/dr93d9vb/1(overlay:print)

minst erfarna socialsekreterarna, mindre forde
somarbetat merén 3 ariyrket och ofta smaeller
marginella for de som arbetat mer dn 10 ar som
socialsekreterare. Samtidigt framstar de som
arbetat 1-3ar som mest belastade.

Nirdet giller kvantitativa kravuppger idag
mer dn dubbelt sa manga jamfort med 2003 bland
de minst erfarna socialsekreterarnaatt de ofta
maste arbeta 6vertid. Mer dn hilften uppgeratt
arbetet ofta hopar sigjamfort med en tredjedel
2003.

Samtidigt som kraven har tkat har kontrollen
over beslut minskat. Dettagiller foralla dven om
forandringendven harar storst for de mindre
erfarna.

Fler avdagens socialsekreterare beskriver sig
ofta uppleva rollkonflikter. Exempelvis svarar fyra
avtio avde som arbetat 0-1aratt man ofta maste
utfoéraarbetsuppgifter mantycker borde goras
annorlunda vilket dr tre ganger sd stor andel som
2003. Bland de som arbetat mer dn 10 ar var dven
hdr andelenldgst och kningen marginell.

Rolltydligheten tycks ha 6kat nagot mellan
2003 0ch 2014. Detta giller framforallt f6r de
mest erfarnasocialsekreterarna forvilka det idag
ar mer tydligt vilket ansvarsomrade manhar
respektive vad som forvintas i arbetet.

Arbetet framstar som mer akutstyrtidag. Med
undantag for de mest erfarna socialsekreterarna
har andelen som uppger sig oftabehdva dndra
planeringen avarbetsdagen till f6ljd avakuta
situationer iklientarbetet 6kat avsevirt och for
de minst erfarna nastintill dubblerats. Samma
monster framtrader ndrdet gidller hur oftaman
maste dndra planeringen av arbetsdagen till f6ljd
avpersonalbrist.

Med undantag for de mest erfarna - dir
andelenistdllet minskat - uppger en storre andel
avdagens socialsekreterare att arbetet paverkar
hem och familjelivnegativt. Fyraavtiobland de
somarbetat o-1ar, vilket dr ndstan tre gangersa

6.2016 SOCIONOMEN 2§

2026-04-14 12:15

Sidan 2 av 2



2026-04-14 12:15

A b

W”
B
L

R B

e (17 TN TN

e

—
—
—
i

—

- o
=

e tn

I TERTRTYRE '13‘ -

. Y - %. . e

2 - . ’ 2 W - - dass B w0 T ¥ . - S

i B e e o e S .&vﬂmwuvoﬂlm!(n&.wnw( AT L .“lvﬁeﬂé.% o S e T e e e oo Lon g
— — - il — 2 o —~ - == = - - - = = \‘,v‘ = : -

" )

e A i .u.r.ﬁ«&....ﬁ...u.u ol 2o Sy A...Thi.svu‘\m..q.ur..%«}, AT E . P T o -

—

B e T e

Sidan 1 av 2

Forskningssupplement 40

SOCIONOMEN 6.2016

26

https://www.e-magin.se/paper/dr93d9vb/paper/1#/paper/dr93d9vb/1(overlay:print)



Forskningssupplement 40 2026-04-14 12:15

Forskningssupplement

Tabell 3. Utsatthet for hot och vald respektive forekomst av mobbing och trakasserier 2003 respektive 2014. Andel (%).
Signifikanta skillnader mellan undersokningsaren totalt samt efter yrkeserfarenhet.®

Socialsekreterare | Socialsekreterare | 0-1ar | O-1ar | 1-3ar | 1-3ar | 3-10ar | 3-10ar |10+ar 10+ar
2003 2014 2003 | 2014 | 2003 | 2014 | 2003 2014 | 2003 2014
(n=309) (n=313) (n=46) | (n=58) | (n=61) | (n=63) | (n=106) | (n=118) | (n=92) (n=70)
Ibland utsatt fér hot
och vald (%) 13 20 9 23 17 21 16 20 10 14
Har bevittnat mobbing/
trakasserier pa
arbetsplatsen (%) 15 17 9 22% 20 27 13 12 19 13
'p=<0.10, *=p<0.05, *=p<0.01, ***=p<0.001
“ Skillnaderna mellan undersokningsaren har testats med Chi 2-test
manga som for elva ar sedan, uppgeratt arbetet overviger att soka nytt arbete eller byta yrke
ofta paverkar hem och familjeliv negativt. (tabell4). Exempelvis svararsjuav tioavde som
arbetat1-3ariyrketatt det drtroligt att man aktivt
Hot och vald samt mobbing och trakasserier kommeratt sékanytt arbete under det kommande
Nagot fler beskriver sigidag vara utsatta for hot aret. Ndstanhdlften avde som arbetat 1-3 ar som
ochvald (tabell 3). Okningenirdven hiirtydligast  socialsekreterare harunderdet senaste aret ofta
bland de allra minst erfarna. Fler avde mindre overvigtattbytayrke.
erfarna menfirre avde mest erfarna uppger sig
idag ha bevittnat mobbing eller trakasserierpa Psykisk hilsa
arbetsplatsen. Avenhir gér en skiljelinje i materialet, dirde
mindre erfarnaidagbeskriver sin psykiska hilsa
Avsikt att sokanytt arbete eller byta yrke som sdmre dn vad deras foregangare forelva
Med undantag for de som arbetat mer dn 10 ar i arsedan gjorde (tabell 5). De somarbetat1-3ar
yrketidr detidag flerav socialsekreterarna som som socialsekreterare dr de som oftast beskri-
Tabell 4. Avsikt att soka nytt arbete eller byta yrke 2003 respektive 2014. Andel (%).
Signifikanta skillnader mellan undersékningsaren totalt samt efter yrkeserfarenhet.?
Socialsekreterare | Socialsekreterare | 0-1ar | 0-1ar | 1-3ar | 1-3ar | 3-10ar | 3-10ar |10+ar 10+ar
2003 2014 2003 2014 2003 | 2014 2003 2014 2003 2014
(n=309) (n=313) (n=46) | (n=58) | (n=61) | (n=63) | (n=106) | (n=118) | (n=92) (n=70)
Mycket troligt eller ganska
troligt soka nytt arbete inom
det narmaste aret (%) 48 54 48 57 58 69 49 52 41 40
Har ofta under det senaste
aret dvervagt att byta
arbetsplats (%) 13 21t 15 36%* 12 20t 17 23t 27 32
Har ofta under det senaste
aret overvagt att byta yrke (%) 23 33** 1" 22* 32 45 31 36 15 25

'p=<0.10, *=p<0.05, *=p<0.01, **=p<0.001

a) Skillnaderna mellan undersokningsaren hartestats med Chi 2-test
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1) GHQ 12 bestar
ursprungligen av

12 fragor. Efter
faktoranalys uteslots
tvaav fragornai
skalan. Cronbachs
alpha 0.85.For mer
informationom de
fragor som hér ingar,
se Tham (2008).

ver psykisk ohilsa medan inga storre skillnader
mellan 2003 och 2014 finns for de som arbetat 10
ar eller langre.

Forattillustrerahur socialsekreterarna svarat
pade fem delfragor somingari skalan emotionell
utmattningi MBI, svararidag sexavtioavde som
arbetat mellan1-3 ar att de nagon eller flera gang-
er pervecka kdnner sig kdnslomdssigt tomda av sitt
arbete, vilket dr dubbelt sa manga som 2003. Tre
ganger sa stor andel av de minst erfarna svarar
idagjamfort med 2003 att de nagon eller flera
ganger per vecka kdnner sig utbranda av sitt arbete.

Samma monster framtraderi hur man skattar
sin psykiska hidlsa enligt GHQ12'ddrentredjedel
avde som arbetat 1-3 ar uppger att det stimmer
(braeller helt) att man har svart att sova pagrund
av problem och svarigheter, vilket ar dubbelt
sa manga som for elvaar sedan. Bland de minst

erfarna uppger idag fyraavtio, vilket drentre
ganger sa stor andel som 2003, att det stimmer
(bra eller helt) att man kidnner sig valdigt pressad.
Avenhirirforindringen mindre uttalad eller
obefintligbland de mer erfarna.

SAMMANFATTANDE DISKUSSION

Denhir studien ger en vergripande bild av

hur arbetsvillkoren for socialsekreterare som
arbetar med utredningar avbarn ochungdomar i
Stockholms ldn férdndrats mellan 2003 och 2014.
Inledningsvis bor tva klargoranden goras. Det
forsta dr att de resultat som hér presenteras drpa
en overgripande nivavilket innebir att resultaten
kan variera-istorre eller mindre utstrickning
-mellan olika arbetsgrupper, kommuner och
stadsdelar. Det andra dr att fokus for denna fram-
stdllning lagts pa fordndringar avarbetsvillkoren

Tabell 5. Emotionell utmattning och sjalvskattad psykisk hélsa 2003 respektive 2014. Medelvarden och andel (%).
Signifikanta skillnader mellan undersékningsaren, totalt samt efter yrkeserfarenhet.?

Socialsekreterare = Socialsekreterare | 0-1ar 0-1ar | 1-3ar 1-3ar 3-10ar 3-10ar [10+ar 10+ ar
2003 2014 2003 2014 | 2003 2014 2003 2014 | 2003 2014
(n=309) (n=313) (n=46) (n=58) | (n=61) (n=63) (n=106) (n=118) |(n=92) (n=70)
EMOTIONELL UTMATTNING
(0-6)® 2.67 2.94* +0.45% +0.55** +017 -0.03
Kanner mig nagon gang per
vecka, flera ganger per vecka
eller varje dag kdnslomassigt
témd av mitt arbete (%) 30 39* 30 43 29 64 36 33 25 23
Kéanner mig nagon gang per
vecka eller flera ganger per
vecka utbrdnd av mitt
arbete (%) 9 i 7 22 10 30%* 1 14% 7 7
GHQ 12 (1-4)° 2.38 2.89%* +0.33** +0.35%* +0.06 +0.05
Stammer bra eller helt att jag
kdnner mig valdigt pressad (%) 28 K foded 13 39* 38 57 33 32 24 29
Stammer bra eller helt att jag
haft svart att sova pa grund av
problem och svarigheter (%) 12 19 9 16 15 33t 14 18 11 10
'P=<0.10, *=p<0.05, **=p<0.01, ***=p<0.001

“ Skillnaderna mellanundersikningsaren testas med t-test (medelviirden) respektive Chi* -test (andelar)

Lo =aldrig, 1=ndgragangerperar, 2=ndgongangpermanad, 3=fleragingerpermanad, 4=ndgongang pervecka

s=flera ganger pervecka 6=varjedag

C1=stimmerintealls, 2=stimmerdelvis, 3=stimmerbra, 4=stdmmer helt
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»Det blir tydligt att arbetet idag
fOr de allra flesta enbart handlar

om att utreda.«

vilket inte innebdratt det som inte férdndrats
ddrmed ska betraktas som bra. Arbetsvillkoren
for de undersokta socialsekreterarna framstod
somanstrangda redan vid den forsta datainsam-
lingen 2003 (Tham, 2007 a,b; Tham & Meagher,
20009). Att arbetsvillkoren inte forsimrats i lika
hogutstriackning for de mer erfarna socialse-
kreterarna bor darfor ses mot bakgrund avde
tidigare resultaten.

Sammanfattningsvis formedlas en bild avi flera
avseenden forsamrade arbetsvillkor ddrtva mer
overgripande monster synliggors.

Det enarorde skillnader som framtrader
mellan mindre och mer erfarna socialsekreterares
arbetsvillkor. Det arbland de minst erfarna, dvs.
de somarbetat hogst ett ariyrket, somarbets-
krav, rollkonflikter och utsatthet for hot och
vald har 6kat mest under de elva ar som passerat
medan de somarbetat 1-3arsom socialsekretera-
redr de som oftast beskriver den mest anstringda
situationen. De senare beskriver hogre arbets-
krav, mindre mdéjlighet att paverka viktigabeslut
iarbete och hogre frekvens av akuta situationeri
klientarbete dn vad nagon av de 6vriga grupperna
gor. Det dr ocksade somarbetat1-3ar i yrket som
i hogst utstrackning upplever negativ paverkan
franarbetet pahem och familjeliv, beskriver sig
mest pressade ochihdgst utstrackning vill soka
nytt arbete eller byta yrke. Fér de mer erfarna
socialsekreterarna dr forsimringarna mellan
2003 0ch 2014 oftast mindre och fér de mest
erfarna ofta marginella och ibland obefintliga.
Hurdetta monster ska forstas, i vilken utstrack-
ningdet handlaromatt de minst erfarna oftare
arbetar iarbetsgrupper dirkraven dr hdgre ochde
organisatoriska forutsdttningarna dr simre eller
tillvilken del detta kan ses som en konsekvens
avatt det dr just nyexaminerade och oerfarna
dr fragor som vicks. I den tidigare studien blev
det tydligt att de nyexaminerade ofta arbetade i
sociockonomiskt utsatta omraden och iarbets-
grupper med hog personalomsdttning och dir

https://www.e-magin.se/paper/dr93d9vb/paper/1#/paper/dr93d9vb/1(overlay:print)

manga andravar nyaiyrket (Tham, 2007b). Att
socialsekreterarna beskriver samre psykisk hilsa
dnvad deras foregangare for elva ar sedan gjorde,
liggeri linje med de konsekvenser avhdga krav,
(Shaufeli & van Dierendrock, 1993; Soderfeldt et
al.,1995) dkade rollkonflikter (Balloch etal.,1998;
Maslach et al.,2001) samt konflikt mellan arbete
ochhem-och familjeliv (Kalliath & Kalliath,
2015), som under lang tid beskrivits inomarbets-
miljoforskningen.

Det andra 6vergripande monstret dr den
forandring avarbetets innehall som framtrider.
Dettaresultat skdr genom hela materialet &ven om
det @ven hirdr tydligast bland de mindre erfarna
socialsekreterarna. Medan en absolut majoritet
avsocialsekreterarnaforelva ar sedan utover att
utreda dven uppgav sig arbeta med rad och stod,
och manga dven med behandling och forebyggan-
deblirdet tydligt att arbetet idag for de allra flesta
enbart handlar om att utreda. Var bakgrunden
tillde forandringar som hir beskrivits kan sokas
dr oklart ochborvidare undersokas. Att arbetet
beskrivs som mer specialiserat, tydligt avgransat
och innebér mindre tid tillklientkontakter har
beréringspunkter med de konsekvenser av New
Public Management (NPM) som beskrivitsiinter-
nationella studier (Connell et al.,2009; Healy,
2009; Baines, 2010; Burton & vander Broek,
2010; Welbourne, 2010). I vilken utstrackning
NPMinfluerat socialt arbete i Sverige framstar
dock som oklart (Hojer & Forkby, 2011; Shanks
etal.,2015). I en enkdtundersokning bland drygt
8500 professionelladir ett flertal yrkesgrupper
ingick (lakare, sjukskoterskor, jurister, ldrare,
poliser, socionomer) framgar dock att en majoritet
avde anstillda inom offentlig verksamhet uppfat-
taratt den externa styrningen (byrakratisk,
ckonomisk och politisk) har 6kat under senare ar
(Brante et al., 2015). Den 6kade administrationen
beskrivs halett till en 6kad arbetsbelastning och
mindre utrymme for att anvinda sin kompetens
och sitt professionella yrkesutdvande.
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AVSLUTANDE KOMMENTARER

Avslutningsvis reser denna bild av hur arbets-
villkoren for socialsekreterare somarbetar med
utredningar avbarn och unga utvecklats under
det senaste decenniet flera fragor som framstar
viktigaatt undersoka vidare.

Den forsta handlar om var orsakerna tillde mer
anstrangda arbetsvillkoren - som framforallt de
mindre erfarnasocialsekreterarnaidag beskriver
-kansokas. I vilken utstrackning det handlar om
introduktionentill yrket ochdet st6d som kan
erbjudas pa arbetsplatsen for de nyexaminerade,
socionomutbildningens formaga att férbereda
socionomer for de kravsom vintari arbetslivet
eller en 6kad diskrepans mellan utbildningens
innehall ochkraven iyrket drexempel pa fragor
som vacks.

Den andra mer 6vergripande fragan handlar
omvad de férandringar i arbetets innehall som
hir framtrdder kan innebéra for socialarbetar-

professionen; fér mojligheterna att arbeta pa det
sdtt man forvintat sig och utbildats for? 1 vilken
man finns mdjlighet att etablera fortroendefulla
relationer mellan socialarbetare och klient under
de férhallanden som ovan beskrivits med hog
arbetsbelastning, personalomsittning, tidspress
och mindre tid till klientkontakter?

Och, inte minst, vad innebir detta da forden
hjilp och det sttd som samhillets mest utsatta
kanfa? e
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Anonyma Narkomaner (NA)
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Hur kan vi hjdalpa?
- Kostnadfri information om Anonyma
Narkomaners program for personal och
klienter.
- Vi kan halla moten inne pa anstalt,
behandling eller vardavdelning.
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eller forening av mdn och
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0771-13 80 00
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Not. Ett tack till forskningsfinansidren Afa
forsékring som mojliggjort denna studie.
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SJUKA OCH SKORA ALDRE PERSONER behover
omfattande omsorgsinsatser. Den htga medel-
livslangden i Sverige, 83,7 ar fér kvinnor och 80,1
arformin (http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/
Artiklar/Mans-medellivslangd-for-forsta-gang-
en-over-80-ar/) dren samhillelig framgang, men
problemen med skorhet och sjukdom kvarstar.
Hurdetta tas om hand angar samhilleti stort -de
sjuka och skdra dldre, de som dranhoriga liksom
de somarbetarivard och omsorg.

Behovet av biista méjliga kunskap ominsatser
inomvard och omsorgdr stort for bade praktiker
och beslutsfattare. Sammanstéllningarav forsk-
ning kan spelaenviktig rollda insatser inte alltid
beskrivs i befintliga riktlinjer eller vigledningar.
Socialtjanstlagens krav pa att insatser ska halla
god kvalitet liksom den tydliga betoningen av
kunskapsstyrning (Socialstyrelsen, 2015a) inom
omradet under senare tid gor evidens, dvs. det
vetenskapliga stodet for eninsats, till merén ett
separat sidospar.

Inom ramen for ett regeringsuppdrag tillsam-
mans med SBU om 6kad kunskap om insatser for
de mest sjuka dldre harfem systematiska 6versik-
ter gjorts vid Socialstyrelsenunder aren 2012-
2015 (@nm.numer publicerade vid SBU, Statens
beredning fér medicinsk och social utvirdering;
SBU, 2012a, SBU, 2014a-c, SBU, 2015). Befintlig
forskning om nagra relevanta insatser i svensk
dldreomsorg har sammanstillts och effekternas

evidensstyrka har graderats. I denna artikel
presenteras dessa resultat samt hur anviindbar-
heten avresultat och budskap fran systematiska
dversikter kan 6kas.

Forutsdttningar for god omsorg
Socialtjinstlagen, som reglerar omsorg om sjuka
och skora dldre, anger att insatser ska halla god
kvalitet. Begreppet kvalitet definieras inte, men
kvaliteten ska systematiskt och fortlopande
utvecklas och sikras (3kap.§3 socialtjinstla-
gen). Lagen talar dock inte explicit om evidens.
Meningsfullhet drett centralt virde (5 kap. 4§
andra stycket SFS 2001:453) ddr sociala aktivi-
teter kan vara ett sdtt att skapa meningsfullhet
for dldre personer. Ett nyare kravi socialtjanst-
lagen handlar omlokal kunskapsproduktion
och nationella kvalitetsregister finns ocksa for
dldreomradet, t.ex. Senioralert (Edvinsson m.fl.,
2015). Midtning, exempelvis forekomst av fall och
underniring, har saledes trittiniden kommu-
nala dldreomsorgens vardag vars vetenskapliga
tradition farbetraktas som timligen ny.
Omsorgspersonalen ska ha lamplig utbild-
ning och erfarenhet, 3 kap. 3§ (2001:453) och
i dldreomsorgen verkar flera yrkesgrupper
varav underskdterskorna dr den storsta. Sjuk-
skoterskor, arbetsterapeuter och sjukgymnaster
arbetar med insatser enligt hilso- och sjukvards-
lagen.
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Rittssidkerhet dr socialtjanstens parallell till
sjukvardens patientsidkerhet (Socialstyrelsen,
2015a). Rittssikerhet har under senare ar statt
i fokus medan fragor om vilka insatser som ger
effekt eller inte haft enmer undanskymd plats.
Aven om evidens som akademiskt begrepp
diskuterats inom @mnet socialt arbete och inte
uppfattas som riktigt avalla socialarbetare (Scur-
lock-Evans & Upton, 2015) safinns en acceptans
inom socialtjanstens verksamhetsgrenari Sverige
(Socialstyrelsen, 2015b). Pahogre akademisk
nivaerbjuds sdrskild utbildning om evidens inom
socialt arbete (Sager, 2015).

Kunskapsstdd och styrning

Nationella riktlinjer, exempelvis om vard och
omsorg vid demenssjukdom http://www.
socialstyrelsen.se/nationellariktlinjerforvardo-
chomsorgviddemenssjukdom, innehaller rekom-
mendationerav olika styrka till verksamheten,
savil till beslutsfattare som till professioner.
Kunskapen om vilken betydelse det har hur starkt
rekommendationer formuleras - ska, kan, bor,
foreslas - drganskaringa (Andrews m.fl., 2013a).
Riktlinjer baseras pa bista tillgdngliga kunskap
franforskning eller erfarenhet samt priorite-
ringar, implementeringsmdéjligheter, etiska och
legala forutsittningar, kostnader liksom risker
medatt inte agera enligt rekommendationerna.
Vid bristfilligt vetenskapligt kunskapsunderlag
kan konsensusforfarande anvindas. En utvir-
deringav svenska nationella riktlinjer menade
att kunskapsstdd behdver finnas pa fler omraden
liksom utveckling avenkunskapsstddskedja
nationellt, regionalt och lokalt (Myndigheten for
vard- och omsorgsanalys, 2015).

Viigledningar (t.ex. Socialstyrelsen, 2013a)
innehaller radgivning om férfarande, insatser
och arbetssdtt med utgangspunktiregelverk och
kunskapslige. Normering genom foreskrifter och
allménnarad ar bindande, men inte rekommen-
dation och radgivning. Socialstyrelsen utarbetar
dessa olika rapporttyper som riktas till huvud-
min och yrkesgrupper, menvars innchall dven
kan vara virdefull information for patienter/
klienter/brukare.

Systematiska kunskapsiversikter besvarar en
fragestillning om effekter av en insats. Detta
sammanvags i ensyntes somutgar fran kvaliteten
i den tillgéingliga forskningen. Oversikter som
gors vid svenska myndigheter diskuterar praktisk
relevans utifran resultaten, meninnehallerinte
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rekommendationer. Oversikter har dirmed
begrinsade forutsittningar for formell styrning
avarbetssitt ellerinsatserivard och omsorg,

Hur man bedomer det vetenskapliga stodet
Nir manutvidrderar det vetenskapliga stodet
(dvs. evidensstyrkan) for en insats inom det
socialaomradet eller hilso- och sjukvarden,
anvinder man oftamodellen GRADE (Grading
of Recommendations Assessment, Development
and Evaluation). GRADE hanterar avgransning
avenfraga, val avutfallsmatt, berdkning av
effekter och gradering avderas styrka liksom
rekommendationer och hur starkt dessa kan
uttryckas. GRADE dringen mekanisk process
utan innebdr alltid bedémningar och virderingar
avolika slag. GRADE dr ddremot ett verktyg for
attkunna gora dessa beddmningar pa ett trans-
parent sitt. GRADE anger fyranivaer for tillfor-
litligheten i det vetenskapliga underlaget for
varje undersokt utfallsmatt. Den svenska 6ver-
sattningen somanviands av SBU och Socialstyrel-
sendr

e Starkt vetenskapligt underlag innebir stark
tilltro till att den berdknade effekten ligger ndra
denverkliga effekten.

e Mattligt starkt vetenskapligt underlag inne-
barviss osdkerhet, men den beridknade effekten
ligger sannolikt nidra den verkliga effekten.

e Begrinsat vetenskapligt underlag innebdr
begrinsad tilltro till att den beridknade effekten
ligger ndra den verkliga effekten.

o Otillrdckligt vetenskapligt underlag innebdr
ytterst begrinsad tilltrotillatt denberdknade
effekten ligger ndraden verkliga effekten. Veten-
skapligt underlag saknas, tillgidngliga studier har
lagkvalitet eller studier med likartad kvalitet dr
motsdgande.

Iunderlag baserade pa randomiserade
kontrollerade studier, RCT (ddr deltagare fordelas
slumpmissigt) utgar man fran niva fyra, ax, I
underlag baserade pa observationsstudier utgar
man franniva tva, . Avdrag kankomma att
goras utifran fem faktorer

1) studiekvalitet (risk of bias)

2) 6verforbarhet till forhallanden i den relevan-
takontexten

3) samstdmmighet i resultaten (heterogenitet
ndr flera studieringar)

4) precisioniresultat eller statistisk styrka,
tillforlitlighet avuppmitt effektstorlek

5) publikationsbias
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ELIZABETH
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Not:Denna artikel baseras pa
forfattarnas arbete somutredare
vid Socialstyrelsen med regeringens
satsning pa kunskap om de mest
sjuka aldre, Satsningen startade
2010 ochinnebar bland annat att
ettantal systematiska oversikter
togs fram. Statens beredning for
medicinsk och social utvardering
(SBU) arbetade ocksa inom samma
regeringsuppdrag och Socialstyrel-
sen och SBU hade ett kontinuerligt
samarbete, men ansvarade for olika
delar. SBU:s publikationerinom
dldrevard finns pa www.sbu.se.

Tre av forfattarna ar nu verksamma
vid SBU liksom informationsspe-
cialisterna Ann Kristine Jonsson
och Maja Karrman Fredriksson
som gjort litteratursdkningarna for
oversiktermna.

Artikeln ar alltsa inte skriven av
SBU eller Socialstyrelsen utan av
forfattarna.
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»[itt svagt evidenslige dr inte
symtomatiskt for det sociala
omradet, det foreckommer dven
inom medicinska omraden.«

Uppgradering kan goras vid stor effekt, tydligt
samband mellandos och respons liksom om det dr
sannolikt att effektendrunderskattad.

For rekommendationeri nationella riktlin-
jersomvanligengors avbrett sammansatta
expertpaneler dr det vetenskapliga stodets styrka
visentligt. Styrkani en rekommendation beror
ocksa pa hur hog prioritering som getts. Det
hanger ssmman med avvigningar betriffande
onskade och oonskade konsekvenser, virden och
onskemal, resursatgang samt om det handlar
om hog- ellerlagriskgrupper (Andrews m.fl.,
2013b). Starkt eller mattligt starkt stod innebér
en stark reckommendation att utfora, eller inte
utfora, insatsen. Vid begrinsat eller otillrackligt
vetenskapligt stod blir rekommendationen svag,
mendet kan finnas tillfdllen ddr det dr bittre att
anvinda en metod med begrinsat vetenskapligt
stod dningentingalls. En stark rekommendation
innebir att atgdrden har en ganska hog likfor-
mighet, medan en svaginnebdr storre variation.
Detta kan innebira att det behovs lingre tid for
bedémning och individanpassning nirett beslut
om insats med svag rekommendation fattas
(Andrews m.fl., 2013a).

Syfte
Syftet med foreliggande artikel dratt beskri-
vaevidensstyrkan for femrelevanta dldre-
omsorgsinsatser, det vill siga effekterna for dldre
samt anhoriga eller personal samt diskutera
resultatens innebord och handlingsmaéjligheter
for praktiken. Insatserna dr:

- individuell samordnare av vard- och
omsorgsinsatser

-vardhund for dldre som bor pa sédrskilt boende

-munhygieninsatser fordldrei sarskilt boende
utforda av personal

- fortbildning for underskoterskor och vardbi-
tradenidldreomsorg

- stod tillanhoriga som vardar dldre med
demenssjukdom eller som dr skora.
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METOD OCH MATERIAL

De studerade insatserna till dldre respektive
anhoOrigadr framforallt aktuella vid langvariga
behovav vird och omsorg. Amnesvalet byggde pa
tvaytterligare kriterier:

e insatsen forekommer i svenskdldreomsorg

e ingen aktuell forskningssammanstillning
avgod kvalitet finns (vetenskaplig kunskaps-
lucka).

Forvarje 6versikt har formulering avkriterier
som de inkluderade studierna skulle uppfylla
avseende undersdkningsgrupp, insats, jamforel-
segrupp, resultatmatt samt studiedesign gjorts
enligtinternationell standard (Higgins m.fl.,
2008).

Identifiering och urval av studier
Vetenskapliga studier ominsatsernaidentifie-
rades framforallt via sokningi litteraturdataba-
ser. Sokstrategier utformades efterkriterierna

i varje dversikt avinformationsspecialist och
projektansvariga, ofta med stod avamnesexper-
ter. Studiedesignen skulle vara prospektivmed
jdmforelse avtva grupper, eninterventionsgrupp
som fick insatsen och en kontrollgrupp sominte
fick insatsen, i kontrollerade kliniska studier
(RCT eller observationsstudier). Inga geografiska
begransningar fanns, menibland sattes enbakre
tidpunkt for att undvika gamla studier. Sprakligt
gillde publikationer pa engelska och nordiska
sprak, ibland dven tyska och finska.

Forst har tvapersoner oberoende ldst samman-
fattningaravartiklar och bedomt vilka som ska
ldsas i fulltext. Fulltextartiklar lastes och bedém-
des ddrefter oberoende av tva personer for att
avgorarelevansen. Dubbelgranskning har gjorts
avminst 20 procent.

Beddmning av studiernas tillforlitlighet
Engranskning gjordes avrisken foratt studiere-
sultaten kan ha snedvridits pa grund av metodolo-
giska brister, sakallade bias. Det kan vara skillna-
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Tabell 1: Beskrivning av studier, undersékningsgrupp, insatser och utfall i fem systematiska dversikter inom idldreomradet.

Amne & population | Antal granskade trdffar. | Innehalliinsats Insats i forhallande Utfall
Antal ingéende studier/ till den dldre N N N — T
svenska/RCT respektive Forde &ldre | Foranhoriga Ovriga Antal
Publicerade nir lagstiftningen Sliot Ui | el
personal matt

Individuell sam- 1974 traffar Individuell samordning, koord-| Direkt ADL, Vardkon- 56

ordnare fér mest 29 studier/3/23 inering av insatser samt dver- livskvalitet, sumtion.

sjukadldre i 1998-2015. vakning eller uppfoljning av Detaljredovisad vardkvalitet. Sarskilt

ordinart boende den aldresvard ochomsorg. | majlighet boende.

Tid och upplaggning varierar. | (HsL§29a).
Vardhund for dldre | B18 traffar Upprepad ndrvaro under 4-6 | Direkt, bistdndsbe - Angest, 6
i sarskilt boende 4 studier/0/3 veckor av utvald, trénad hund | domd eller allmén depression,
2003-2011 med forare. Individuella insats. Ingen specifi- | ensamhet,
sessioner som ska fungera cerad insats, ingar i positiva
som social aktivitet, malinrik- | lagens krav pa meni- kénslor,
tad tréning eller behandling. | ngsfulltillvaro. Risk- negativa
och nyttobedémning. kanslor.

Munhygieninsatser | 2240 traffar Forebyggande av dalig mun- | Direkt bistandsbe- Munhélsa: 23

for aldre i sarskilt 4 studier/0/0 halsa genom hjalp fran domd insats. Inte belaggning,

boende 2000-2011 personal med munvard sasom | specificerad, ingar i smaérta,
t.ex.stod med tandborstning | personlig omvardnad | infektion m.m.
och protesanvandning. som vanligtvis Ovrig hilsa

behdvs for personer |och livskvalitet
i sarskilt boende.

Fortbildning av 2635 traffar Arbetsplatsanknuten fortbild- | Indirekt: Inte insats Fysisk och Personal: 38

underskoterskor 11 studier/4/1 ning om aldre och urininkonti- | tillenskilda. Ingari | psykisk halsa, |attityder, kun-

& vardbitraden 1992-2012 nens, svarlékta sar, nutrition | kravetatt ha personal | véalbefinnande, | skap, férméaga, 34 avsag
eller munhalsa. Olika pedago- | med lamplig utbild- formaga. skicklighet, ldre
gisk utformning som kun- ning och erfarenhet. utférande,
skapsférmedling, interaktiv beteende. 4 avsag
inldrning, fardighetstréning personal
och praktiska moment.

Interventionstid: 1-14 timmar.
Stad till anhoriga 1169 traffar. Utbildningsprogram, psyko- | Indirekt. Inte bisténds-| ADL, beteende- Anhdriga: Séarskilt 23
15 studier/1/15 socialt stod eller kombinations- | bedémd, men angiven problem, belastning, boende
2003-2011 program. Avser anhdriga till insats. Ingarilagens | depression. livskvalitet, 9 avsag
personer med demenssjukdom | krav att erbjuda depression. aldre,
eller skora aldre. Tio sessioner | anhdriga stod. 14 avsag
(md) under ca fyra manader. anhdriga

40 SOCIONOMEN 6.2016

der mellan grupperna avseende urval och bortfall
avdeltagare, huruvida den som bedomt utfallet
varit opartisk eller risken att andra faktorer dn
den aktuella insatsen skiljer sig. Granskningen
gjordes utifran etablerade mallar (www.sbu.se¢)
for randomiserade studier respektive observa-
tionsstudier. For varje relevant utfall i varje studie
gjordes en oberoende bedémning av tva personer
omrisken for systematiska fel och klassificerades

som hdg, medelhdg eller ldg vetenskaplig kvalitet.

Dataextraktion, berikning av effekt samt

bedomning avevidensstyrka

Analyseravdata ur studierna (antalet hiandel-
ser,medelvirde, standardavvikelse) gjordesi
programvaran Review Manager (RevMan). Effekt
beridknades utifran resultati en enskild studie

eller som sammanvigd effekt fran flera studier
ddr mitningen gjorts palikartat sidtt (meta-ana-
lys). Skillnaden mellan interventions-och
kontrollgruppen presenterades som relativ risk
(RR), standardiserad medelskillnad (SMD) eller
medelvirdesskillnad (MD) samt 95 procent konfi-
densintervall (CI). GRADE (Guyatt m fl., 2011)
anvindes for att bedoma styrkan i det vetenskap-
liga underlaget for varje utfall.

Overgripande beskrivning och beskrivande

statistik

Varje 6versikt presenteras Gversiktligt avseende

inkluderade studier, undersokningsgrupp, insats
och utfallsmatti tabell 1. Beskrivande statistik

av effektstorlekar och evidensstyrka i de fem Gver-
sikterna presenteras.
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RESULTAT

Nedanredogors kortfattat for de studerade
insatserna f6ljt avinformation om 6versikterna.
Effekternas vetenskapliga stod, evidensstyrkan,
framgaravtabell 2-5.

e Bristande samordning och fragmentisering
avvard- och omsorgsinsatser for dldre dr vilkdn-
da ochdiskuteras badei Sverige och interna-
tionellt. Sarskilt utsatta dr personer i gruppen
mest sjuka dldre som har kontakt med flera olika
vard- och omsorgsgivare. Detta stiller 6kade krav
pa samordning avvard- och omsorgsinsatser.
Samordnare ar mojligt, menrelativtnyttidet
svenska vard-och omsorgssystemet.

e Dalig munhdlsa dr ett stort problem for
manga dldre. Det finns indikationer pa att smérta
och inflammation i munnen paverkar denallmén-
na hilsan och kan leda till exempelvis viktned-
gang ochallvarliga tillstand som sjukdomar i hjdr-
ta, kdrl och andningsvdgar. God munhilsa kan
behallas genom forebyggande dtgarder, framst
noggrann munhygien. Aldre personer hari manga
fall svarigheter att sjalva skéta detta.

e [ Sverige ses ett 6kande intresse foratt
anvinda vardhundi dldreomsorgen, &ven om
utbredningen dr okidnd. Hundens formaga att
ge minniskor sillskap, trost och kontakt pa ett
relativt villkorslost satt dr viktiga skil. Det finns
risker med att hahund i det sdrskilda boendet,
bade for dldre, personal och besdkare, varfor
inférandet avvardhund ska goras med hdnsyn till
den enskildes individuella behov och 6nskemal,
ovriga boende samt regelverket.

e Forskning tyder pa att manga anhdriga som
geromfattande hjdlpinsatser sjilva dr svaga
och brickliga. Foratt underldtta situationen for
anhdriga som vardar sjuka dldre ir kommunerna
skyldiga att erbjuda stod. Stodet kan variera till
form ochinnehall. Utbildningsprogram, psyko-
socialt stod och kombinationsprogram ér tre sitt
sominte hade utvirderats. Effekterna avstodet
dr relevant att utvirdera bade forde anhorigaoch
for dedldre.

e Mangaildreomsorgsinsatserutfors avunder-
skoterskor och vardbitraden, den stora yrkes-
grupp som finns nidrmast omsorgsmottagarna.
Mot bakgrund avbland annat de skiftande arbets-
uppgifterna drarbetsplatsanknuten fortbildning
angelaget liksom fortbildningens pedagogiska
utformning. Riskerna att drabbas avexempelvis
urininkontinens, svarlidkta sar samt problem med
munhilsa och nutrition 6kar med aldern och kan
paverka bade fysisk och psykisk hdlsa. Déarfor ar
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detviktigt att personalen har god kunskap om
forebyggande atgirder, upptickt och behandling
avdessa problem.

Beskrivning av studier, insatser och utfall i
oversikterna

Totaltingick 63 vetenskapliga studier i de fem
oversikterna med envariation fran 4 till 29
stycken. Samtliga dversikter innehdll studier
som publicerats under 2010-talet vilket innebidr
attdet dven finns aktuell kunskap. Tre 6versikter
inneholl minst en svensk studie och i tva Gversik-
ter studerades effekter for anhoriga respektive
personal utéver de dldre (tabell 1).

De utfallsmatt som studeras i 6versikterna
anses somviktiga, menérinte avgorande for liv
ochhilsa. Utfallsomradena forde dldre beror-
de fysisk hdlsa inklusive tand- och munhilsa,
kroppsmatt och biokemiska nutritionsmatt,
psykisk hilsa, beteendeproblem, vilbefinnande,
livskvalitet, vardkvalitet, vard- och omsorgskon-
sumtion, beteende och funktionsférmaga.
Andra utfall rorde anhoriga (upplevd belastning)
och personal (kunskap). Av 146 utfall gdllde
88 procent de dldre. Antalet utfall per 6versikt
varierade mellan 6 till 56, bland annat beroende
pastudiedesign och antal uppfoljningstillfillen.
Data ska ha mitts med validabeddmningsinstru-
ment eller skattningsskalor ellerhdmtatsiregis-
terochjournaler. Effekter avinsatserna utifran
variabler somkon och klass har inte berdknats
och ekonomiska aspekter ingar inte.

Insatserna var direkta ellerindirekta iforhal-
lande till den dldre samt generella eller speci-
fikaenligt lagstiftningen. Underskdterskordr
tydligastinvolverade ndr det gdller munhygien,
men dven dirvardhund anvindes. Flera yrkes-
grupper kan fungera som individuell samordnare;
sjukskoterska, socionom, arbetsterapeut och
fysioterapeut. Stdd till anhoriga kan ocksa ges av
flera yrkesgrupper.

Eventuella risker maste vigas mot nytta av
eninsats vilket giller foratt anvidnda vardhund.
Att hjdlpa enildre person med munhilsa kan
vara kidnsligt for denéldre liksom uppfattas som
krivande for personalen. I 6vrigt haringa skadli-
ga effekter, etiska problem eller andra komplika-
tioner rapporteratsi studierna, mendet har inte
undersokts systematiskt.

Evidensstyrkan for effekterna
I oversikternaom vardhund och munhygien var
evidensstyrkan for effekterna genomgaende otill-
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»Iin individuell beddmning om
[Ampligheten av en insats maste

alltid goras av yrkesutovaren,
oavsett evidensstyrkan.«

riacklig. I 6vriga tre 6versikter var bilden mer blan-
dad, men mattligt stark evidensstyrka var sdllsynt
(3 procent) och stark evidensstyrka saknades

helt. Enligt tabell 2 var otillricklig evidensstyrka
vanligast (61 procent) foljt avbegrinsad evidens-
styrka (36 procent).

Endastifafallfanns en signifikant effekt
(tabell 3) da analysen oftast visade pa utebliven
effekt, detvill séiga det fanns ingen skillnad
mellan grupperna. En signifikant effekt till inter-
ventionsgruppens fordel visades i fyra av tio utfall
(39 %). Ingen signifikant effekt till kontrollgrup-
pens fordel framkom.

I tabell 4 visas siffrorna for de effekter som
var signifikanta, med godtagbar evidensstyrka
ochtill interventionsgruppens fordel. De 6verlag
blygsamma effekterna handlade bade om ldre,
anhoOrigasamt personal och gillde:

e minskning avanhorigas upplevda belast-
ning och psykiskaohilsa samt minskat proble-
matiskt beteende bland personer med demens-
sjukdom ndr anhdriga deltagit i kombinations-
program

e biittre munhilsabland dldre och forbitt-
rad kunskap och attityd kring munhilsa bland
personal efter personalfortbildning innehallande

Tabell 2: Evidensstyrka for effekter i fem systematiska dversikter om insatser i dldreomsorg

Samordnare Vardhund Munhygien Fortbildning Anhdrigstod Totalt
Antal utfall n=56 n=6 n=23 n=38 n=23 n=146
Evidensstyrka
Stark - - - - - -
Mattligt stark 2 (4%) - - - 3(13%) 5(3%)
Begransad 26 (46%) - - 9(24%) 17 (74%) 52 (36%)
Otillracklig 28 (50%) 6 (100%) 23 (100%) 29 (76%) 3(13%) 89 (61%)

Tabell 3: Antal signifikanta effekter (baserat pa utfallsmatt med begransat eller mattligt starkt vetenskap-
ligt stod) i fem systematiska dversikter om insatser i dldreomsorg

Signifikant effekt till Ingen skillnad Signifikant effekt till
interventionsgruppens fordel ieffekt kontrollgruppen fordel
Individuell samordnare: 28 utfall 11 17 0
Vardhund: 0 utfall - - -
Munhygien: 0 utfall - - -
Fortbildning: 9 utfall 8 1 0
Anhorigstod: 20 utfall 3 17 0
Totalt: 57 utfall 22 35 0
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Tabell 4: Sammanstillning av statistiskt sdkerstéllda effekter till interventionsgruppens fordel med begriansat eller mattligt
starkt vetenskapligt stod (=skuggat) fordelat pa dldre,anhériga och personal. (RR relativ risk, SMD standardiserad medel-
skillnad samt 95 % konfidensintervall)

Aldre Anhériga Personal
Anhérigstod = Beteendeproblem 4-6 man = Belastning 4-6 man
(kombinations- SMD -0,17 (-0,30, -0,04) SMD -0,18 (-0,90, -0,06)
program) = Depression 4-6 man

SMD -0,14 (-0,27, -0,01)

Fortbildning Munhélsa 6 man = Kunskap munhalsa 6 man

(pedagogisk utformning = Ingen inflammation i munslemhinna SMD 0,42 (0,18, 0,72)

med flera moment) RR 1,31 (1,15,1,51) = Attityd munhalsa 6 man
= Belaggning tander SMD 0,57(0,30, 0,83)

SMD -0,6 (1,05, -0,15)

= Belaggning protes
SMD 1,82 (-2,11, -1,53)

= Tandkottsinflammation
SMD -0,77 (1,23, -0,31)

Nutrition

= AndellagtBMI 2 ar
RR0,71(0,59,0,86)

= Perfekt matchning 2 ar
RR 1,17 (1,07,1,28)

Individuell samordnare = ADL/IADL1 ar
RR0,61(0,38,0,99)

Vard- och omsorgskonsumtion
Sarskilt boende ellerdod 2 ar
RR 0,77 (0,61,0,97)

Inlaggning 6 man
RR0,71(0,51,0,99)

Livskvalitet
Psykisk halsa 2 ar
SMD 0,16 (0,03, 0,29)

Livstillfredsstallelse 6-12 man
Tillfredsstallande ekonomi

RR 0,8 (0,65,0,99)
Tillfredsstallande funktionsformaga
RR 0,74 (0,58,0,94)
Tillfredsstallande psykisk halsa

RR 0,69 (0,54,0,87)

Vardplanering 3 man
Vardefullt planera

SMD 0,9 (0,49, 1,31)

Delta i diskussion om planering
SMD 0,79 (0,38, 1,2)

NGjd m vardplanering

SMD 0,79 (0,37,1,21)

Vardkvalitet 1 ar
Vet vem kontakta
SMD 0,48 (0,10,0,86)

formedling avkunskap, fardighetstrining och livstillfredsstillelse for vissa dimensioner liksom
interaktiv inldrning hogre livskvalitet bland dldre efter individuellt

¢ god matchningavnutritionsinsatser (under-  utformade samordnarinsatser.
narda far ndringstillskott medan inte undernirda Samma utfallsomraden aterfinns forinsatser
inte far naringstillskott) respektive lag andel sominte gav effekt (tabell 5). Uppfoljiningstid-

dldre pa sdrskiltboende med lagt BMI efter perso-  punkternavardock fler.
nalfortbildning innehallande interaktivinldrning
och praktisk traning. DISKUSSION OCH SLUTSATSER
o forbittrad funktionsformaga, minskadvard- ~ Amnenai dversikterna var aktuella verksamhets-
och omsorgskonsumtion, god vardkvalitet,hdgre  fragorisvenskildreomsorg som uppmirksam-
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Tabell 5: Sammanstallning av effekter av insatser med begransat eller mattligt starkt vetenskapligt stod (=skuggat) dér ingen
skillnad fanns mellan grupperna fordelat pa dldre och anhériga.
(RR relativ risk, SMD standardiserad medelskillnad, MD medelvardesskillnad samt 95 % konfidensintervall)

Aldre

Anhériga

Anhorigstod
Kombinationsprogram

Multimedia

Socialt stod

Sarskilt boende 6 man RR 0,69 (0,45, 1,06)
ADL 6 man SMD 0,12 (-0,18, 0,42)

Beteendeproblem 4 man SMD 0,13 (0,34,0,60)

Sarskilt boende 6 man RR 1,22 (0,57, 2,59)
Séarskilt boende 15 man RR 1,55 (0,71, 3,41)
Sarskilt boende 2 ar RR 1,10 (0,64, 1,88)

Belastning
2-3 man SMD -0,16 (-0,40, 0,08)
3 man (t. skora) SMD -0,24 (-0,74,0,27)

= Livskvalitet 6 manader

fysisk halsa SMD 0,17 (-0,20, 0,55)

psykisk halsa SMD 0,17 (-0,21, 0,54)

sociala relationer SMD -0,07 (-0,27, 0,13)
Depression 2-3 man SMD -0,07 (-0,44,0,31)
Depression 3 man (t.skora aldre)

SMD -0,20 (-0,70, 0,31)

Depression 4 man SMD -0,33 (-0,81, 0,14)
Depression 6 man SMD 0,05 (-0,22, 0,32)

Depression 15 man SMD -0,17 (-0,44,0,11)
Depression 2 ar SMD -0,02 (-0,31, 0,26)

Fortbildning
(pedagogisk utformning
med flera moment)

Perfekt matchning 4 ar RR 1,02 (0,9, 1,16)

Individuell samordnare

= Vard- och omsorgskonsumtion

Sarskilt boende 6 man RR 1,08 (0,44, 2,69)

Sjukhem 1arRR 0,93 (0,77, 1,11)

Inlaggning 10-12 man RR 0,9 (0,77, 1,05)

Varddagar 6-12 man MD -1,24 (-2,65, 0,18)
Akutmottagning 6-12 man RR 0,9 (0,76, 10,6)

Medeltal besok akutmottagning 6-12 MD 0,03 (-0,08,0,14)
Lakarbesok 6-12 man MD -1,18 (-2,77,0,41)

Oppenvard 1 arRR 1,0 (0,95, 1,05)

= Livskvalitet

Livskvalitet 1 man SMD 0,07 (-0,09, 0,23)
Fysisk halsa 6 man SMD 0,0 (-0,07,0,08)
Psykisk halsa 6 man SMD 0,01 (-0,07,0,08)
Fysisk halsa 2 ar SMD -0,02 (-0,15,0,1)

= Livstillfredsstallelse
Tillfredsstallelse med:

livet som helhet RR 0,84 (0,69, 1,02)
fritid RR 0,92 (0,74, 1,15)

vanner & bekanta RR 0,87 (0,7,1,09)
familjeliv RR 0,89 (0,74, 1,07)

fysisk halsa RR 0,86 (0,69, 1,07)

anhorigaochindividuellt anpassade samord-

mats i forskning. Det finns saledes viss forskning
somr tillrdckligt vilgjord om effekteravinsatser
for sjuka och skora dldre och som har gjortsi savil
svenska kommuner somi svensk och utlandsk
sjukvard. Detta kan forefalla nagot motségelse-
fullt eftersom betydande kunskapsluckor avse-
ende vilgjorda forskningssammanstallningar
och studerade dmnen samtidigt har konstaterats
(SBU, 2012b-¢; 2014d).

Oversikterna visade att relevanta insatser som
personalfortbildning med firdighetstraning och
interaktivinldrning, kombinationsprogram for
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narinsatser kan paverka a) dldres hilsa (tex
forbéttrad munhilsa, god matchning av nutri-
tionsinsatser ochminskad andel med lagt BM1
samt minskat problembeteende bland personer
med demenssjukdom) b) anhorigas hilsa (mins-
kad upplevd belastning och depression) samt ¢)
personals kunskap och attityder positivt, dven om
effekternavar blygsamma.

Det vetenskapligastodet for effekterna var
vanligtvis otillrdckligt vilket medfor osdker-
het om den statistiska effekt som ridknats fram
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speglar den "verkliga” effekten. Innebdrden av
otillrdckligt vetenskapligt underlag dratt man
helt enkelt inte vet eftersom det saknas kunskap

och att man dérfor inte kan uttala sig om effekten.

Det ska ddremot inte automatiskt tolkas som att
det sikert saknas effekt. Otillrdckligheten beror
bland annat pa alltfor fastudier, for faindivider
perstudie eller att metaanalyser inte har kunnat
genomforas da insatserna inte varit tillrdckligt
lika. Det dr isammanhanget vdrt att notera att
ett svagt evidensldge inte dr symtomatiskt for
det sociala omradet, det forekommerdveninom
medicinska omraden (SBU, 2014).

Att gora skillnad for enskilda individer och
grupper

Oversikternahandlar omarbetssitt ochinsatser
som dr forenliga med svensklagstiftning och
anvandsidagens dldreomsorg. Det ovan sagda
rorande de blygsamma effekterna och det svaga

evidensldget innebdr dock ett dilemmai hur man
kan tdnka. Det dr viktigt att haiatanke vilken
grupp det handlar om. Forbattrad funktions-
formaga drinte alltid méjlig, utan basta resul-
tatet kanvara attingen forsamring intritt. For
vard- och omsorgskonsumtion maste avsaknad
avforindringar sesiljuset avvad som dr mojligt
med hidnsyntill vard- och omsorgsbehovbland
personer som, utéver hog alder,drabbats av
sjukdom och allmidn skérhet. God livskvalitet
och vilbefinnande blir synnerligen angeldget for
denna grupp.

En individuell beddmning om ldampligheten
aven insats maste alltid goras avyrkesutovaren,
oavsett evidensstyrkan. Ett starkt vetenskapligt
stod for effekter frantar med andra ord inte de
professionella nagot ansvar for att bedma om
insatsendrlamplig idet enskildafallet. Evidens-
styrka utgor dock ett virdefullt beslutsstéd. En
intressant iakttagelse dr att effekterna aldrig visa-

FUNKIS SKOLA
& OPPENVARD

Funkis skola och 6ppenvard vinder sig till elever i hog-
stadiealder som ér i behov av sarskilt stod i skolmiljon
och att skola och behandling integreras.

Funkis har lang erfarenhet av att skapa unika skolupp-
lagg i kombination med evidensbaserad behandling for
bland annat hemmasittare, elever med neuropsykiatriska
funktionshinder och annan psykiatrisk problematik.
Verksamheten grundar sig pa inlarningspsykologiska
principer dar tillimpad beteendeanalys, TBA, genomsyrar

samtligt behandlingsarbete.
Konsulentstodd familjehemsverksamhet

i mellersta och sodra Sverige Pa Funkis far elever nya erfarenheter av att lyckas i

skolmiljon!

Konsulentstodd familjehemsverksamhet.
J www.funkiskola.se

Tfn: 08-500 20 410 (val 3)
Placeringsforfragan: 0763-1444 10

Konsulenter med gedigen kompetens och erfarenhet.
Haog tillganglighet och en fordelaktig prisbild.

= Kontakta var samordnare o ) ]
L.. Caroline Akerhielm Fanliljchcms[/)oolén \ /) A4
- 0142-12115 \__/ A )
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de signifikans till kontrollgruppens fordel. Detta
kan tyda pa att de studerade insatsernadrbra,
menatt insatsens kraft inte var tillricklig, att det
inte dr mojligt att uppnaensikerstilld skillnad
pa gruppnivaeller pasma undersokningsgrupper
fast studierna dr tillrdckligt bra gjorda. Konfi-
densintervallen tyder ibland pa att en gynn-

sam fordndring intréffat for en hel del enskilda
personer dven omresultaten pagruppnivad inte natt
tillrdcklig statistisk styrka. Det kan dérfor vara
angeldget attidentifiera individer som kan antas
hanytta av och 6nskareninsats. Detta askad-
liggor dvenatt kvantitativa analyser, somvisar
genomsnittligaskillnader i forandring mellan
grupper, kan stodja yrkesutdvaren vid diskussion
om och valavinsats for en individ. Ett metodo-
logiskt tillskott som kankomma att fabetydelse
for beslutsfattare inom exempelvis dldreomsorg
dr utvecklingsarbetet om evidensgradering i
oversikter baserade pa kvalitativa studier (Lewin
m.fl., 2015). Sadana bidrag till 6kad forstaelse av
och teoretisk kunskap om upplevelser avfenomen
och insatser torde dven ha betydelse for evidensen
och dess grinser.

Aldreomsorg handlari hég grad ominsatser
i formavvard, omsorg och service till dldre
minniskor for att géradet dagliga livet sa bra som
mdjligt. Darfor dr de dldres 6nskemal en central
aspekt for hur varden och omsorgen ska utformas
(Socialstyrelsen, 2013b) och ett kunskapsbaserat
arbetssdtt maste harmoniera med detta.

lettkort tidsperspektiv dr det mojligt atti
praktiken:

eidentifiera personer somkanvaralampliga
for en viss insats

e ge stort utrymme fér beddmning av insatsens
potential iférhallande till individens behovoch
preferenser

e gorasystematisk lokal uppfolining,

Mer langsiktigt kan konsensusforfarande vara
ett majligt tillvigagangssitt. Ddr kan beprévad
erfarenhet vad giller resurser, anvandning och
resultat avinsatsen ldggas till. En panel med
brukarforetrddare, yrkesgrupper ochandra
berdrda, kanske ocksa forskare i amnet, ges tillfdl-
le att viiga samman for- och nackdelar. Virde-
ringar, enigheter och oenigheter, etiska Gvervi-
ganden foroch emot anvindning avinsatsen kan
komma upp till ytan. Behovet aven bedémning
avkunskapsliget for olika aspekter - exempel-
vis medicinska,samhilleliga eller ekonomiska
-kanavgoras fran fall till fall. Engod ordning
for ett konsensusforfarande gerutrymme for sa
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kallad tyst och erfarenhetsbaserad kunskap fran
professionell yrkesutévningi vard och omsorg.
Det kanbalansera asiktsskillnader huruvida
rekommendationer och regelstyrande dokument
drvisensfrimmande i vard och omsorg omdldre
eller inte. En sadan ordning kan kanske frimja
sammanhang dir praktik och yrkesverksamma
kanutvecklas (Austin m.fl.,2012). I de nationella
riktlinjerna om vard och insatserfor missbruk
ochberoende harkonsensusforfarande anvints
http://www.socialstyrelsen.se/nationellariktlin-
jermissbrukochberoende.

Avslutningsvis

Det teoretiska bidraget avresultaten fran fem
systematiska oversikteridldreomradet dr tdm-
ligen magert. Ur ett gerontologiskt kunskaps-
perspektivfinns dock skil for viss optimism
dainnehallet trots allt geren delgodtagbar
evidens pagruppniva, men ocksaanviandbar
kunskap for professioneni méten med indivi-
derochvalet avldmpliga insatser. Budskapet

i vilgjorda 6versikter ger ett stod vid beslutet
om att erbjuda, eller inte erbjuda, enviss insats
for en person eller grupp av personer vilket kan
goradilemmat runt evidensen och dess grianser
hanterbart.

Nagra invindningarkandock resas. Effekter
avde ojamforligt storsta och vanligaste insatser-
naidldreomsorgen vad giller antal personer
ochkostnader, hemtjinst och sdrskilt boen-
de,ingar inte i dessa systematiskaoversikter.

I ennyligen genomford systematisk dversikt
jamfordes langvariga insatser och kostnader for
hemtjinst och sdrskilt boende och man menade
att skillnadenvar oklar beroende pa bristeri
primdrforskningen (Wysockim.fl,, 2015). Vid
sidan avde storstainsatserna finns andra relevan-
taochviktiga insatser vars effektervi hellerinte
vet nagot om.

Konsensusforfarande kan vara ett sitt att fa
tillgang till bista tillgdngliga kunskap omen
insats sominte ingari nagon nationell riktlin-
jeellervigledning. Ett konsensusforfarande
paverkar inte det vetenskapliga underlaget, men
forfarandet kan anvidndas vid otillrdckligt veten-
skapligt stdd, nagot som var vanligt forinsatseri
de 6versikter somvi skrivit om. En samlad diskus-
sion om bidsta mojliga anviandningiensvensk
kontext kanske kanunderldtta forlandets manga
kommuner. Omkonsensusforfarande dr det biasta
tillvigagangssittet vet vi inte, men det kan provas
ochutvirderas. ®
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Det gemensamma alternativet

Gryning Vard ar en offentligt agd samhallsaktor som satter man-
niskan i centrum och bidrar till social hallbarhet. Verksamhetens
medel anvands for standig utveckling, i ndra dialog med &gar-
kommunerna i Vastra Gotaland.

Vi erbjuder

Institutions- och 6ppenvard for barn, ungdomar och familjer
Jour- och familjehem

Beroendevard

Boende for ensamkommande barn

Enhet for insatser mot hedersrelaterat vald och fortryck
LSS-boende

Lds mer pG www.gryning.se

24 NOVEMBER 2016 | SCANDIC TRIANGELN | MALMO

PSYKISK (O)HALSA - SYD

Psykisk (O)Hdlsa SYD i Malmé dr sodra Sveriges
mdtesplats for alla som pa olika sdtt kommer i
kontakt med psykisk ohdlsa i sitt yrke.

ETT AXPLOCK UR PROGRAMMET:

Min livsresa - konsten att dverleva PTSD

Med sitt liv som referens pratar Salah Haghgo utifran
sig sjalv och sina erfarenheter. Hur bemoter och starker
man personer som har utsatts for trauma, tortyr, krig,
vald och forfoljelse?

Utagerande barn och ungdomar -

orsaker och pedagogiska strategier

Lasse Lindsjo, leg psykolog, specialistkompetens i
pedagoagisk psykologi

Utsatt for tortyr - att mota traumatiserade flyktingar
Anette Carnemalm, verksamhetschef Roda Korsets
behandlingscenter for krigsskadade och torterade
flyktingar

Bara jobbig eller personlighetsstord?
Maria Bauer, beteendevetare, handledare, forelasare
och forfattare

Konstruktiva och starkande metoder och verktyg
for att bemota unga ensamkommande

Carl Pether Wirsén, leg psykoterapeut, fil mag,
specialisering inom kris- och traumapsykolog

Komplexa fall inom psykiatrin: Neuropsykiatriska
patienter med samsjuklighet

Isidora Bubak, overlakare, specialist i allmanpsykiatri
helse, Universitetet i Agder

Att samtala med barn som har varit utsatta for svara
situationer
Asa Landberg, leg psykolog, leg psykoterapeut

Tid och plats: 24 nov 2016, Scandic Triangeln, Malmo

Deltagaravgift: 1 995:~ inklusive for-/eftermiddags-
kaffe och lunch. Priset ar exklusive moms.

Anmalan och information: Telefon 08-23 73 10 eller
e-post info@expomedica.se.

Arrangér: Mediapartner:

EXPO MEDICA ¢)ssiL.

LAS HELA PROGRAMMET PA SYD.PSYOH.SE
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Nytt

ran falt och forskning

Tvabetydelsefulla personer for socialt arbete har avlidit under sommaren, Karl Grunevald och Leif
Holgersson. Fontinhuset har fatt CSA:s hedersutmirkelse, och Gunvor Andersson har gettut en ny
spiannande rapport som handlar om " Tobbe”.

Tva personer som betytt mycket for
kunskapsutvecklingen ochrelationen
mellanfilt och forskning pa det sociala
omradet gick borti somras. Bada harvisat
att det garatt gora skillnad ochkéimpa for
en bittre situation for grupper sominte har
nagon stark rost idet offentliga samtalet.

KARL GRUNEWALD AVLED den15juni 2016.
Hanblevgg§argammal. Karl Grunewald var
barnpsykiater och arbetade pa Socialstyrel-
sen som Overinspektor, medicinalrad och
cheffor byran for handikappfragor under
aren 1961-1986. Han kimpade foratt perso-
ner med vad man da kallade utvecklings-
storning skulle kunna leva sa normalt som
mdjligt och slippa ifran en passiviserande
institutionsvard. Grunewald varenav de
drivande krafterna bakom den férandrade
synen pa en grupp barn och vuxna som
inte manga trodde skulle klara ett livute
isamhillet och som det fanns bristan-
de kunskaper om. Fleraav de lagar som
tillkomikolvattnet aven forindrad syn pa
personer med olika funktionshinder har
betytt mycket for den svenska socialtjins-
ten, till exempel LSS (Lagenomstdd och
service forvissa funktionshindrade) och
LASS (Lagen om assistansersdttning) som
riksdagen fattade beslut om pd 1990-talet.
Syftet med reformenvaratt personer med
funktionshinder skulle leva pa lika villkor
som andra medborgare och gavbrukarna
sdrskilda rdttigheter.

Karl Grunewald var en flitig forfattare
och gav ut en lang rad bocker, skrifter och
handbdcker. Boken Minniskobehandling pa
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totala vardinstitutioner: fran dehumanisering
till normalisering 1971 redovisar mycket av
Grunewalds syn pa de totala institutionerna
och ambitionerna att skapa en merhuma-
nistisk instidllning. Bland 6vriga skrifterkan
namnas Utvecklingsstorning 1993, Franidiot
till medborgare. Deutvecklingsstordas historia
2010, Handikapplagen LSS: och annan ndra-
liggande lagstiftning 2011.

Den senaste boken Grunewald gavut har
titeln Omsorgsrevolutionen ochbehandlar
dels hur situationen fordndrats for personer
med utvecklingsstorning sedan 1950-talet,
dels beskriver de 6vergrepp somdessa
personer blevutsatta for. Forfattaren ville
att de skulle fa samma upprittelse som
andra ungdomar fatt som varit omhénder-
tagna av barnavardsndmnderna och varit
placerade for vard utom det egna hemmet
och utsatts forvanvard eller krinkningar.

Ar 1991 startade Grunewald tidskriften
Intra (http://www.tidskriftenintra.se/) som
bland annat varit enkritisk rost i debatten
omyvinstintressen ochandra problem inom
den privata LSS-verksamheten.

Grunewald fick flera utmirkelser for
sina insatser. Hanblev hedersdoktor vid
Lunds universitet och blevutndmnd till
professoravregeringen. Handeltog tills
helt nyligen idebatten ochkritiserade
politiker och makthavare for att inte gora
tillrdckligt for den grupp han dgnat sin
livsgdrning at.

LEIF HOLGERSSON AVLED den 24 maj 2016
ienalder av85ar. Hanavlade examen vid
Socialinstituteti Lund 1958, ocharbe-

tade sedan som socialarbetare i Malmd
innanhanblevutredningschef vid samma
forvaltning. Hanblev sekreterarei1964 ars
nykterhetsvardsundersékning och nagra
ar senare blevhan politisk sekreterare i
kanslihuset. Han var under en period aktiv
i féreningen Sveriges Socialcheferochhar
tjanstgjort som socialchefochvarit aktiv

i davarande Sveriges socionomfdrbund
som ordnade studiedagar och arbetade for
yrkesgruppens stéllning.

Mest kidnd for en bredare grupp blev
Holgersson sannolikt som sekreterare i
Samarbetskommittén for socialvardens
malfragor somarbetade forenny modern
lagstiftning inom socialvarden. Samarbets-
kommittén tillkomi slutet avig60o-talet
och var en utomparlamentarisk grupp
som arbetade parallellt med den statligt
tillsatta Socialutredningen underdeni14ar
langa lagstiftningsprocessen. En stor del
avden turbulenta lagstiftningsprocessen
komatt handla om tvangsvarden for vuxna
missbrukare.

Som sekreterare i samarbetskommittén
forfattade han fleraskrifter och drev fragor
om forskning och akademisering och utbild-
ningen isocialt arbete. Skriften Socialvar-
den, en fraga om mdnniskosyn kom ut 1979
och har senare utkommiti en rad upplagor.
I bokenbeskrivs de gamla patriarkala och
arbetsmoraliska traditioner som den gamla
socialvarden vilade pa och som samar-
betskommittén énskade bryta. Boken har
senare omarbetats vid flera tillfdllen under
titeln Socialpolitik och socialt arbete: historia
ochidéer ochanvints vid olika utbildningar.
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Holgerssonblev for sina yrkesgédrningar
utnamnd till hedersdoktor vid Stockholms
universitet.

CENTRALFORBUNDET FOR SOCIALT
ARBETE (CSA) delarvarje ar ut en heders-
utmdrkelse bestaende av diplom och ett
stipendiumttill en person eller organisation
som paett framstaende sdtt bidragit till att
utveckla det sociala arbetet och socialpo-
litiken eller gett rost at manniskor eller
grupper som inte har nagon stark position i
det offentliga samtalet. Till 2016 ars heders-
stipendiat utsags vid arsmétet imaj 2016
Fountain House i Stockholm.

Fontdnhusrdrelsen startade i New York
pa 1940-talet avengrupp patienter som
varitintagnafor psykisk vard och beslot sig
for att halla ihop och hjdlpa varandra och
skapa en trygg gemenskap. De ville fokusera
padet friska hos varandra i motsats till
vardinstitutionernas fokusering pa det
sjuka. Medlemmarna ville ocksa hjdlpa
varandra att komma ut i arbetslivet efter
sjukdomsvistelsen. Rorelsen vixte snabbt
i omfattning ochi dag finns Fontdnhusi 33
linder ochbestar av 6ver 300 hus som narut
tilliooooo personer per ar. Rorelsen halls
ihop avenvirldsomspdnnande organisa-
tion - Clubhouse International - som har
till syfte att ordna virldskonferenser och
dela erfarenheter.

Fountain House i Stockholm var det forsta
fontédnhuset i Sverige och bildandes 1980.
Sedan 2015 har husetiStockholm drivit
Fontdanhogskolanvars syfte dr att utbyta
kunskap och erfarenheter mellan svenska
fontdnhus och universitet samt hogskolor
med socionomutbildning ellerliknande.

CSA:s styrelse skriveri sin motivering
att Fountain House i Stockholm under flera
decennier framgangsrikt verkat for att méta
psykisk ohilsa. Fontdnhuset engagerar
sina medlemmar, personer som drabbats av
sadanohilsa, och handledare som sida vid
sida skapar tillfillentill meningsfullt arbe-
te, delaktighet och gemenskap. I det dagliga
arbetet dr varje enskild medlem tydligt
efterfragad, sedd och behdvd.

PROFESSOR GUNVOR ANDERSSON har
nyligen publicerat forskningsrapporten
"Uppfolining av ett haveri i social barnavard”
(Research Reports in Social Work; Nr2016:5
Lund: Lunds universitet). Rapporten gar
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senaste numret av Intra (nr 100!) &r ett minnesnummer dver Karls garning med bidrag fran en
rad forfattare. Det kan bestéllas fran hemsidan www.tid skriftenintra.se eller frin e-post: info@
tidskriftenintra.se Pris 100 kr + frakt.

attladda ner. Den handlar om "Tobbe”, som
Andersson foljt franlivet pabarnhem till
vuxenliv. Tobbe omhidndertogs avsamhillet
direkt vid férlossningen och placerades pa
ettbarnhem. Under hela uppvixten hade
samhéllet hand om hans uppfostran som
skulle kompensera for familjens brister.
2001 skrev Andersson en text om Tobbes
barndom 0-18 ar under rubriken "Jag forso-
ker ga framat men vinden drar mig bakat”.
Textenanvindes da for att exemplifiera ett
haveriidensociala barnavarden. Han var
ettavde barnhemsbarn som det hade gatt
riktigtilla for och hans uppvixt kinneteck-
nades avkriminalitet, narkotikamissbruk
ochmanga intagningar pa ungdomsin-
stitutioner. Det fanns ingen kontinuitet i
placeringarna elleri vuxenkontakterna.

Tobbe ingar i ettlongitudinellt forsk-
ningsprojekt bestaende aven grupp barn,
som Andersson regelbundet foljt sedan de
varsma och placerades pa barnhem (idag
Hem for vard eller boende). Barnen kom
fran svarahemforhallanden. Vidden sista
uppfdljningsstudien har Andersson nu
atervint till Tobbe och de andra barnen.
Idagidr Tobbei36-arsaldern ochdethar
skett en Overraskande vindpunktihansliv.
Det dr sdkert darfor han tilldgnats en egen
rapport iavvaktan pa enslutrapport om hur
det gatt for de 6vrigabarnhemsbarnen som
ingattistudien. Genom att folja intervju-
personernaunder salang tidhar Andersson
haft méjlighet att se helheter, ménster och
sammanhang. Vi har mycket att ldraav
Tobbesliv. ®
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Forfattaranvisningar
och bedomningssystem

ocionomens forskningssupplement
tar emot vetenskapliga artiklarav
foljande slag: Originalartiklar dar
forskningsresultat fran empiriska
studier presenteras for forsta gangen.
Oversiktsartiklar (review articles) eller
meta-analyser som dr kritiskabelys-
ningar ellerutvirderingarav studier som redan har
blivit publicerade. Teoretiska artiklar ddr forfattaren
utifran existerande forskning soker utveckla teorier
eller diskutera generella metodologiska problem.
Manuskript skickas per e-post till: Hans.Sward@
soch.lu.se.
Artiklarnaskall inte vara lingre dn 5000 ord
(35 ooo teckeninklusive blanksteg eller 15 sidor med
dubbelt radavstand) inklusive noter, referenser m.m.
Foratt fa en enhetlig form pa de vetenskapliga
originalartiklarna vill viatt nyinsinda artiklar f6ljer
en bestimd mall sominnehaller féljande punkter. I
ettinledande Abstract ges en mycket kort samman-
fattning avartikeln med syfte, metod, resultat och
slutsatser. Ange gidrna nagra dmnes- eller nyckelord
somidentifierarartikelns innehall. I Introduktion ges
en allmén bakgrundsbeskrivning samt syfte, frage-
stillningar,avgrinsningar och teoretiska utgangs-
punkter. Metod och material bor utformas pa ett sadant
sdttatt andra forskare kan bedoma tillforlitlighet och
trovirdigheten avresultaten samt iméjligaste man
kunnaupprepa studien. Under Resultat redovisas
forskningsresultaten tillsammans med eventuella
tabeller och diagram. Diskussion/slutsatserkan inne-
halla endiskussion om hurresultaten skall virderas,
hur de forhaller sig till tidigare forskning och teore-
tiska utgangspunkter och om det behéver goras nagra
speciella metodologiska 6verviganden. Till sist skall
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ocksa artikelninnehalla en lista 6ver Referenser som
haraberopats i framstillningen.

Beddmningsproceduren foljer de internationella
regler som giller for vetenskapliga tidskrifter inom
det samhillsvetenskapliga omradet. Beddmningarna
skeravexterna granskare som dr experter inom sitt
dmnesomrade. Dessa vet inte vem som har skrivit
artiklarna och forfattarna farinte heller reda pa vem
somgjort bedomningarna. Granskarna bedémer om
deinskickade artiklarna kan antas for publicering
direkt, om de kridver smirre revideringar av forfat-
tarna, om de kraver storre férandringarochen ny
bedémning eller om de dr oacceptablafor publice-
ring.

Foljande kriterieranvinds i bedémningarna:
vetenskaplig relevans, fortrogenhet med forskningen
inom omradet,anvind vetenskaplig metod, spraklig
ochannan presentationsform, presentationav tabel-
ler och figurer, lingden pa artikeln och dess originali-
tet. Dessutom lamnar bedémarna rad tillredaktoren.
Varje artikelbedoms av minst tva bedomare.

Alla tidskrifter som arbetar med ett peer
reviews-system maste avsta fran att publicera ett
antal artiklar. Det gdller ocksafor de artiklar jaglatit
beddmafoérdettanummer. Kritik mot en artikel skall
inte ses som ennackdel, utan snarare som en fordel
bade fortidskrift, ldsare och forfattare. Forfattarna
harimanga fall méjligheter att arbeta vidare med
enartikel sominte kan antas och har mdjligheteratt
forbdttra denmed hjilp avbedomarnas rad. Det dr
mer prestigefullt att publicera sigi tidskrifter som
tillimpar ett strikt bedomningssystem vilket goratt
de kommer att dra till sig artiklar avde mest framsta-
ende forskarnainom omradet, vilket i sin turkommer
ldsekretsen till del.
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