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Sammanfattning

Det hér ar en kvalitativ studie som syftar till att undersdka hur konstengagemang i socionomers
vardag kan pdverka deras professionalitet. Detta genom att undersdka hur socionomers
upplevelser av konstens paverkan pd dem gar att koppla till teorin om det professionella
forhallningssittet.

Vi har genomfort tio stycken semi-strukturerade intervjuer med yrkesverksamma socionomer i
Sverige. Intervjuerna kretsade kring den roll konst spelar 1 socionomernas vardag och ifall de
upplevde att konsten paverkade dem i sitt yrkesutévande. Utifran en tematisk analys har vi
identifierat ett antal olika teman i socionomers upplevelser av konst med relevans for det sociala
arbetet. Dessa teman beror konstens inverkan pa socionomers forstaelse for andra ménniskor,
sjdlvkdnnedom, nyfikenhet, forméga att se nya mojligheter, hantering av kénslor,
aterhdmtningsformaga och motivation. Studiens resultat visar pd aspekter av ett
konst-engagemang som dr gynnsamt for den yrkesverksamma socionomen. Konstens relevans
for socionomers professionalitet dr ett forhallande vi onskar det forskas vidare pa.

Nyckelord: socionomer, socialt arbete, konst, professionellt forhdllningssdtt, empati,
sjdlvkinnedom, coping



Forord

Vi vill forst och framst tacka varandra. Att skriva denna uppsats har varit roligt och givande,
samtidigt som det stundom varit svért och pafrestande. Vi har tillsammans tagit oss igenom det
och forsokt att ha det sa roligt som mdjligt ihop under resans ging.

Vi vill séklart dven tacka var handledare Pia Kjellbom som varit till stor hjélp och som motiverat
0ss genom sitt engagemang i vart lite annorlunda forskningsdmne.

Slutligen vill vi tacka ni som tog er tid for att stdlla upp pa véra intervjuer. Intervjuerna var utan
tvekan den roligaste delen av denna process. Vi dr oerhort tacksamma for de givande svar ni gav
oss!
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1. Inledning och problemformulering

Att se en film, ldsa en bok, méla en tavla eller lyssna pa ett musikalbum kan vara ett medel for att
i ndgra timmar fi fly sin verklighet och rensa tankarna fran vardagens problem. Konst har en
formaga att stimulera de primitiva delarna av vér hjidrna och utlosa kroppens beloningssystem
(Huss 2019:14). Att dgna sig at konst, vare sig det géiller att konsumera konst eller att aktivt utova
konst, kan darfor fa oss att kinna vdlméende. Konsten kan emellertid fylla andra funktioner &n
att fa oss att ma bra. Den har linge anvints som ett pedagogiskt verktyg for att fora vidare
kunskap och influera ménniskor (Huss 2019:3). Konst kan bryta véra tankemonster, utmana och
fordndra det vi tror oss veta och didrigenom paverka hur vi relaterar till andra personer (Levy
2019:46). Genom konst kan vi se pd vérlden ur ndgon annans 6gon, vilket kan ge oss nya
perspektiv och 6ka var forméga att forstd andra ménniskors upplevelser. Detta dr ndgot som
borde tilltala socionomer. Att forstd andra méinniskor &r en av det sociala arbetets mest
fundamentala delar. Det dr denna forstaelse som mdjliggor for oss att hantera de problem som
var profession har 1 uppgift att l6sa. Socionomprofessionen finns till for att motverka sociala
problem, utsatthet och de orittvisor som finns 1 vart samhille. Vart uppdrag &dr att med de medel
vi har till hands gora livet béttre for ménniskor. Detta dr inget enkelt uppdrag. Ménniskor ar
komplicerade varelser. Det finns grundlidggande, sjélvklara, behov som alla manniskor behover
f4 tillgodosedda for att dverleva. Utdver dessa universella behov sa kan emellertid behov skifta
avsevirt manniskor emellan. Att forstd hur vi pa bésta sitt ska kunna hjilpa véra klienter stéller
krav pé att vi besitter omfattande kunskap men @ven att vi har vissa personliga formagor, sd som
sjalvkdnnedom och empatiformaga (Holm 2002:3). Hur vi pa bista sitt ska tillgodose oss denna
kunskap och utveckla dessa formagor dr ingen sjdlvklarhet. Det kunskapsmaissiga fundament
som socionomprofessionen bygger pad grundar sig i vetenskapliga teorier hdmtade fran bland
annat samhdillsvetenskap, psykologi och juridik (Christoffersen 2007:29). Det har emellertid
tvistats om ifall dessa vetenskapliga teorier dr nog fOr att ge svar pa hur socionomer pé bésta sitt
ska bedriva sitt arbete (Damianakis 2007:526) Just konst har hér tagits upp som ytterligare en
potentiell kélla till bdde kunskap och som ett medel for att utveckla professionella formagor.

Det finns idag ett 0kande intresse for forskning om den betydelse konst kan ha for det sociala
arbetet (Nissen 2019:689, Flynn 2019:687). Studier har gjorts dir socialarbetare, eller studenter
som studerar socialt arbete, bland annat har fatt 1asa skonlitterdra bocker (Mendoza, Bonta, Horn,
Moore, Gibson & Simmons 2012, Scourfield & Taylor 2014), sett pa filmer (Serpen, Demirbilek,
Duyan & Megahead 2018), besokt konstutstéllningar (River, Thakoordin och Billing 2017), fatt
utova teater (Cisneros 2019) eller tillverka egen konst, exempelvis teckningar (Huss 2012, Huss
2018). Studierna har visat att dessa aktiviteter har varit effektiva och att de givit deltagarna
viktiga insikter och utvecklat formagor som kan vara till stor nytta i det sociala arbetet. Det som
skiljer var studie fran tidigare forskning &r att vi har valt att undersdka den potential som kan
finnas 1 socionomers vardagliga engagemang 1 konst. Den forskning som gjorts kring
forhallandet mellan konst och socialarbetaren har framst fokuserat pd en specifik konstform och
genomforts inom kontrollerbara miljoer dir deltagarna har genomfort ett visst konstbaserat
moment och sedan fétt reflektera och diskutera hur detta paverkat denne. Vart fokus ligger
istdllet pa den konst socionomer engagerar sig 1 frivilligt 1 sin vardag, pa fritiden. Detta innefattar
allt ifrdn att se pd tv-serier eller filmer till att ldsa skonlitteratur, mala eller utdva andra kreativa



aktiviteter. Vi vill undersdka hur socionomer upplever att dessa aktiviteter paverkar dem, och om
denna pédverkan kan kopplas samman med deras forméga att hantera socionomyrkets uppgifter
och krav. For att undersoka detta kommer vi att utgd frdn teorin om det professionella
forhéllningssittet. Vi kommer hér att forhélla oss till den ansats Holm (2002, 2009) har gjort for
att konkretisera detta forhallningssétt. Teorin beskriver vilka egenskaper och formagor
professionella hjilpare behdver utveckla for att bedriva ett professionellt arbete.

Genom att inte fokusera pa en viss konstform eller ett visst moment hoppas vi kunna bidra med
en bredare forstielse for konstens relevans for det socialarbetare.
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2. Syfte och frégestillning

Syftet med denna studie &r att belysa den paverkan konst som socionomer viljer att engagera sig
1 pa sin fritid upplevs ha pa deras formaga att utfora ett professionellt socialt arbete. Detta for att
fa en Okad forstéelse for om det finns fordelar for socionomer att 4gna sig at konst pa sin fritid.
Vi vill genom detta bidra till den vixande forskningen géllande den betydande roll konst kan ha 1
utvecklandet av de formagor och egenskaper socionomer behdver besitta for att bedriva ett
professionellt arbete.

2.1 Frégestillning

Upplever socionomer att konsten de véljer att engagera sig med pd fritiden pdverkar deras
professionalitet? Isafall; pd vilket sdtt upplever socionomer att konst kan paverka detta?

2.2 Avgriansningar

En avgriansning vi gor i denna studie ar att lagga vart fokus pé hur konst upplevs péaverka
socionomers egna formégor och egenskaper. Vi har valt att inte undersoka nir konst anvénds
som redskap av socionomen i det aktiva arbetet med klienten. Istédllet fokuserar vi enbart pa den
konst socionomen engagerar sig sjdlv med utanfor klientmdten. Nar vi beskriver hur vara
respondenter paverkas av konsten i motet med klienten syftar vi till egenskaper de har med sig
frén sitt engagemang i konst utanfor motet.

2.3 Definitioner

2.3.1 Konst

Det finns ingen definitiv definition av vad som &r konst. Inom filosofin kretsar debatten kring om
det finns en gemensam egenskap, eller essens, hos allt som ar konst, och om denna egenskap
genom en teori kan definieras. Argument fors bade for och mot denna potentiella gemensamma
egenskap. Uppfattningen att det existerar en gemensam egenskap hos allt som dr konst och att
denna egenskap skiljer konst fran icke-konst &r ett essentialistiskt synsdtt. Uppfattningen att det
inte gar att forma en definition, att det inte finns nagon enskild gemensam egenskap hos allt som
ar konst, dr foljaktligen ett anti-essentialistiskt synsitt (Thomas 2018). Eftersom vi i denna studie
undersoker socionomers upplevelser av konst och dess upplevda relevans for det sociala arbetet
behodver vi kunna identifiera vad som dr konst. Genom att gora det intar vi en essentialistisk
infallsvinkel i var forstaelse av vad som kan anses vara konst, och vad som inte kan anses vara
konst. Vi kommer att utga fran Davies (2015) definition gillande vad som gor nagot till konst;

“Something is art (a) if it shows excellence of skill and achievement in realizing significant
aesthetic goals, and either doing so is its primary, identifying function or doing so makes a vital
contribution to the realization of its primary, identifying function, or (b) if it falls under an art
genre or art form established and publicly recognized within an art tradition, or (c) if it is
intended by its maker/presenter to be art and its maker/presenter does what is necessary and
appropriate to realizing that intention. ” — Davies (2015:378-379).
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Detta dr en omfattande definition av konst som &nda ger oss en ram att forhdlla oss till. Vi kan
med denna definition placera alla etablerade konstformer, sdsom malad konst, filmer,
skonlitteratur, teater m.m, inom begreppet konst. Om véra respondenter skulle ta upp aktiviteter
eller foremal som de definierar som konst, vilka existerar utanfér dessa konventionella former
gar det med hjdlp av Davies definition att fora resonemang om det som tas upp kan ga under
termen konst och ddrmed vara av relevans for studien. Konst, i denna breda definition, dr dven
nagot vi har kunnat se inom den tidigare forskning vi har tagit del av. Ett exempel &r Hus (2019)
som 1 antologin Art in Social Work Practice: Theory and Practice menar att konst kan vara allt
ifrdn fotografier, musik, filmer, matlagning och tv-serier (Hus 2019:4)

Vi undersoker bade konsumtion och utdvande av konst. Nir vi skriver att ndgon “engagerar sig i
konst” syftar det till bdda dessa aktiviteter. Vi preciserar nir vi anser att det ar av betydelse att
skilja dessa éat.

2.3.2 Socionom och socialarbetare

I denna studie har vi valt att undersdka socionomers upplevelser av konst. Socionom &r en
svensk term pd en person som har genomgétt en socionomutbildning. Internationellt sett anvinds
inte begreppet socionom, utan personer som arbetar med socialt arbete bendmns som “social
workers”. Da vi i denna studie refererar till internationell forskning anvénder vi dérfor begreppet
socialarbetare som en direkt oversittning av det engelska begreppet. Yrkestitlarna socionom och
socialarbetare har inte exakt samma innebord, men det som innefattar att vara professionell har
for bada titlarna en liknande betydelse.

2.3.3 Professionell hjélpare

Professionell hjdlpare &r det begrepp Holm (2002, 2009) anvéinder sig av i forhallande till
yrkesgrupper vars uppgift dr att pd olika sétt hjédlpa klienter eller patienter, och déarfor behdver
inta ett professionellt forhallningssétt. Socionomer dr en av de yrkesgrupper som ryms i detta

begrepp.
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3. Bakgrund

Vi vill i1 denna studie undersdka hur konst kan paverka socionomers professionalitet. For att detta
ska vara mojligt s kommer vi hir att ge en kort bakgrund pad vad det innebér att vara
professionell socionom.

3.1 Socionomprofessionen

For att idag bli socionom ska personen genomga en socionomutbildning och f4 en examen i
denna utbildning. Genom utbildningen erhaller socionomstudenten den professionsspecifika
kunskap, formaga och fardighet som behovs for att arbeta som socionom (Holm 2009:48).
Socionomen anses emellertid inte, i och med sin avklarade utbildning, fardigldrd, utan det finns
alltid utrymme for forbittring och utveckling (SOU 1995:58). Nagot som dr gemensamt for de
flesta socionomer é&r att de arbetar inom méinniskobehandlande organisationer inom myndigheter
eller i frivilligsektorn. I dessa organisationer utgoér méanniskor rdmaterialet och mélet med arbetet
inom organisationerna &r att fordndra situationen for de ménniskor (hddanefter; klienter) som
kommer 1 kontakt med verksamheten (Johansson, Dellgran & Hojer 2015:28-30).
Forandringsarbetet som sker for klienten kan vara bade frivillig, da klienten sjilv sokt hjdlp med
att fordndra sin situation, eller mer eller mindre oftrivillig dd det fran organisationens sida
uppfattas som att en klienten &r 1 behov av en viss fordndring men denne inte samtycker till
hjdlpande insatser. Kdrnan i detta arbete dr interaktionen mellan de yrkesverksamma inom
professionen och klienten (Sjogren 2018:69). Det dr i interaktionen med klienten som den
politiska policyn som har beslutats pa riksdagsniva far sitt uttryck i praktiken (Blomberg &
Duner 2015:199). Det ér déarfor viktigt att socionomen har god kunskap om den politiska policy
som ligger till grund for socionomens arbete och att arbetet socionomen utfor sker i enlighet med
den beslutade policyn. Att ha i dtanke dr att den beslutade policyn inte kan ge socionomen
konkret information om hur denne ska agera 1 varje enskilt fall den har att gora med. Arbete med
ménniskor kan ofta vara oforutségbart. Alla klienter har rétt till en individuell beddmning och det
ar darfor upp till socionomen att genom sina professionsspecifika kunskaper bemoéta klienten,
gora en beddmning och utforma insatser som pa bista sitt tillgodoser klientens individuella
behov. For att mojliggora detta dr socionomen beréttigad ett sdrskilt handlingsutrymme (Dellgran
2016:253). Det finns ett avtal mellan samhillet och olika professioner som gir ut pa att
professionerna loser vissa uppgifter at samhéllet och 1 gengéld fér professionerna auktorisation
och vissa privilegier (Christoffersen 2007:34). Socionomens handlingsutrymme kan ses som ett
av dessa privilegier. Kontentan av detta handlingsutrymme ar att socionomen ges viss frihet att
sjdlv utforma insatser till sin klienter, med villkoren att handlingsutrymmet endast nyttjas pa sétt
som dr forenligt med klientens bésta, att insatserna ryms inom ramen for den lagstiftning som
finns samt att insatserna &r knutna till organisationens uppdrag (Svensson, Johnsson &
Laanemets 2008:16).

Socionomyrket har tidigare bendmnts som en semiprofession. Skil for detta dr att yrket inte vilar
pa en lika tydlig vetenskaplig grund som andra etablerade professioner; exempelvis ldkare, vilka
studerar medicin, eller jurister, vilka studerar juridik (Christoffersen 2007:29). Socionomen
studerar socialt arbete, vilket dr en kombination av flera vetenskapliga &mnen sdsom psykologi
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och samhéllskunskap. P& senare dr har emellertid socionomyrket fétt ett erkinnande som en
egen, fullvérdig, profession. Socionomutbildningen har blivit langre, och det laggs ett allt storre
fokus pa att grunda det sociala arbetet i vetenskap. Detta paverkar bade det som ldrs ut pa
utbildningen samt det praktiska sociala arbetet, dir stora satsningar gors pa evidensbaserad
praktik (Hogskoleverket 2009:34-36). Rationaliteten bakom den evidensbaserade praktiken
innebdr att arbetet bor ske utefter vetenskapligt beprovade metoder vilket dels kan kvalitetssidkra
det sociala arbetet, dels gora det mer effektivt och dven dels gora utfallet av arbetet mer métbart
(Johansson & Fogelgren 2016:8). Tidigare var det sociala arbetet mer styrt av ett intuitivt
arbetssdtt dir socialarbetare sjdlva beslutade om vilka metoder de skulle anvédnda, baserat pé sin
egen omdomesforméga och kreativitet. De vetenskapligt underbyggda metoderna, menar vissa,
motverkar dessa naturliga tendenser och tvingar socialarbetare att folja en rationell och medveten
problemldsningsprocess (Johansson & Fogelgren 2016:13). Samtidigt har socialarbetare krav pa
sig att alltid gora en individuell beddmning; att basera sitt bemétande, arbete och planering av
insatser utifran den enskilde klientens individuella behov. Detta dr grundliggande inom det
sociala arbetet, och kraver att den professionella har bade den kunskap som krévs for att kunna
beddma dessa behov, samt formagor som gor att denne kan bemota sin klient pa rétt sétt.

For att f4 en fingervisning om den kunskap och de formégor en socionom behdver besitta sa kan
vi gé till de dvergripande mal som finns for socionomprogrammet i Sverige. Dessa dr utformade
i enlighet med Hogskoleforordningen (1993:100) och beskriver vad socionomstudenten ska
uppna for att fa en socionomexamen. I malen ingér bland annat att socionomstudenten ska;

visa sadan fardighet och formdga som krdvs for att utveckla och genomféra socialt arbete pd olika nivder i

sambhdllet i samarbete med de mdnniskor som berérs

- visa kunskap om och forstdielse for samspelet mellan individers och gruppers sociala situation,
levnadsvillkor, fysiska och psykiska hdlsa samt funktionsformdga i forhallande till samhdlleliga och andra
bakomliggande faktorer

- visa formdga att med helhetssyn pd ménniskan gora dtgdrdsbedomningar utifran relevanta vetenskapliga,
sambhdlleliga och etiska aspekter med sdrskilt beaktande av de mdnskliga rdttigheterna,

- visa sjdlvkdnnedom och empatisk formdga,

- visa formdga till ett professionellt bemétande och forhdllningsscditt

Det har under aren ifrdgasatts om forskning och vetenskap ensamt ricker for att forse
socionomer med den kunskap och de forméagor de behdver for att kunna utfora sitt arbete
(Damianakis 2007:526). I samband med att det sociala arbetet har knutits allt hardare till det
vetenskapliga, sd har ocksé intresset 6kat for alternativa kéllor till kunskap och utveckling. En av
dessa dr konsten. (Flynn 2019:684, Hus 2019:4).

3.2 Socionomprofessionen och konst

Det sociala arbetet har i grunden radikala rotter. Arbetet har alltid kretsat kring att ifrdgasétta och
bestrida etablerade normer och strukturer, och dédrigenom skapa social férdndring. Levy (2019)
menar att denna radikalitet pd senare ar har fatt stéllas at sidan for det mer vetenskapliga och
rationella tdnkandet. Att ldgga ett storre varde 1 det konst kan tillfora det sociala arbetet skulle
kunna aterinfora det sociala arbetets radikalitet. For att den individuella bedomningen av klienter
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ska vara mojligt sd krdvs det att socialarbetare kan tinka annorlunda och kreativt (Levy 2019:45-
47). Detta dr formigor som konst pa olika sétt har visat sig kunna stimulera (Hus 2019:4). Konst
kan vara ett sitt, bland flera, for socialarbetare att fa en inblick i den utsatthet och problematik
som socialarbetaren i sin yrkesroll ska arbeta for att motverka. Konst har alltid varit ett sitt for
manniskor att uttrycka sitt lidande eller de oréttvisor de utsétts for (Barkai-Kra 2019:120). Konst
mojliggér for en person att utforska och definiera sina personliga erfarenheter och genom
konsten formedla denna till andra ménniskor (Hus 2018:75). Historiskt sett har konstnirliga
uttryck setts som nagot endast ett fatal, sirskilt begdvade, individer i samhaillet ska halla pd med.
Majoriteten av méinniskor har fornekats rétten att via konst ldmna sitt avtryck (Simons & Hicks
2006:87). Idag &r emellertid konst mer tillgdngligt &n ndgonsin, teknikens frammarsch har lett till
att vem som helst idag kan “skapa konst” och dela med sig av denna till tusentals ménniskor via
exempelvis sociala medier eller andra forum. Detta kan vara sérskilt viktigt for marginaliserade
grupper och individer 1 samhéllet. Konsten kan vara ett medium genom vilket utsatta mianniskor
och grupper kan gora sina, tidigare tystade, roster horda (Hus 2018:75). Darigenom &r det mojligt
att konsten kan spela en nyckelroll i socialarbetares formaga att pa djupet forstd det dennes
klienter gar igenom. Detta skulle kunna ha en stor betydelse bade for socialarbetarens forméga
att bemota sina klienter pa rétt satt samt dennes forméga att hjélpa klienten.

Levy (2020) beskriver i sin bok Method Meets Art att konst och vetenskap har ett inneboende
slaktskap 1 och med deras forsok att belysa aspekter av vad det innebér att vara minniska. Bade
konst och vetenskap strivar mot att genom utforskande, avsldjanden och skildringar utveckla
manniskors forstaelse av omvérlden och for varandra (Levy 2020:3). I nimnda bok argumenterar
Levy for varfor konst bor anvindas som en kélla till ny kunskap och forstéelse, samt med vilka
metoder forskare kan anvidnda konst i vetenskapliga studier. Konst har en férmaga att paverka
kénslor, och dirigenom engagera pa ett sitt si att de ldrdomar vi kan fi av konsten blir mer
djupgdende (Levy 2020:12). Ett argument som Levy tar upp dr att konst kan vara ldrande,
samtidigt som den &r underhdllande. Hon menar att den forskning som vi idag ser som den
“ritta” végen till ny kunskap é&r otillginglig for gemene man. De vetenskapliga artiklar som
driver forskningen framat ar skrivna pa ett sitt som gor att det kan vara svart for de som inte
dagligen laser forskning att forsta och ta till sig den. Dessutom, menar Levy, ér artiklarna ofta
trakiga att 1dsa (Levy 2020:27).

Aven om socionomer under utbildningen fér lira sig att l4sa vetenskapliga artiklar s ir inte detta
ndgot som alla socionomer fortsédttningsvis under sin yrkeskarridr aktivt anvéinder som en killa
till ny kunskap och utveckling. Avby, Nilsen och Ellstrém (2015) visar i en studie att socionomer
ser lasande av vetenskapliga artiklar som alltfor tidskrdvande, samt att de inte finner forskningen
relevant for deras dagliga arbete (Avby, Nilsen & Ellstrom 2015:56). Aven detta gar dirfor att se
som ett argument for att socionomer kan behdva alternativa killor for att bibehalla och utveckla
sin professionalitet.

15



16



4. Teoretiska utgdngspunkter

Har kommer vi att redogora for den teoretiska utgangspunkt och de begrepp som vi kommer att
forhédlla oss till i analysen av vér data. Var teoretiska utgdngspunkt &r det professionella
forhallningssittet, vilken &r en teori som beskriver hur en professionell hjdlpare bor forhalla sig
till sin klient. Denna innefattar de férmagor och egenskaper den professionella hjdlparen behdver
utveckla for att kunna bedriva sitt arbete pa ett professionellt vis. Vart syfte med denna studie ar
att se hur konst upplevs och kan paverka dessa formagor och egenskaper. Vi kommer att utga
frdn den forskning Holm (2002, 2009) har gjort gillande det professionella forhallningssédttet och
fokuserar sérskilt de tre underkategorierna empati, sjdlvkdnnedom och coping, vilka Holm
beskriver som grundldggande i relation till det professionella forhallningssattet.

4.1 Professionellt forhallningssatt

Professionalitet dr ett begrepp som innefattar hur en yrkesverksam inom en viss professession
ska arbeta for att pa bésta sétt utfora de uppgifter som ingar i dess arbete. Inom socialt arbete
innebdr detta ett forhdllningssdtt snarare dn konkreta beteenden. Relationen mellan en
professionell och en klient karaktdriseras av en ojimn maktfordelning dir klienten befinner sig i
beroendestéllning gentemot den professionella hjilparen. Detta stéller stora krav pa den
professionelle. Att inta ett professionellt forhdllningssatt dr enligt Holm (2002) att 1 sitt arbete
helt och héllet styras av det som gagnar klientens legitima behov, och inte av egna, behov,
kénslor och impulser. Den professionelle behdver visa respekt, aktning, intresse och
omtinksamhet mot klienten. I och med den men den ojamna maktférdelningen kan emellertid
den professionelle inte stilla samma krav pd klienten som pa sig sjdlv (Holm 2002:67). Klienten
ar ofta upptagen med egna problem, vilka kan innefatta sjukdom, smérta, skuld och skam vilket
kan paverka dennes formaga att bemdta den professionelle respektfullt. I det professionella
forhallningsséttet ingar att kunna hantera detta, att inte krdva fran klienten att visa dmsesidig
vordnad eller begira att klienten pd ndgot sétt ska visa intresse for den professionelles egna
behov (Holm 2009:55-56). Den professionelle méste dven undvika att moralisera dver klienten,
samt undvika att genom foroldmpningar och anklaganden agera ut egna negativa kdnslor
gentemot klienten (Holm 2002:71).

Klienten befinner sig, som ndmnts, i beroendestillning till den professionelle pad grund av den
senares kunskap och kompetens, med vilken den professionelle forviantas kunna hjilpa klienten.
Ytterligare en del i de professionella forhéllningsséttet &r att den professionelle forvintas
mobilisera sin kunskap och gora allt 1 sin makt for att pa bésta sétt gagna klientens behov (Holm
2009:52).

Till det professionella forhéllningssittet hor ockséd god empatisk forméga och sjilvkédnnedom,
samt att kunna hantera de péfrestningar som stills pa en 1 yrket pa ett séitt som inte paverkar
klienter negativt. Dessa delar kommer vii4.1.1, 4.1.2 och 4.1.3 att redogdra ndrmare for.
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4.1.1 Empati

Empati ér ett begrepp som rymmer flera olika dimensioner. Kédrnan i begreppet dr emellertid
formégan att forstd en annan manniskas kénslor (Holm 2002:67). Holm (2009) tar upp tre viktiga
bestandsdelar som tillsammans bygger upp konceptet empati. Den fOrsta av dessa dr den
affektiva delen vilken innefattar formégan att fanga upp en annan ménniskas kinslor. Genom att
tolka den andres agerande, tonldge och kroppssprak kan en empatisk person uppfatta vilka
kinslor det dr den andre kédnner. Nésta del &r den kognitiva delen, vilket &r formégan att
intellektuellt forstd kdnslorna som socionomen uppfattar hos den andre. Detta innefattar bland
annat att forstd varfor den andre kénner som den gor och hur dessa kdnslor kan paverka den
andres beteende. Den sista delen &dr beteendelen; att genom sitt agerande kommunicera for den
andre en forstéelse for hur denne kinner, samt att lata sitt agerande gentemot den andra styras av
sin forstielse for dennes kidnslor (Holm 2009:88).

Holm tar dven upp nédgra viktiga forutsittningar for empatisk formaga. For att kunna ha en god
empatisk formaga behovs en stabil identitet. I detta ingdr att kunna se klara granser for den egna
personen och dédrigenom kunna forsta vilka kidnslor som &r ens egna och inte blanda ithop dessa
med andras kéinslor. Empatisk formaga kriaver ocksa god sjilvkinsla; en trygghet i sig sjalv som
individ och att kunna lita pa sig sjdlv och sin formaga. En bristande sjélvkénsla kan leda till en
upptagenhet av sin egen osdkerhet vilket kan leda till att individen inte klarar av att intressera sig
for ndgon annan (Holm 2009:108).

God empatiférmaga dr en av grundpelarna i den professionella kompetensen inom socialt arbete.
For att kunna hjdlpa en klient behover den professionelle kunna leva sig in i1 klientens situation
och forstd hur denne kénner (Holm 2009:100). Det sociala arbetet kretsar kring att fordndra
klientens situation till det béttre Den professionelle behdver darfor forsté klientens situation och
vad det dr 1 dennes situation som behdver fordndras och dédrigenom planera sina insatser utifran
denna foOrstaelse. For att kunna forstd andra behdver vi kunna se pd saker utifrdn den andres
perspektiv. Detta dr en forméga som vi redan som barn trdnar upp med hjilp av fantasi och lek
(Dunk-West 2016:94). Nér den professionelle ska leva sig in i sin klients situation kan egna
erfarenheter som liknar klientens vara till nytta. Egna erfarenheter av exempelvis fortryck, vald,
missbruk, diskriminering eller oréttvisa kan vara till hjdlp 1 formégan att forsta klientens tillvaro.
Ofta kan dessa erfarenheter vara en motivation till att manniskor véljer att arbete inom socialt
arbete (Dunk-West 2016:94). Alla som arbetar inom socialt arbete har emellertid inte egna
erfarenheter som kan hjélpa dem att leva sig in 1 sin klients perspektiv, vilket kan gora det svért
att sitta sig in i klientens perspektiv. Det finns dock andra sitt att utveckla empatisk forstéelse n
genom fOrstahandserfarenhet. I forhallande till detta nimner Holm att bland annat skonlitteratur,
film och TV kan vara ett sétt att fa inblick 1 ménniskors levnadsdden, erfarenheter och kénslor.
Dessa bendmns som stdllforetrddande erfarenheter (Holm 2009:100).
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4.1.2 Sjalvkdannedom

Att ha en god sjilvkdnnedom &r en av flera aspekter som enligt Holm (2009) skiljer en
professionell hjdlpare fran en amator. 1 sjdlvkdnnedomen ingar, bland annat, att att vara
medveten om egna svagheter och styrkor (Holm 2009:82, Holm 2002:68). Detta mdjliggdr for den
professionelle att forhalla sig till dessa svagheter och styrkor i motet med klienten. Exempel pa
svagheter som Holm tar upp i relation till den professionelle ér att denne kan vara konfliktradd
och darfor undvika vissa kénsliga, men viktiga &mnen, i samtal med klienter. Den professionelle
kan dven ha ett behov av att bli omtyckt och sitter darfor inte de granser som krivs i motet med
en klient (Holm 2009:83). Det &r forst ndr den professionelle blir medveten om sina svagheter
som det dr mdjligt for denne att bearbeta dem och utvecklas.

P& samma sétt behdver den professionelle vara medveten om egna behov och kénslor. I métet
med klienten sd &r det klientens behov som ska bli tillgodosett, inte den professionelles. Den
professionelle behdver darfor kunna undvika att drivas av sina egna behov och avstd fran
personliga beloningar, som inte gynnar klienten. Den professionelle behdver bygga upp en
speciell motivation som inte grundar sig i det egna behovet, utan som istdllet grundar sig i att
gora ett gott arbete i motet med klienten (Holm 2002:68). Nér det kommer till den professionelles
kénslor sd &r dessa inte ndgot som kan, eller ska, tringas undan. Att vara professionell dr inte
detsamma som att vara kénslokall. Kénslor &r tviartom en viktigt del i rollen som professionell
hjélpare. Den professionelle behover emellertid vara medveten om egna kénslor och forstd hur
dessa kan paverka arbetet. Egna kanslor far, enligt Holm, inte styra det professionella arbetet sa
till den grad att de tar 6verhand och darigenom riskerar att paverka det professionella omdomet.
Bedomningarna socionomen gor ska styras av klientens behov samt de organisatoriska
forutséttningar som finns. Att bli medveten om sina kénslor gor att den professionelle kan
kontrollera dem och avsiktligen vilja hur denna ska hantera dem sd att de inte paverkar det
professionella métet negativt (Holm 2002:67).

I forhéllande till detta tar Holm upp begreppet affekttolerans. Detta innebiar vilket forméagan att
hantera och reglera egna kénslor sd att de inte tar dverhanden. Kan individen hantera egna
kdnslor behdver denne, enligt Holm, inte vara radd for att vissa svara kanslor ska uppstad (Holm
2009:109). En person med lag affekttolerans kan i motet med andra undvika samtalsdmnen som
kan vécka svara kénslor, vilket, enligt Holm, kan vara en stor brist, speciellt i forhéllande till den
professionella kompetensen.

En annan del i sjdlvkdnnedomen &r att vara medveten om egna fordomar och attityder. Klienter
ska endast bedomas utifran sina handlingar, inte utifran egenskaper som kon, etnicitet eller
religion (Christoffersen 2007:35). Den professionelle behover dirfor rannsaka sig sjdlv och
identifiera vilka fordomar och attityder denne kan tdnkas ha till sina klienter. Holm menar att det
krdvs av den professionelle att denne har ett intresse for médnniskor och darfor har en viss
minniskosyn som utgar frén att alla manniskor har ett virde som &r absolut och inte graderbart
(Holm 2009:52).
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4.1.3 Coping

Att arbeta som professionell hjdlpare kan ibland vara péfrestande. En del i det professionella
forhédllningssittet ar att kunna hantera dessa péfrestningar pa ett sitt si att det inte missgynnar
eller skadar klienten (Holm 2009:10). Att hantera pédfrestningar kan bendmnas vid begreppet
“coping”. Flera forskare har teoretiserat detta begrepp och Holm tar bland annat upp Stryder
(1999), som vi har valt att utgd fran. Detta eftersom Stryder tydligt beskriver coping-strategier
som Vi anser ar tillimpbara i var analys av vér data.

Coping kan definieras som en respons vars syfte dr att minska den fysiska, emotionella eller
psykiska paverkan som stressfulla situationer eller problem i vardagen kan framkalla hos en
individ (Stryder & Dinoff 1999:5) I enlighet med denna definition &r copingstrategier de
responser som ar effektiva for att minska dessa oOnskade effekter. Effektiviteten hos en
copingstrategi dr dels beroende av dess forméga att minska omedelbar angest, och dels hur den
paverkar individens vdlmaende i det langa loppet. Coping dr inte alltid en medveten handling
utan kan vara nagot som kan ske dven undermedvetet, vanligast dr dock att coping-strategin ar en
medveten handling. Det dr med hjélp av copingstrategier som vi klarar av att hantera de manga
utmaningar livet for med sig och som bidrar till allmént vilméende (Stryder & Dinoff 1999:5-6,
13). Enligt Stryder och Dinoff finns det tva olika typer av coping; problemfokuseradoch
kinslofokuserad. Problemfokuserad coping handlar om anstrdngningar gjorda for att paverka
eller kontrollera killan till stress. Dessa anstrdngningar kan handla om att lira sig nya fardigheter
eller att generera alternativa l6sningar, vilka hjélper den berdrda att 16sa ett problem eller komma
over ett hinder. Kénslofokuserad coping innebar forsok att hantera kdnsloméssiga responser till
stress, detta kan handla om att forsoka bli medveten om egna kénslor och skapa forstielse for
dess hirkomst, att erkdnna sina kénslor och att det dr okej att kdnna sd. Detta kan antingen
mynna ut 1 ett uttryck av kénslorna, eller ocksa innebéra att individen forsoker tringa undan sina
kénslor eller bagatelliserar dem (Holm 2009:136), eller att individen sdker emotionellt stod hos
andra (Stryder & Dinoff 1999:10).

4.1.4 Kort sammanfattning

Utifran denna teoretiska grund kommer vi i var analys ldgga fokus pd begreppen empati,
forstaelse, stillforetrddande erfarenheter, sjdlvkdnnedom, affekttolerans, coping, i den analys vi
gor av vir empiri. I foljande kapitel diar vi gor en utliggning om delar av den forskning
genomford om socialt arbete och konst kopplar vi dessa teoretiska begrepp till vardera artikel for
att fortydliga varfor artiklarna &r relevanta for oss i denna studie.
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5. Tidigare forskning

5.1 Inledning

Forskning géllande konst och den inverkan konst kan ha pa ménniskor ar vildigt omfattande. Vi
har dérfor avgransat oss, med vissa undantag, till studier som berdr konst och dess betydelse for
socialt arbete. En stor del av denna forskning kretsar kring hur konst kan anvédndas av
socialarbetare 1 arbetet med klienter, vilket inte ar av betydelse for oss. Vi har istillet fokuserat
vart sokande efter forskning som handlar om konstens inverkan pa socialarbetarens
professionella formagor, med utgdngspunkt i de formégor och egenskaper som ryms under teorin
om det professionella forhallningsséttet. Vissa av de artiklar vi har hittat géllande detta beror
moment dir konst p olika sitt har anvints for att utbilda studenter inom socialt arbete. Aven om
vi inte undersoker studenter, utan yrkesverksamma socionomer, sd anser vi att dessa artiklar &r
relevanta for véar studie. De visar pa vilka olika sdtt konst kan vara till nytta for att stirka
professionella formagor och egenskaper som &dr av betydelse for det sociala arbetet. Vi vill
undersoka om dven det frivilliga konst-engagemanget 1 socionomers vardag kan bidra till
liknande resultat.

Samtliga av de artiklar som hér presenteras ér internationellt publicerade. Vi har inte funnit nagra
svenska artiklar som vi ansett vara relevanta for var studie. Detta ser vi emellertid inte som nagot
problem, d& den effekt konst har pa ménniskor inte 4r beroende av den nationella kontexten.

Majoriteten av de artiklar vi har ansett vara relevanta ar skrivna inom de senaste tio aren. Den
forskning vi presenterar hir bestar dels av vetenskapliga artiklar samt delar ur antologin Art And
Social Work Practice (Huss & Bos 2019), dér flera av de forskare som ligger i framkant géllande
forskning kring konstens potential for socialarbetare sammanstiller den forskning de har bedrivit
pa detta omrade. Detta kapitel har vi delat upp utefter den konstform de olika studierna berort.

5.2 Bildkonst

En forskare som dgnat flera studier at konstens betydelse for det socialarbetare dr Efriath Huss,
som #dven dr en av redaktorerna bakom ovan nimnda antologi. Hon visar i en studie hur konst
kan hjdlpa socialarbetare att hantera de krav och den stress som det sociala arbetet kan medfora. I
en studie frdn ar 2012 fick socialarbetare genom teckningar uttrycka stressfaktorer som ligger
bakom deras upplevda kinsla av stress. Teckningar kan enligt Huss (2012) bade vara metaforiska
och konkreta, och att uttrycka ett problem eller en stressande situation via en teckning kan
mojliggora for personen att djupare reflektera dver problemet eller situationen (Huss 2012:691). [
studien blev socialarbetare ombedda att rita en bakomliggande orsak till att de upplever stress.
Detta fick socialarbetaren att forst och framst reflektera 6ver vad exakt det dr som far denna att
kénna stress och sedan fundera Gver hur denna stressfaktor skulle kunna formedlas via en
teckning. Socialarbetaren fick sedan forklara sin teckning och dérigenom ytterligare definiera
stressfaktorn, bade for sig sjdlv och mottagaren. Detta kunde ge socialarbetaren nya insikter
kring stressfaktorn, vilket, enligt Huss, kunde hjdlpa denne att komma pa losningar pa problem
eller nya sétt att hantera sin stress (Huss 2012:966-968) Att pa detta sétt anvdnda teckningar for
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att uppticka och hantera stressfaktorer visar pd att tecknande kan anvindas som en
copingstrategi. Studien visar dven pi att konst kan ha en viktig roll i socialarbetarens utforskande
av dennes omvérld och inre, vilket 4r en process essentiell for utvecklandet av sjdlvkdinnedom.
Huss har gjort flera liknande studier, bland annat en dér socialarbetare som arbetar i krigszoner
fick definiera sina upplevelser med hjilp av teckningar. Detta upplevde socialarbetarna hjilpte
dem att hitta strategier for att hantera kraven 1 sitt arbete (Huss, Sarid & Cwikel 2010). I en annan
studie undersokte Huss (2007) hur teckningar kunde fi socialarbetare att forstd sina klienters
upplevelser av utsatthet och fortryck. Hus gav individer frén en minoritetsgrupp i Israel i uppgift
att genom teckningar formedla sina upplevelser. Detta blev ett sétt for socialarbetare 1 Israel att
skapa sig en forstaelse for denna grupps situation, dé dessa pa grund av sprakskillnader kunde ha
svart att beskriva sina upplevelser verbalt till socialarbetare (Hus 2007).

River, Thakoordin och Billing (2017) beskriver i Creativity in social work education and
practice: reflections on a survivor arts project liknande hur konst kan skapa en storre forstaelse
for andra ménniskors situation. I denna artikel analyseras ett projekt dar studenter som studerar
socialt arbete fick besdka en konstutstéllning med tavlor mélade av personer som beskrivs som
“dverlevare” Overlevarna var personer som pa olika sitt genomlidit svarigheter till fojd av
psykisk ohélsa, misshandel, att leva med en funktionsvariation eller att vara flykting (River,
Thakoordin & Billing 2017:759-764). Konsten som presenterades bestod av tavlor som
Overlevarna mélat for att representera det de har gatt igenom. Vissa av malningarna uppfattades
som upprorande och obehagliga, vilket ledde till en diskussion bland studenterna om hur
exponeringen for detta kunde vara nyttigt, eftersom det forberedde dem f6r deras framtida yrke.
De starka kinslor som konsten vickte hos deltagarna ledde till insikter och en empatisk
forstdelse som River, Thakoordin & Billing (2017) menar inte alltid gar att uppna i mer
traditionell pedagogik (River, Thakoordin & Billing 2017:761). Denna djupare forstaelse for
ménniskors livssituationer gav dven en bredare fOrstdelse for hur individen i rollen som
professionell socialarbetare ska kunna hjélpa sina klienter. Socialarbetare har ett krav pd sig att
alltid gora en individuell bedomning och alla insatser ska vara personligt anpassade for den
enskilde klienten. Detta krdver att socialarbetare har en formaga att tinka innovativt och med
hjdlp av sin kreativitet forsdkra sig om att klientens behov tillgodoses (River, Thakoordin &
Billing 2017:768).

En 6kad medvetenhet om den kinslomissiga reaktionen i mdtet med utmanande tavlor kan dven
ses som en process 1 utvecklande av sjdlvkdnnedom. Forstéelsen for konstndrens utmaningar i
livet kan dven bidra till en 6kad forstielse for denna och darmed dven utveckla socialarbetarens
empatiska formaga.

5.3 Skonlitteratur

Att konst kan anvindas for att ge socialarbetare, eller studenter som studerar socialt arbete, en
storre forstdelse tor klienter &r ndgot som har visats pa i fler studier. En av dessa &r PUSH(ing)
Limits: Using Fiction in the Classroom for Human Behavior and the Social Environment i vilken
forskarna Mendoza, Bonta, Horn, Moore, Gibson och Simmons (2012) visar pa hur studenter
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som studerar socialt arbete kunde dra nyttiga lardomar frin en, delvis sjdlvbiografisk, skonlitterédr
bok som berdrde d&mnen sasom; analfabetism, tondrsgraviditet, HIV-AIDS, fysisk och psykisk
misshandel och hemloshet. I studien fick studenter 14sa denna bok och sedan i grupp diskutera
den. Darefter fick de fundera pa vilka interventioner som de i rollen som professionell
socialarbetare skulle kunna gora for att bistd karaktirerna i boken (Mendoza et. al. 2012:376-377).
Genom att 1 boken fa en djup inblick i en potentiell klients livssituation, dennes kénslor, tankar
och upplevelser visade studenterna en 6kad empatisk forstaelse for hur det kan vara att befinna
sig 1 en utsatt situation. Boken fick dem att kritiskt reflektera 6ver de olika biologiska,
psykologiska, sociala, ekonomiska och politiska faktorer som péverkade karaktdrerna i boken
och dven kring den roll socialarbetare kan spela i klientens liv. Samtidigt fick studenterna
insikter kring egna virderingar, antaganden och uppfattningar, och pd sa sétt utvecklade de sin
professionella sjdlvkdnnedom (Mendoza et. al. 2012:380). Under hela studien uppmanas
studenterna att vara kreativa, vilket utmérkte sig i deras diskussioner och skriftliga inlimningar
diar de visade pa en stor bredd i de interventioner de ansag passande, bade pa mikro - och
makronivd (Mendoza et. al. 2012:385-388). En liknande studie genomford av Scourfield och
Taylor (2014) visar dven den hur skonlitterdra bocker kan vara ett sdtt for studenter som studerar
socialt arbete att ldra sig om utsatta médnniskors livssituation. Genom att foresld sociala insatser
som skulle kunna vara till hjilp for karaktirerna i boken trinade studenterna sin forméga att
omsitta teoretisk kunskap i praktiken (Scourfield & Taylor 2014:537).

Den inverkan skonlitteratur kan ha pa lasarens empati-formaga och forstaelse for andra ar dven
nagot som Kidd och Castano (2013) undersoker in en kvantitativ studie. Deltagarna i denna
studie delades in 1 tvd grupper, ddr den ena gruppen fick ldsa skonlitterdra bocker, medan den
andra gruppen enbart fick ldsa icke-fiktion, sasom facklitteratur. Resultatet visade att deltagarna
som ldst skonlitterdrt fick hogre resultat pa tester som métte empati och forstdelse for andra, én
gruppen som lést facklitteratur. Kidd och Castano (2013) anser att detta resultat kan bero pé att
lasaren far tillgang till karaktirers djupa subjektiva beskrivningar av erfarenheter, och far se
vérlden ur karaktirernas perspektiv. Dérigenom okar de sin forstaelse for andra méinniskors och
hur andras perspektiv kan skilja sig frdn det egna (Kidd & Castano 2013:378).

Att ldsa bocker och pé sé sétt under en kort period undfly sin egen verklighet kan vara en véldigt
nyttig del av personers fritid, det kan bland annat vara ett sitt att hantera den stress man utsétts
for (Scourfield & Taylor 2014:534). Bos (2019) menar att engagemang i konst, vare sig det
giller att ldsa, se pd film, lyssna pa musik eller att dgna sig at kreativa aktiviteter sdsom att méla
kan framkalla positiva kénslor, vilka kan motarbeta stress och andra negativa kénslor. Bos (2019)
tar dven upp aspekten att personer mar som bist nédr de befinner sig i ett tillstand av flow. Detta
innebadr ett fullstindigt engagemang i en aktivitet. Allt annat &n den specifika aktiviteten blir da
oviktigt; personen blir helt absorberad av det den héller pa och kénner stor meningsfullhet och
tillfredsstillelse. Att under en tid befinna sig 1 detta tillstind kan minska upplevda kénslor av
stress och dven ge personen Okad kraft och energi att ta sig an problemen som orsakar stressen.
Att engagera sig i konst beskrivs som ett effektivt medel for att forsitta sig i detta tillstand (Bos
2019:12). Att socialarbetare hittar strategier for att hantera sin stress dr av stor betydelse. Bland
annat s har Kapoulitsas & Corcoran (2015) visat pa att hog stress kan leda till en bristande
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empatisk forméga (Kapoulitsas & Corcoran 2015:88). Stress kan pa detta sétt paverka
socialarbetarens professionalitet.

Mallan (2017:16) visar dven pa att vi genom att i bocker ldsa om karaktirer som utsdtts for svara
utmaningar kan ta lirdom av hur karaktirerna lyckas 6verkomma dessa utmaningar. Lésaren kan
pa detta sitt utveckla egna strategier, grundade i lirdomar fran litteraturen, vilka kan anvindas
for att hantera personliga utmaningar (Mallan 2017:16). Att ldsa om hur karaktdrer uthédrdar
omfattande péfrestningar och klarar av att ga vidare fran dessa kan dven inge hopp hos ldsaren att
dven denne kan ta sig igenom tuffa omsténdigheter (Mallan 2017:17). Att genom konst placera
sig 1 andra individers védrldar kan alltsd ge personer insikter och nya perspektiv gillande egna
problem och hur dessa kan hanteras.

5.5 Film

Filmer har lange anvints i ldrande syfte. Film &r en konstform som gér relativt snabbt att
konsumera, 1 jamforelse med att exempelvis ldsa en bok (Serpen, Demirbilek, Duyan, Megahead
2018:877). Filmer kan 0ppna 6gonen for andra perspektiv pad den sociala verkligheten och kan
diarigenom konfrontera allmént vedertagna uppfattningar och definitioner pa sociala problem
genom att utspelas utifran synvinkeln av samhéllets mindre horda roster (Verschelden, De Haene,
Van Steenberghe & De Droogh 2019:229). I en kvalitativ studie av Ozensoy (2019) menar denne
pa att filmen bor vara en del av inom utbildningar som berdr samhéllsvetenskap. Filmer kan
effektivt formedla information om historiska, kulturella, sociala och politiska fragor, samtidigt
som de kan vara underhéllande och emotionellt engagerande att se pa (Ozensoy 2019:130).

Serpen et. al (2018) undersdker i en studie hur film kan anvidndas for att minska studenters
negativa attityder och fordomar gentemot homosexuella personer. De undersoker 1 sin studie hur
film kan anvédndas for att minska negativa attityder och fordomar gentemot homosexuella
personer. Serpen et. al. menar att homofoba kidnslor kan hindra socialarbetare 1 deras
beddomningsarbete med klienter. Forskarna utgér frdn den internationella federationen for
socialarbetare (ISFW) som slagit fast att socialarbetare har ett ansvar att frimja social réttvisa,
vidmakthélla och forsvara ménskligt vilmaende, och att bestrida negativ diskriminering (ISFW
2014). Dérfor dr homofoba fordomar inte forenligt med utforandet av det sociala arbetet.
Negativa attityder och misinformation om homosexuella reducerar socialarbetares forméga att pa
ett professionellt sdtt bemota och hjdlpa homosexuella klienter. Det ar déarfor av stor vikt att
studenter har mojlighet att utforska sina attityder och reflektera 6ver hur dessa kan paverka dem i
deras framtida arbete (Serpen et. al 2018:876). I studien fick studenter, 6ver en period pa 9
veckor se pa filmer som pa olika sdtt berérde homosexualitet, sasom “Philadelphia”, ”All About
My Mother”, ”Milk och Dallas Buyers Club”, och under tiden skriftligt utvédrdera sina
reflektioner kring filmerna. Studenternas attityd gentemot homosexuella mittes innan och efter
dessa nio veckor och resultatet kunde visa pd positiva attitydfordandringar (Serpen et. al.
2018:879).
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5.6 Teater

Cisneros (2019) beskriver 1 Art and social work practice en studie dir en teateruppsittning
baserad pd intervjuer med funktionsvarierade personer, fick deltagarna i studien att kritiskt
reflektera 6ver diskriminering. Teateruppsittningen kretsade kring en rullstolsbunden tonéring
som till f6]jd av sin funktionsvariation inte tilldts delta pa en skolbal. Handlingen 1 uppsittningen
utformades gemensamt med publiken, som tillsammans fick diskutera de problem som
huvudkaraktiren stod infor och komma med forslag pa 16sningar som sedan utspelades 1 teatern.
Deltagarna i1 denna Ovning blev vildigt engagerade. Genom att kidnna delaktighet i att gora
situationen béttre for huvudkaraktiren pad scenen ansag flera deltagare att det dr dven dr mojligt
att bidra till fordndring 1 det verkliga samhéllet. Teatern hade synliggjort diskriminering som
deltagarna tidigare inte varit medvetna om, samt visat hur diskriminering kan motarbetas och
vilka foljder den kan fa (Cisneros 2019:84). Teaterns potentiella betydelse for det sociala arbetet
ar dven nagot som undersdks av Dennison (2011) dér studenter som studerar socialt arbete,
tillsammans med teaterpedagoger och dramastudenter, fick rollspela som socialarbetare och
klienter. Studenterna ansag att detta var en bra 6vning, dels eftersom de fick en 6kad forstaelse
for hur det kan vara att befinna sig i klientens situation, alltsa ett utvecklande av deras empatiska
formaga. Studenterna ansdg dven att de fick trdna pd sin formdga att bemdta klienter och
darigenom upptidcka sina styrkor, svagheter och fardigheter, alltsd ett utvecklande av deras
sjdlvkdnnedom. Att gora denna Ovningar ihop med dramastudenter visade sig vara av stor
betydelse, da dessa pa grund av sina fardigheter gillande skadespel kunde gora rollspelet mer
levande (Dennison 2011:428).

5.7 Musik

Reybrouck, Podlipniak & Welch (2020) lagger 1 sin artikel Music Listening as Coping Behavior:
From Reactive Response to Sense-Making en teoretisk grund for musik som copingmekanism
utifrén tidigare forskning kring musikens psykologiska pdverkan. I studien beskriver de hur
musik kan frimja emotionella upplevelser, badde positiva och negativa. Musik kan dirfor ses som
ett verktyg for coping da den bade kan intensifiera kénslor samt motverka kinslor. Detta
forklarar individers behov av musik i olika situationer. For att anvinda musik som coping krivs
en medvetenhet fran individen for vilka typer av musik som ger upphov till olika responser hos
denne. Att ha personliga kopplingar till ett sdrskilt musikstycke som vécker ndgon form av
kdnsla, som individen kan ta till for att pa nagot sétt paverka sin tillvaro genom att frammana den
kdnslan musiken for med sig. Utdver kénslor kan musiken som coping dven vara ett sitt att ta
vara pa energi eller att forsoka gora vardagen meningsfull. Att lyssna pa musik dr en komplex
process, som anspelar pa medvetna och omedvetna faktorer. Formagan att paverkas av musik ar
bade drvd och inldrd (Reybrouck, Podlipniak & Welch 2020:4-5, 13).

5.8 Sammanfattning

Detta forskningsunderlag tyder pa att konst kan ha en inverkan pa formagor och egenskaper som
ar av betydelse for det professionella forhdllningssittet. De teoretiska begrepp som vi 1 denna
studie utgar fran, sdsom empati, sjdlvkdnnedom och coping, tas upp frekvent i forskningen som
gjorts géllande konstens potential f6r socialarbetare, samt médnniskor i stort. En stor del av denna
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forskning har gjorts under kontrollerade former dér deltagarna har genomfort ett konst-moment
och 1 direkt anknytning med detta fatt reflektera dver hur detta moment paverkat denne. Vi vill
undersdka om liknande upplevelser gar att finna hos de socionomer vi intervjuar, kopplat till
konsten i deras vardag.
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6. Metod

I det hér avsnittet presenterar vi studiens metodologiska uppldgg. Forst redogér vi for
hermeneutiken som &r var vetenskapsteoretiska forankring. Direfter beskriver vi hur vi gick
tillvdga i var datainsamlings- och urvalsprocess i form av semistrukturerade intervjuer av
yrkesverksamma socionomer. Vi presenterar och diskuterar dven vart tillvigagangssitt,
betydelsen av var forforstaelse samt hur vi valt att analysera vart insamlade material. Avsnittet
avslutas med etiska dverviaganden och en kritisk reflektion.

6.1 Vetenskapsteoretisk forankring

Vi utgér i denna studie frdn det hermeneutiska perspektivet. Grunden inom hermeneutiken &r att
tolka material och pé sd sitt skapa en forstdelse for det som undersoks. Detta perspektiv
overensstammer med vért syfte att skapa oss en forstielse for hur socionomer upplever att konst
kan péverka dem i deras yrkesroll. Det hermeneutiska perspektivet understryker att all mening
och all forstaelse ar strukturerad av medvetna, eller icke-medvetna fordomar; var forforstaelse.
Forforstaelsen gor det mojligt for oss att forstd och finna mening 1 det nya vi moter, samtidigt
som den sétter granser for var kunskap, och paverkar hur vi tolkar och uppfattar var omvérld
(Thomassen 2007:99). Ett sitt att forklara detta kan goéras med stdd av Hans-Georg Gadamer
(citerad 1 Thomassen 2007) och hans begrepp forstdelsehorisont. Var forstaelse liknar Gadamer
vid en horisont, vilken antyder att den &r ndgot vi inte kan se bortom. Horisonten sdtter grinsen
for vad som dr synligt fran var utsiktspunkt. Horisonten &r emellertid fordnderlig. Genom
erhallandet av nya erfarenheter och forstelse s& flyttar horisonten pa sig och nya saker blir
synliga. Varje enskild individ bér pd, och dr begrinsad av, sin egen forstaelsehorisont och i méten
med en annan person sd kan det enligt Gadamer ske en horisontsammansmailtning. I mdtet
individer emellan finns det mojlighet att ta del av den andres forstaelse och pa sa sétt vidga den
egna horisonten (Thomassen 2007:97-98). I vara intervjuer samt i analysen av var data sa breddar
vi var horisont och skapar och dérigenom en storre forstdelse for hur konst kan pédverka
socionomers professionalitet.

Nir vi tolkar och forsoker forsta de upplevelser som respondenterna beskriver sa paverkas vi av
vér forforstaelse, vilken oundvikligen kommer att influera de tolkningar, analyser och slutsatser
vi gor (Solhberg & Solhberg 2019:309). Vi redogdr darfor narmare for var forforstaelse i avsnittet
Var Forforstdelse sa att den som ldser denna studie sjdlv har en mgjlighet att avgora till vilken
grad vér studie kan ha péverkats av var forforstaelse.

I var studie genomfors var hermeneutiska tolkning utifran en abduktivt metod vilket innebér att
vi gor bade induktiva och deduktiva tolkningar av var empiri. Den induktiva tolkningen sker nér
vi tolkar det transkriberade intervjumaterial som utgdr vdr empiri genom en tematisk analys,
vilket utgoér grunden i kapitlet Resultat & Analys. 1 denna process forsokte vi att inte styras av
vér forforstaelse eller av de teorier och den tidigare forskning som vi utgar fran. Istéllet forsokte
vi pa ett forutsittningslost sitt som mojligt tolka och sammanstilla det véara respondenter sagt
och som vi ansag vara av relevans for vart forskningsomrade. Forst direfter borjade vi analytiskt
bearbeta de teman som framkom under den tematiska analysen, dér vi kopplar var empiri till vara
teorier och tidigare forskning, och denna process blir darfér mer deduktiv. Vi har en teori om att
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konst kan pédverka de formagor och egenskaper som innefattas av det professionella
forhallningssittet och 1 denna fas av var analys testar vi den teorin. I detta slutliga steget 1 var
analys av empirin anvédnder vi oss av den hermeneutiska cirkeln som metod for att uppné
forstaelse. Denna kommer vi att redogdra for under rubriken 6.6.2. Forankring av resultatet
genom den hermeneutiska cirkeln.

6.2 Datainsamlingsmetod

Som datainsamlingsmetod har vi valt semistrukturerade intervjuer. Intervjuer ar en kvalitativ
forskningsmetod och dr den metoden som ldmpar sig bést ifall forskaren pé djupet vill undersdka
personers erfarenheter och upplevelser (Sohlberg & Sohlberg 2019:161). Vi har utfort tio
individuella semistrukturerade intervjuer med yrkesverksamma socionomer. Vi skapade infor
intervjuerna en intervjuguide med forutbestimda men Sppna frdgor samt teman som vi ville
behandla under intervjun, vilka vi ocksd berérde i samtliga intervjuer. Oppna frigor och
generella teman anvénds i intervjuguiden eftersom det tillater respondenten att fritt, och med
egna ord, besvara och reflektera dver frdgorna som stélls, vilket kan ge oss riklig data (Carey
2012:113). Den semistrukturerade intervjuformen gjorde det mdjligt for oss att stélla foljdfragor i
respons till de svar vi fick fran respondenterna. Svaren vi fick gav oss nya insikter vilka lag till
grund for ytterligare frigor. Detta gar hand i hand med vér hermeneutiska utgangspunkt. I
intervjuerna tog vi del av vara respondenters fOrstaelsehorisonter, vilket vidgade véir egen
horisont och pé sd sitt mojliggjorde det for oss att stdlla andra fragor som vi fran bdrjan inte
tankt pa . Foljdfragor kunde dven anvéndas for att fordjupa respondenternas svar, samt for att
fortydliga eller specificera aspekter av svaren.

Intervjuerna spelades in med hjdlp av en diktafon. Detta for att for att mojliggéra var tematiska
analys via transkriberad intervjudata. Till f6ljd av den pandemi vi befinner oss 1 sa var det inte
mojligt for oss att ha fysiska moten med vara respondenter. Intervjuerna skedde dérfor over
e-motestjdnsterna Zoom eller Microsoft Teams beroende pd vilken tjénst respondenten var
bekvdmast med. Att genomfOra intervjuerna dver e-motestjénst var inget bekymmer, da bade vi
och véra respondenter vid det hér laget var vana vid att ha méten 6ver dessa. Vad de nitbaserade
intervjuerna mojliggjorde var att vi kunde soka respondenter inom en bredare geografisk
omfattning.

6.3 Urval

Mialet med studien var att identifiera om vardagligt konst-engagemang har en inverkan pa
socionomers forméga att bedriva socialt arbete. Vért enda kriterium var att de vi intervjuade var
yrkesverksamma socionomer. Detta motiverar vi dels genom var tidsbrist; att vi sd fort som
mojligt behdvde {4 tag i socionomer som var villiga att delta i studien, och vi ansédg att ju mer
obegrinsade vi var i vart urval, desto fortare skulle vi kunna f4 tag i respondenter. Dels motiverar
vi det med att vi studerar upplevelser av konst, ndgot som i grunden &r vildigt subjektivt och
personligt. Vi sdg darfor inget vérde i att begriansa vart urval till en viss yrkesgrupp eller att styra
vart urval mot ndgon form av homo- eller heterogenitet. Vi har heller inte nagon fragestallning
som syftar till att unders6ka upplevelser av konstens betydelse i forhédllande till en specifik
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yrkesgrupp, antal &r som yrkesverksam socionom eller kon, s& dessa faktorer var inte heller av
betydelse for oss.

For att finna respondenter skickade vi forst e-postmeddelande till ett 20-tal enhetschefer inom
Sverige vars kontaktuppgifter fanns tillgdngliga antingen pa nitet eller som vi fick tag pa genom
vara tidigare etablerade kontakter inom det sociala arbetet. Alla enhetschefer var verksamma pa
olika typer av socialkontor. I e-postmeddelandet beskrev vi kort var studie och bifogade vart
informationsbrev samt bad dem vidarebefordra detta e-postmeddelandet till de verksamma
socionomerna pd respektive arbetsplats. Vi laddade &ven upp vért informationsbrev pd ett
nétbaserat socionom-forum med, vid inldggs-tillfallet, 18.6 tusen medlemmar dar vi bad
intresserade socionomer hora av sig till oss via mejl. Via enhetschefer kom vi i1 kontakt med sju
av vara respondenter och genom det nétbaserade socionom-forumet fann vi ytterligare tre
respondenter. I informationsbrevet skrev vi att om mottagaren var intresserad och hade mojlighet
att delta 1 en intervju var denne vilkommen att hora av sig till oss via e-post. Vi gav dven en kort
presentation av studien och hur intervjuprocessen skulle se ut samt beskrev hur vi tankt forhalla
oss angdende sekretess och anonymitet. Eftersom vi hade begrinsat med tid for genomforande av
intervjuer intervjuade vi de forsta tio som horde av sig till oss angéende intresse.

6.4 Tillvigagéngssitt

Intervjuerna genomfordes Over antingen e-motestjédnsterna Zoom eller Microsoft Teams med
samtliga deltagare. For att spela in intervjuerna anvénde vi oss av diktafon vilken vi forst borjade
spela in med ndr muntligt samtycke getts av vardera respondent. Infor intervjuerna skapade vi,
som ndmnts ovan, en intervjuguide vilken utgick frdn de dmnen vi ville berdra under intervjun.
Dessa @mnen formulerades dels som Oppna fragor och dels som omrdden vi kunde fanga upp
under intervjun och be respondenterna bygga vidare pa. Det var av vikt for oss att inte stélla
ledande frdgor och vi stillde darfor endast Oppna fragor samt formade olika teman som vi
hoppades ticka under intervjuerna. Utgédngspunkten var att fa respondenterna att ge sin bild av
vad konst innebdr for dem och vidare om de kunde koppla det de anser vara konst och konstens
upplevda attribut till egenskaper av vikt for sin yrkesroll. Intervjuerna borjade alltid, utdver
formaliteterna, med att respondenterna fick presentera sin yrkesroll kort och beskriva sina
arbetsuppgifter. Detta var dels for att vi skulle fi en bild av detta, men &ven for att lata
respondenterna komma igang 1 sitt berdttande. Darefter foljde alltid frdgan “Vad ar konst for
dig?” vilken vi anvdnde som en sprangbrdda in i vart forskningsomrade. Respondenterna fick
prata fritt kring de frigor vi stéllde och ibland tog informanterna egna initiativ under intervjun.
Vi nérvarade bdda tvd under vardera intervju och turades om att styra samtalet utifran
intervjuguiden. Nidr den ena skotte samtalet fokuserade den andre pé att finga upp eventuella
foljdfragor och annat av intresse for att gd djupare i under intervjuerna.

Intervjuerna tog mellan 30-60 minuter. Vi upplevde inte att vi fick avbryta ndgon av intervjuerna
pa grund av tidsbris. Vid intervjuernas slut upplevde vi alltid att vi tickt de omraden som véar
intervjuguide omfattade. Vi hade som mal att genomf6ra tio intervjuer vilket vi uppnadde. Nér vi
genomfort sju intervjuer horde ett antal individer av sig angaende intresse att deltaga. I det skedet
tackade vi nej dd vi redan 1 dessa sju genomforda intervjuer upplevde att likartade
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berdringspunkter mellan socialt arbete och konst dterkom. Vi upplevde alltsd en méttnad och att
ytterligare intervjuer utdver de planerade tio inte skulle innebdra ny kunskap.

6.5 Forforstaelse

Eftersom vi utgatt fran det hermeneutiska synséttet da vi tolkat var empiri, forutsitter vi att vi 1
denna process paverkas av var egen forforstielse. Var forforstdelse grundar sig dels i den
forskning vi har tagit del av gillande dmnet vi studerar, samt egna personliga erfarenheter av
konstens betydelse for oss. Vi har inom den tidigare forskningen kunnat ldsa studier vars resultat
tyder pd att konst kan ha en stor inverkan péd viktiga aspekter inom det professionella
forhallningssittet. Vi forsokte medvetet forhalla oss till denna forstielse 1 var utarbetning av var
intervjuguide, vilket vi forholl oss till pa sé vis att vi undvek att stélla ledande fragor som kunde
paverka respondenterna i svar.

Den kanske viktigaste, och svaraste delen, av var forforstaelse att forhalla oss till var vara egna
erfarenheter av konst och den betydelse konsten har for oss. Konst spelar en stor roll i vara liv,
och vi har en positiv syn pd konst och anser att konsten paverkar vara egna formagor och
egenskaper. Vi dr bdda film- och musikintresserade diar vi bade upplevt att frimst vart
filmintresse bidragit till en god forstéelse for ménniskor och sociala problem. Utdver detta dgnar
vi stor del av vér fritid till andra kreativa aktiviteter som att mala och spela in musik, vilka ar
aktiviteter vi anser spela en essentiell roll i vart vdlmiende. Vi ansdg det darfor viktigt att tolka
vart material kritiskt, och inte bara ta med upplevelser av konst som stimmer overens med vér
egen bild av konsten. Det visade sig emellertid att vara respondenter hade en liknande positiv syn
pa konstens betydelse, vilket troligtvis hdnger samman med hur vi 1 urvalsprocessen beskrev var
studie som konst-fokuserad och efterfrigade intresserade respondenter.

6.6 Analysmetod

Vi har analyserat var empiri med hjdlp av en tematisk analys, vilken dr en metod som gar ut pa
att identifiera aterkommande teman i vér data (Braun & Clarke 2006:79). Denna analys skedde
induktivt, dd vi endast letade efter teman som var relevanta for vér fragestillning, och inte
relevanta for véra teorier och tidigare forskning. Att forst genomfora en fOrutsattningslos
tematisk analys av véra transkriberade intervjuer ansag vi fordelaktig da vi kunde fa ett resultat
opéaverkat av tidigare forskning och de vetenskapliga teorier vi ingdende anvint oss av i
uppbyggandet av studien. For att uppna forstaelse for vara identifierade teman har vi darefter
arbetat utefter den hermeneutiska cirkeln for att forankra empirin i vetenskapen.

6.6.1 Tematisk analys

Braun & Clarke (2008:87-93) beskriver tematisk analys som en process 1 sex faser vilka vi utgick
frdn vid bearbetningen av materialet. I fas ett bekantade vi oss med materialet, detta innebar att
vi forst och frdmst transkriberade de inspelade intervjuerna. Under transkriberingen forsokte vi
bibehalla den mening vi upplevde respondenterna forsokte formedla genom att ordagrant
transkribera och formatera texten utefter hur de talade. Dérefter l4ste vi igenom materialet ett
antal gdnger och borjade markera meningar, monster och stycken som vi kunde koppla till vér
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fragestillning. Hir markerade vi ocksd stycken vi upplevde inte hade ndgon koppling till
forskningsomrdet, alltsd nir respondenterna talade om saker som inte hade kopplingar till
varken konst eller socialt arbete. I fas tva; kodning, sorterade vi bort de delar av materialet som
inte ansag inte var av betydelse for oss. Efter det steget borjade vi systematiskt koda intressanta
drag genom resterande material. Hér sokte vi likheter intervjuer emellan och fargkodade dessa,
detta upplevde vi gav oss en bra overblick 6ver materialet, sarskilt nir flera koder identifierades
inom ett och samma stycke. Vi noterade dven delar 1 materialet diar vi upplevde att olika koder
kontrasterande varande eller hade en ndgon form av relation. Slutligen i denna fas sammanstéllde
vi det kodade materialet i ett dokument.

Fas tre innebdr sokande efter teman (Braun & Clarke 2008:89-90). Hir borjade vi dela upp
liknande koder under generella rubriker géllande den innebord vi tolkade i koderna. Efter
samlingen av koder i 16sa rubriker bdrjade vi formulera teman frdn dessa 16sa rubriker. Hér
genomgick vi ett antal potentiella alternativ att dela upp koderna tematiskt innan vi landade i att
dela upp koderna i teman utefter den egenskap konst relaterades till inom de olika temana.

I den fjarde fasen preciserade vi vara teman. Vi gick igenom de samlade koderna och sag till att
de stimde Overens med sina respektive teman. Vi landade 1 att tematisera utefter olika
egenskaper eller processer som respondenterna beskrev i sin relation till konst och det sociala
arbetet. Denna tematiseringen tyckte vi var det tydligaste sittet att dela upp materialet pé
samtidigt som vi presenterar ett resultat relevant for véara forskningsfrdgor. Innan vi gick vidare
till fas fem é&terviande vi, i enlighet med var hermeneutiska ansats, till det transkriberade
materialet for att se vara teman ur denna kontext och dven for att sikerstélla att vi inte dragit
missvisande kopplingar inom vara teman.

I fas fem definierade vi och namngav véra teman. I identifierandet arbetade vi for att precisera
vad 1 varje tema som var intressant och varfor, i relation till var forskningsfrdga. Darefter
sammanstillde vi vart resultat, vilket ar den sista fasen som Braun & Clarke beskriver. Har skrev
vi samman de identifierade teman med mélet att ge en tydlig bild av vad vardera tema innebér
och vad som ir intressant med dessa i relation till vara forskningsfragor. Vi plockade ur vardera
tema fram representativa citat vilka vi upplevde som mest talande och tydligast 1 syftet att kunna
forklara for ldsaren hur véra respondenter yttrat sig kring det vi definierat som teman.

6.6.2. Analys av resultat utifrin teori och forskning

Efter den genomftrda tematiska analysen valde vi att arbeta utefter den hermeneutiska cirkeln
for att utveckla vér forstaelse for de teman vi tagit fram. Denna metod innebar att vi var 1 standig
rorelse 1 tolkningen mellan delar och helhet i1 vara teman. Utifran applicering av var forforstaelse,
teori och tidigare forskning pa bade delar och helheten i vara teman gor vi tolkningar med malet
att uppnd en ny forstaelse (Thomassen 2007:101-102). Genom att forstd en del av helheten blev
var forstelse av helheten djupare vilket i1 sin tur gjorde att andra delar av helheten framkom
(Sohlberg & Sohlberg 2019:87). I denna process upplevde vi att delar av materialet inte gick att
forsta utifran vart teoretiska underlag och antog dd coping som en ytterligare teori. Coping dr en
teori Holm beskriver i angrédnsning till det professionella forhallningssittet var en teori vi
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tidigare forbisett men som vi upplevde ett behov av for att forstd delar av empirin som inte
tacktes av de delar av det professionella forhdllningssétt som vi innan valt ut. Vi upplevde dven
ett behov att komplettera det forskningsunderlag vi infoérskaffat under studiens uppbyggnad och
sokte darfor upp ytterligare vetenskapliga artiklar for att forstd materialet. Detta arbetssatt
upplevde vi fordjupade var forstielse av empirin samt forankrade denna till vetenskapen.

6.7 Etiska 6verviganden

Det har varit av vikt for oss att genomgaende i1 detta arbete folja Vetenskapsradet (2002)
forskningsetiska principer inom humanistisk samhillsvetenskaplig forskning, vilka bygger pa
fyra  huvudkrav:  Informationskravet,  konfidentialitetskravet,  nyttjandekravet  och
samtyckeskravet. Enligt informationskravet har vi delgett respondenterna studiens syfte och de
villkor som rader for deras deltagande. Vi har dven enligt informationskravet informerat
respondenterna om att deras medverkan varit helt frivillig och att de narsomhelst under studiens
gang kan avsluta sin medverkan utan konsekvenser. Det andra kravet dr samtyckeskravet vilket
inneburit att vi inhdmtat ett informerat samtycke fran respondenterna. De fick innan intervjun ta
del av en samtyckesblankett utformad av Linkopings Universitet. Denna hade respondenten
mojlighet att skriva pa och skicka till oss. Samtycke kunde dven delges muntligt i samband med
intervjun.

Vi har dven 1 denna studie hanterat personuppgifter som namn, arbetsplats och kontaktuppgifter
vilket inneburit att vi &ven forhallit oss till dataskyddsforordningen (GDPR)

Konfidentialitetskravet innebdr att vi har arbetet for att tillforsdkra konfidentialitet for alla
respondenter, att det inte ska vara mojligt att associera personuppgifter eller information
inkluderad 1 studien till ndgon av vara respondenter. Enligt detta krav spelade vi in intervjuerna
med diktafon och transkriberade pd ett avidentifierade vis géllande person- och
verksamhetsspecifika uttalanden. Vi valde dven att skriva om alla respondenter i1 feminin
bendmning for att uppnd en okad anonymitet. Enligt nyttjandekravet har vi endast anvint de
uppgifter respondenterna ldmnat oss till forskningsdndamal. I och med detta raderade vi dven alla
ljudfiler fran de inspelade intervjuerna efter transkriberingen.

Ett etiskt dilemma vi upplevde var i presentationen av vart resultat, dir personliga kopplingar
dras av véra respondenter till olika typer av konst. For att minska mojligheten for identifikation
av vara respondenter ur de citat vi presenterar valde vi att inte ge de olika respondenterna nagon
form av fingerade namn i denna studie sa att flera citat inte direkt kan kopplas till en och samma
respondent.

6.8 Tillforlitlighet och trovirdighet

Den slutliga betydelsen av all forskning handlar om att l4saren ska tro pa det hen ldser, vilket
innebdr att forskningen maéste vara trovérdig for att kunna ha ndgon effekt inom forskarvérlden
eller samhéllet (Ahrne & Svensson 2015:24). I detta forhéllande maste lasaren forlita sig pa att
var forskning &r riktig och att studien genomforts pa det séttet som beskrivs. Lyckas forskaren
Overtyga ldsaren om sitt resultat har denne 1 den meningen lyckats med sin studie. Inom den
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kvalitativa forskningen sker denna Overtygelse enligt Ahrne & Svensson (2015) genom tre
huvudsakliga aspekter; transparens, triangulering och aterkoppling till faltet (Ahrne & Svensson
(2015:24-26), vilka vi &mnat att folja i denna studie.

Enligt aspekten transparens har vi efterstrivat att tydligt redogora for vér forskningsprocess och
hur vi tinkt och resonerat i vara metodval. Vi har dven lyft fram de tvivel vi har angaende vart
material och forsokt kritiskt belysa de svagheter vi identifierat inom var studie. Enligt aspekten
triangulering har vi 1 var analys och diskussion fort samman olika typer av data i form av vér
empiri, vetenskapliga teorier, tidigare forskning och annan vetenskaplig litteratur for att genom
olika perspektiv styrka de slutsatser vi drar i denna studie. Detta innefattar studiens interna
validitet; att det ska finnas en god dverensstimmelse mellan var faktiska data och de teoretiska
idéer och slutsatser vi drar och dess interna reliabilitet. Viktigt for oss som utforare av studien
har varit att vi varit dverens om hur vi ska tolka vér data (Bryman 2018:465). Enligt aterkoppling
till faltet frdgade vi vardera individ om de hade intresse att f4 ge synpunkter eller kommentarer
pa det resultat vi kommer fram till 1 var studie, innan publicering. (Ahrne & Svensson 2015:26)
Detta var emellertid nagot som samtliga respondenterna tackade nej till.

Som tidigare ndmnts har det dven utifran det hermeneutiska perspektivet varit viktigt for oss att
reflektera over vér egen forforstdelse och dennas mojliga paverkan pd de slutsatser vi drar. I
enlighet med vart hermeneutiska perspektiv dr det dock inte mojligt att analysera data helt
forutséttningslost dd individen alltid dr pdverkad av sin forforstaelse (Thomassen 2007:101). Det
ar mojligt att en annan forskare som hade fétt tillgdng till vart material skulle landa i en
annorlunda tematisering och analys. En brist i denna studie har varit den tidsbrist som tidsramen
for arbetet medfort dér vi upplever att vi, om tiden funnits, hade kunnat angripa vart arbete fran
fler vetenskapliga perspektiv och kunnat ta studien dnnu ett steg langre.
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7. Resultat och analys

I det hir avsnittet kommer vi presentera vara teman och underteman som foljer:

Teman: Underteman:
7.2 - Konst ger en 0kad forstaelse 7.2.1 - Konst oppnar 6gonen for nya
mdjligheter

7.2.2 - Konst bidrar till en 6kad nyfikenhet

7.3 - Konst som stdd i hantering och 7.3.1 Konst som distraktion och aterhdmtning
bearbetning av kénslor 7.3.2 Konst ger motivation

Dessa teman analyserar vi under varje rubrik med hjélp av den teori, de begrepp och den tidigare
forskning som vi valt att utgd frdn i denna studie. Vi inleder med en redogorelse for vara
respondenter, deras konstintresse och deras syn pa vad konst ar.

7.1 Inledning

Vara respondenter har en varierande alder med en erfarenhets-variation pa mellan 6 manader till
cirka 40 ars erfarenhet av socialt arbete. Majoriteten dr kvinnor. De flesta dr socialsekreterare
men inom varierande enheter. Yrkeserfarenheter som berdrs inom intervjuerna var inom foljande
yrken: Socialsekreterare gillande familjehem, nyanlédnda, barns behov gillande vald 1 nédra
relationer, vuxenenhet frimst géllande boende och vald. Socialpedagog pé socialkontor géllande
barn och som familjebehandlare. LSS-handlidggare och handldggare inom ekonomiskt bistédnd.

Samtliga respondenter beskrev ett konstintresse och ansdg att konst hade ett betydande virde i
deras vardag. Genomgéaende under intervjuerna upplevde vi engagerade respondenter som kunde
ge goda beskrivningar av hur deras konstintresse spelar in i deras roll som yrkesverksamma
socionomer. I ett flertal intervjuer visade respondenterna uppskattning for vart forskningsomrade
och beskrev denna mdjlighet att diskutera konst och dess betydelse for sitt arbete som
insiktsfullt. Flertalet av respondenterna beskrev dven deltagandet i var studie som bdde intressant
och roligt. I detta citat beskriver en respondent hur var forfragan vickte tankar om hur hennes
konstintresse paverkar henne i yrket:

Forst ndr jag ldiste [ert informationsbrev] sd men gud vad konstigt sd tinkte jag forst men sen sd
tankte jag. Nej men herregud sda mycket som jag hdimtar egentligen frdn [konsten], som jag ofta
kopplar ihop med mitt arbete. Alltsa dt bada hall kanske pd ndgot sdtt. Det dr egentligen en
Jdttestor del det jag hdmtar, bdde rekreation och pdfylining och personlig utveckling men ddr jag
ocksa kan tinka att jag liksom utvecklas i mitt arbete, att tinka kring mdnniskors livssituation,
kanske framforallt i teater och litteratur skulle jag vilja sdga, och film for den delen.

Inledningsvis 1 intervjuerna stdllde vi alltid fragan “Vad &r konst for dig?” Hér refererade ett
antal respondenter till det informationsbrev som vi skickade till dem innan intervjun, i vilket vi
avsiktligen nidmnde konstformer som kanske generellt sett inte uppfattas som konst, sa som
exempelvis tv-serier. Detta informationsbrev uppgav flera hade lett till en egen reflektion kring

35



vad konst egentligen dr, redan innan intervjun. Flera inledde med att séiga att det forsta de tdnker
pa nér de hor ordet konst dr den malade konsten, men att konst kan vara sa mycket mer 4n det.
Ett antal konventionella konstformer togs dérefter upp, sdsom film, musik, teater, dans, skulptur,
foto, poesi, television och skonlitteratur. Snickeri, inredning och matlagning ndmndes ocksa. En
av respondenterna gjorde en distinktion mellan konst och kultur diar hennes mening var att konst
1 huvudsak dr malningar och ett vidare begrepp som innefattar former som film, tv-serier och
dans ar kultur. I det fallet svarade vi med att konst i denna studie innefattar det som hon anséag
vara kultur och vidare att nir hon pratade om kultur under intervjun var det forstitt pd bada
parters végnar att detta inkluderades 1 vér konst-definition.

Ibland beskrevs konsten med en 6ppen och ingdende definition av vad som gor négot till konst.
Konst beskrivs, i dessa fall, som nagot som hjidlper ménniskor att uttrycka sig eller ndgot som ger
upphov till en upplevelse. Har beskriver en respondent sin 0ppna definition av konst som nagot
som vicker en personlig reaktion vilken kan fa uttryck pa ett flertal nivaer, baide medvetna och
omedvetna:

“for mig dr konst ndgonting som far en att uppleva nigonting, som skapar ndgon form av inre
process, reflektion, eller ibland bara en rent kdnslomaissig reaktion som jag inte riktigt alltid kan
intellektuellt processa, sa det kan vara pa flera olika nivéer, men konst rent konkret kan
verkligen vara precis allt mgjligt for mig.”

Vidare fragade vi alltid om den rollen konst spelade i respondentens vardag. Hér fann vi en
variation i den konstform som respondenterna engagerade sig i bade géllande konsumerande och
utovande. Alla respondenter beskrev ndgon form av intresse for konst och karaktiriserade dess
roll 1 vardagen som framst positiv, men att viss typ av konst kan f4 dem att ma daligt. Gillande
konsumerande var musik och film eller tv-serier ofta nagot respondenterna engagerade sig med 1
det vardagliga livet.

Flera respondenter talade om den konst som fanns pa viggarna i hemmet som négot som kunde
medforde ett lugn i hemmet dven om det inte var ndgot som de alltid aktivt reflekterade kring.
Aven annan konst i hemmet som bdckerna i ens bokhylla eller andra ting i mer inredande syfte
kunde ge upphov till en trevligare miljé 1 hemmet. En respondent liknade sin trddgird och de
vaxter hon odlar dir som nagot vilket gav en liknande upplevelse som konsten i att vicka en
gliadje eller ro som upplevdes viktig i vardagen.

Gillande utdvande av konst uppgav majoriteten av respondenterna att de engagerade sig av
ndgon form av kreativt utdovande pa sin fritid. Detta innefattade; skadespeleri, regi av teater,
fotografering, att sjunga, att maéla, att skriva (ddribland att skriva sangtexter), att spela
instrument. Andra kreativa aktiviteter som ocksa ndmndes var att pyssla i olika former, att skota
om tradgard eller vixter, att inreda sitt hem och att imitera. Utdver konstnérliga aktiviteter pa
fritiden papekade ett antal respondenter att det sociala arbetet innehdll moment dér kreativitet var
en essentiell del 1 att utfora ett bra arbetet och kopplade detta till kreativt utévande i vardagen.
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7.2 Konst ger en 6kad forstielse for andra minniskor

Ett genomgédende tema i alla intervjuer dr att konst, pé olika sétt, upplevs ge vara respondenter en
okad forstdelse for de ménniskor de moter i sitt yrke. Samtliga respondenter menar att de, genom
konst, kan sitta sig in i andra personers perspektiv och dirigenom utveckla sin forstaelse kring
utsatthet och sociala problem. Detta dr ndgot respondenterna anser &r av stor betydelse for deras
professionella yrkesroll. Flera menar att en grundldggande del 1 deras yrkesroll dr just formagan
att kunna leva sig in i en annan persons situation. Denna formaga mojliggjor for respondenterna
att béttre kunna forstd hur de pa bédsta sitt kan bemdta klienten och vad de kan gora for att
tillgodose dennes behov, vilket detta citat belyser:

Jag tdnker att jag blir berikad av filmer, jag far andra perspektiv skulle jag sdga, man far leva
sig in i andra mdnniskors perspektiv ... jag tinker att vara socionom, att arbeta med mdnniskor
handlar ju vdldigt mycket om att man ser ... alltsd ... att se saker ur andra médnniskor perspektiv
och forsta vad denne dr i for situation, det dr liksom ett mdste att kunna mota mdnniskor och
forstd vad de behover och jag tinker det dr bra att man fdr trdna pd det i olika sammanhang. Jag
tanker att film dr ett bra medium pd sd vis att det ror sig inom ... paverkar ens kdnslor tinker
jag, bild och musik tillsammans, gér ju att man blir kdnslomdssig berord...jag tdanker att det dr et
bra medium for att leva sig in i andra mdnniskor situation.

Denna respondent beskriver hédr att hon genom filmer kan trdna pa att sitta sig i andra
ménniskors perspektiv. Hon anser alltsd att formégan att kunna sétta sig in 1 andras perspektiv ar
en forméga som kan trénas upp. Flera av vara respondenter beskriver liknande upplevelser; att
de, genom framforallt film, tv-serier och skonlitteratur, far trdna pa att sitta sig in olika
karaktérers perspektiv. De anser att detta trainande dkar deras formaga att dven sitta sig in i olika
individers perspektiv 1 det verkliga livet.

Att kunna se saker utifran en annan méinniskas perspektiv dr en viktig del i den empatiska
formiga som Holm (2009) anser dr grundlidggande for det professionella forhallningssétt. Den
empatiska formagan mdjliggdr badde for den professionelle att bemdta sin klient pé ett bra sitt,
men ocksd att forstd pa vilket sdtt denne ska kunna hjélpa klienten (Holm 2009:67). Det vara
respondenter uppger dr att de genom konst far sétta sig in i andras perspektiv och pa sa sétt skapa
sig en uppfattning om hur det kan upplevas att befinna sig i olika situationer. En respondent
beskriver detta med att hon genom filmer och tv-serier far “en storre repertoar” av upplevelser.
En annan sdger att “man har ju inte upplevt allting sjdlv” och att konst kan vara ett sétt att
inhdmta upplevelser. Detta dr ocksa ndgot som Holm tar upp; det kan vara svart att sitta sig in i
en klients perspektiv om den professionella hjidlparen inte har har egna erfarenheter som liknar
klientens. Det gar d4 att anvénda sig av vad Holm kallar stéllforetrddande erfarenheter, att genom
att fa andras erfarenheter beskrivna for sig far den professionelle en uppfattning om hur det kan
kénnas att befinna sig i en viss situation. Holm menar att just skonlitteratur och film kan fungera
som stillforetradande erfarenheter, da vi i dessa kan fa en inblick i ménniskors levnadsdden,
erfarenheter och kinslor (Holm 2009:100).

Ytterligare menar Holm att rollspel kan vara ett nyttigt redskap 1 att forstd ndgot ur en annans
perspektiv (Holm 2009:100-101). De av vara respondenter med teaterbakgrund har upplevelser av
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detta. Att 1 teater fa gd in 1 en roll kan, om man, som en av véra respondenter uttrycker det, ér
villig att verkligen ga in pd djupet i karaktérens kénsloliv och erfarenheter, ge en 6kad forstaelse
for hur det kénns att befinna sig i karaktdrens situation. I en teatermusikal fick en av véra
respondenter g in i rollen som fordlder till en ungdom som blivit utsatt for sexuella overgrepp.
Respondenten menade att detta gav henne en 6kad forstaelse for hur det kan vara att i en familj
genomgd en sddan kris. Detta paverkade, enligt respondenten, henne i sitt forhéllningssatt
gentemot fordldrar hon kom 1 kontakt med i1 yrket pa det sittet att hon blev mer 6dmjuk:

Jag kan i teatern sdtta mig in i olika kdnslor, olika erfarenheter, olika upplevelser, jag tror att
teatern kan gora mig lite mer 6dmjuk i métet med mdnniskor och fa en lite storre forstdelse ndr
jag mdéter de hdr fordldrarna som kanske inte beter sig jdttebra alltid, men som gor det av en
anledning, det finns alltid ndgonting bakom det.

Respondenten upplevde sig fa en 6kad forstaelse for vad dessa fordldrar kan gé igenom, och hur
detta kan ligga till grund till att fordldrar inte alltid beter sig “jattebra”. Detta gar dels att tolka
som att de inte beter sig bra i sin fordldraroll, men dven att de inte beter sig bra i motet med
respondenten. Det menar vi tydligt visar hur respondenten med den forstielse hon erhéllit via sitt
medverkande 1 teatern, stirkte sitt professionella forhallningssétt. Hon visar hér pa en formaga
att bade kognitivt forsta hur det kan vara att befinna sig i situationen som utspelade sig i teatern,
samt hur detta kan péverka en individs beteende. Ytterligare visar hon pa att hon i och med
denna fOrstaelse ocksa kan styra sitt eget beteende gentemot andra. En del i det professionella
forhallningssittet dr att den professionelle inte forvantar sig att bli bemdtt med samma respekt
och forstdelse som denne maste formedla gentemot sin klient. Att ha en forstielse for det ens
klient kan g& igenom kan bidra till en utdkad formaga att bemota sin klient respektfullt, dven 1
fall dar klienten inte uppvisar Omsesidig respekt. Detta eftersom forstdelsen mojliggor for den
professionelle att se bakomliggande skal till klientens beteende. Vissa klienter kan ibland vara s
uppslukade av sina problem att de helt enkelt inte klarar av att vara respektfulla eller vinliga
(Holm 2009:56). Att genom skadespelande gé in 1 en klientroll &r ndgot som bade Cisneros (2019)
och Dennison (2011) beskriver i sina respektive studier som ett sétt att fa 6kad forstielse hur en
klient kan kdnna sig i den situationen skadespelandet forestiller. Denna forstdelse som de skriver
bidrar till en 6kad empatisk férmaga.

Nagot som flera respondenter tar upp ar att konst och dess innebdrd inte alltid &r sjalvklar. For att
engagera sig 1 konst krévs att vi ibland 6ppnar véra sinnen och &r villiga att ta emot det konsten
kan formedla. Vill vi forstd en tavla, en bok eller en film sé stéller det krav pa oss att reflektera
over konstverket. Exempel respondenterna tog upp angdende denna reflektion var frdgor som:
Vad dr det konstndren med sitt verk vill formedla? Varfor utfor karaktirer i bocker och filmer
vissa handlingar? Vilket eller vilka budskap &r det som framfors? Att fundera Gver dessa saker,
menade en respondent, mojliggdr for oss att problematisera den forstielse vi har. Det kan gora
oss till béttre socionomer, vilket hon beskriver i1 utdraget nedan:

Jag tror att om man Sppnar sig for att problematisera kring mdnniskors livssituation och vagar
liksom se hur det politiskt hinger ihop, hur det ekonomiskt hdnger ihop att mdnniskor hamnar
ddr de gor, vad vi drver fran vdra fordldrar, var livssituation...vad som forvdintas av oss, var vi
bor, vad vi har for etnisk bakgrund alltsd hela den kontexten gor oss till mycket bdittre
socialarbetare, om vi orkar, klarar av att hdlla alla bollar i luften, pd ndagot plan liksom, dr jag
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overtygad om det. Det gar inte om man dr for sndv i sitt synsdtt./ ... /det dr sa ldtt ndr man
jobbar hdr att bara se att ja men fordldrar dr ddliga /... /till exempel om en mamma slar sitt
barn, vilken kontext finns det egentligen hir? Vad kan vi géra? Jag dr dvertygad om att jag
genom kultur ocksd far en helt annan, en uppdaterad uppfattning av liksom hur olika mdnniskor
har det i samhdllet .. inte minst genom litteratur tycker jag och genom film kanske.

Att lyfta blicken fran den individuella nivan och att kunna se péd en klients situation utifran
dennes kontext, dr enligt respondenten viktigt. Hon menar att det kan vara bekvamt att hélla kvar
vid sitt egna, sndva, synsitt, men att en bra socionom bade méiste vdga problematisera sin
forstaelse samt orka reflektera over alla de olika faktorer som kan bidra till en klients
problematik. Forstaelse for hur en méanniskas kontext paverkar denne &r ndgot som manga
respondenter menar att konst kan bidra med. Att reflektera 6ver detta gor dem paminda om att de
behdver uppvisa 6dmjukhet och inte vara domande gentemot sina klienter, &ven om klienten
utfort handlingar eller betett sig pé ett sdtt som de inte kan sympatisera med. Denna empatiska
formaga dr av stor vikt i det professionella forhédllningssattet. Enligt Holm (2009) behdver en
professionell hjélpare kunna skilja mellan klienten och dennes problem. Holm skriver att ett
tecken pa bristande professionellt forhallningssatt dr att hjélparen, istéllet for att skapa sig en mer
helhetsomfattande, eller holistisk, bild av sin klient och dennes situation, ser pa en klients
problem som ett utslag av dalig karaktir. Detta kan leda till att klienten mots pé ett domande eller
moraliserande sétt (Holm 2009:71). Hjélparen kan da skada klientens sjdlvkinsla och Holm
framhdver att en professionell hjidlpare ska arbeta for att bade bevara klientens sjidlvkénsla och
vid behov forsoka reparera den. Detta dr en grund for att det ska vara mojligt att utveckla ett
tillitsfullt samarbete med klienten. Enda séttet att reparera en persons sjdlvkinsla dr att beméta
denne med respekt (Holm 2009:54).

En aspekt som flera respondenter tog upp var att konst bidrar till 6kad forstaelse pa ett sdtt som
inte andra kéllor till kunskap, sisom exempelvis, ren facklitteratur, kan goéra. En respondent
menade att filmer dr ett bra medium for att leva sig in 1 andra ménniskors situation just for att de,
genom bild och musik, paverkar hennes kdnslor. En annan ndmner att genom konst kunna fa
historier skildrade ur ett jag-perspektiv dr en betydande faktor for att utveckla sin forméga att
forstad andra ménniskor. Genomgaende ir att konst engagerar vissa respondenter pa en niva som
inte andra medier gor. En respondent menar hér att hon léttare kan ta till sig information 1
skonlitteratur dn 1 faktabocker;

Jag ldser en bok om hedersrelaterad vald nu , vilken jag tycker dr vildigt ldrorik ... det dr inte
ndagon faktabok alltsd.... men den tar upp jéittemanga viktiga dmnen som jag relaterar till vara
ungdomar. Boken dr skriven som en personlig dagbok vilket gor att den kinns dkta. Det dr sd jag
tanker, ndr man ldser en ren faktabok sd, da dr ju dven i de bockerna bra tycker jag ndr man far
in verkliga exempel. ... att bara liksom sida upp och sida ner ldsa fakta, da tappar jag bort mig i
det. Det blir inte sd givande, men det hdr sdttet att skriva det tilltalar mig verkligen

En annan respondent uppger att hon sillan ldser fakta nu for tiden, och att konst, i olika former,
blir ett sitt for henne att hélla sig uppdaterad pa vad som hénder i omvirlden. Vilket hon anser
viktigt att géra som socialarbetare:

Samhdllsutvecklingen gdr mycket snabbare och dd mdste man ocksd som socialarbetare, jag gar
Ju utbildningar da och da, har gatt ganska mycket utbildningar efter jag utbildade mig, det var ju
vildigt lingesedan jag blev socionom, men det récker liksom inte till. Sen kan jag ju tycka att jag
borde ha mycket mer tid for att ldsa nya studier och ny forskning och saddr ocksd, det énskar jag
att jag gjorde mer men det hdr [att ga pa teater, se filmer och serier och lidsa bocker] blir mitt lilla
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komplement att forsta det samhdlle vi lever i. Och dnnu mer kanske nu eftersom jag jobbar med
barn nu ndr mina barn har blivit storre, jag tycker pd ndgot sdtt kanske att det var kanske
enklare ndr mina barn var barn eller ndr de var smd, for da kunde jag ocksa liksom forstd
sambhdllet lite utifran att vara fordlder, nu ska jag ju forstd fordldrarnas situation varje dag men
jag dr sjdlv inte smabarnsfordlder

Denna respondent anser att konst kan hjdlpa henne att hélla sig uppdaterad angdende den
upplevda snabba samhiéllsutvecklingen. Konst blir ett komplement i att inforskaffa sig den
kunskap hon behover 1 sitt yrke. Hon foljer dock upp detta med att séga att det finns en risk i att
forlita sig for mycket pa den fOrstdelse som har byggts upp via konsten. Att hon ibland kan
komma pa sig sjdlv med att generalisera sddant hon exempelvis ldst i bocker pa sin fritid till
situationer i hennes omgivning. Som exempel tar hon upp boken Mig dger ingen. Hon tycker att
detta dr en véldigt bra barnskildring som visar pa hur ett barn kan dlska sin fordlder, dven fast
denne har alkoholproblem och behandlar barnet illa. Hon anser dock att hon ibland kan projicera
for mycket av denna forstaelse 1 sitt arbete, att hon tinker att alla barn alltid dlskar sina foraldrar,
medan det inte alltid behdver vara sé i verkligheten. Detta dr ndgot som fler respondenter tar upp.
En annan respondent ser forméagan att kunna ténka kritiskt angédende konst som nddvéndigt,
vilket denne tar upp 1 forhallande till en tv-serie som kretsar kring familjehemsplacerade barn.
Hon upplever att denna tv-serien kan ge en okad forstdelse dver problem hon kan stota pa i
hennes yrke, men att serien inte ger en fullt realistisk bild av verkligheten. Den ger en forskonad
bild av verkligheten, vilket ofta &r en del av konsten, att det ska finnas ett underhallningsvérde.
Underhallningsvirdet &r dock det flera respondenter beskriver som fordelen med konst i
jamforelse med verkliga upplevelser eller facklitteratur till exempel. Men en medvetenhet om att
syftet med kont ocksd dr att underhdlla menar flera respondenter dr en bra insikt att ha i
engagemanget med konsten. Aven om konsten kan representera en verklighet finns det ibland
forskonande eller oOverdrivna inslag. Kidd & Castano (2013) upplevde 1 sin studie att
skonlitteratur hade en storre mojlighet for individer att utveckla empatisk formaga och forstaelse
for andra &n genom facklitteratur.

7.2.1 Konst 6ppnar 6gonen for nya mojligheter

Den okade forstdelsen samtliga respondenter upplever att det har fatt i och med béde
konsumerande av, och utdvande av, konst kopplar flera till att det fir dem att se nya mdjligheter i
sitt arbete. Att béttre kunna forstd hur det kan kdnnas att befinna sig i sin klients situation samt
de olika faktorer som kan péaverka klienten menar flera kan fa dem att “tdnka kreativt”,“ “utanfor
boxen” eller “utanfor ramarna”, vilket de anser vara positivt for deras yrke. En respondent
beskriver hdr hur konsten hjdlper henne att se ur andra perspektiv, och hur detta dr av vérde i

hennes yrke:

Det som jag, jag tror att egentligen att socialarbetare yrket att det dr en fordel att man dr ganska
kreativ i sin tanke for att det dr, det kan ju ldta sd ndr man jobbar pd myndighet att det dr vildigt
sd lagstyrt men det krdvs ocksd att man dr fri i sin tanke att tdnka kreativt och kan byta
perspektiv och se mdnniskor bdde utifran och inifran. Jag tdnker att det dr mycket det konst och
eller kultur handlar om, att byta perspektiv och forsta mdnniskors livssituation
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Hur socionomen pa bista sétt ska kunna tillgodose sin klients behov dr inte alltid sjdlvklart, och
socialarbetare kan ibland behdva tdnka annorlunda och innovativt for att klara av detta, vilket
forutsétter att socialarbetaren har ett genuint intresse for sin klient och en forstaelse dver dennes
kontext (Levy 2019:45). Att genom konst trdna pé att sétta sig i andra personers perspektiv samt
att problematisera sin forstaelse kring sociala problem och dess bakomliggande faktorer kan dka
socionomens formaga att uppfatta de behov som klienten har. Mendoza et. al (2012) menar att
socialarbetaren genom en skonlitterdr bok kan dras in i karaktérernas varld och fa ta del av deras
biopsykosociala villkor. Om socialarbetaren vidare i denna process far fundera dver vilka
insatser som skulle kunna hjélpa karaktdrerna i boken si trinar denne sin forméga att reflektera
over pa vilka olika sitt det gér att hjdlpa klienter i det verkliga sociala arbetet (Mendoza et. al.
2012:380). Pa liknande sétt tar respondenterna upp exempel dér de, pa grund av konst-relaterade
upplevelser, fatt insikter som de menar far dem att se nya mdjligheter i deras arbete. En berittar
att denne efter att ha list en sjalvbiografisk bok om hedersrelaterat vald fick en storre forstaelse
over denna problematik och déarfor kunde stdlla fragor till sina klienter, som hon tidigare inte
hade tédnkt pa. En annan menar att denne, genom att lyssna pa musik av minoritetsgrupper fick en
inblick 1 den frustration som kan finnas i dessa grupper, vilket fick henne att pa ett mer ingaende
sitt kunna prata med ungdomar pé ett tidigare arbete om deras upplevda frustration. Hon tar i
forhallande till detta upp tar upp en 14t av artisten Anees;

Mycket av musiken jag lyssnar pa dr till exempel gjord av minoritetsgrupper eller dr gjorda av personer
som gdr igenom svdra saker och uttrycker det liksom eh.. ja..musik dr ett sa himla bra sdtt att uttrycka
kénslor och tankar pd.. sd jag gillar ocksd att se andras berdttelser genom konst...Jag tror att det dr viktigt
att man lyssnar pd roster som annars kanske inte gor sig lika hérda ...den lilla inblicken jag fick
[genom Anees - brown kid] och den hdr inblicken i just frustrationen som han beskriver sd bra
gjorde ndgonstans att mitt intresse faktiskt okade for att prata med de hir ungdomarna kring de
hér upplevelserna och att kunna lyfta det pd ett annat sdtt

Att konst kan vara ett sétt for utsatta och marginaliserade grupper att {4 sina roster horda ar nagot
som tas upp i forskning gillande den betydelse konst kan ha for det sociala arbetet (Huss
2019:120, ). Socionomer &dr ofta i kontakt med klienter fran andra kulturella grupper eller
samhallsskick dn de socionomen tillhdr. Det dr dérfor av stor vikt att denne har en forstaelse for
dessa grupper, en forstaelse for vilka problem som kan finnas dir och hur gruppen sjélva tycker
att problemen bor motarbetas.

Vad en individ anser vara mojligt att géra dr begrénsat av dennes egna rationalitet. Konst kan,
enligt de Bruijn och Jansens (2019), hjdlpa oss att bredda var rationalitet. Konst stimulerar vér
kapacitet att tdnka kritisk och skapa alternativa sitt att forsta oss pé saker (de Bruijn och Jansens
2019:30). P4 samma sétt menar Verschelden et. al. (2019) att konst kan bryta vara vanliga
tankemdnster och utmana det vi tror oss veta (Verschelden et. al. 2019:228). Detta visar tydligt en
av vara respondenter ndr hon beskriver hur en film, Captain Fantastic, fick henne att tdnka
kritiskt kring normer gillande olika livsstilar:

Jja den [Captain Fantastic] ledde till diskussion [péa arbetsplatsen] av vad som dr normer och hur
vi ser pd de vi méter...vad en sjdlv tinker som rdtt sdtt att leva pd kanske inte dr sjdlvklart
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Filmen handlar om en familj som lever ett relativt avskilt men, till synes, vélfungerande liv i en
husvagn i skogen déir barnen blir hemskolade av sina foréldrar. Fastén det senare i filmen visar
sig att deras sitt att leva inte &r felfritt, sa fick det var respondent att reflektera kring hur hon
ibland kan ta for givet att hennes egna syn pa vad som &r det “bdsta” for klienten &r det ritta.
Aven om en familj har en okonventionell livsstil s& behover inte det betyda att de lever pa “fel”
satt. Kanske kan det vara litt att 1 rollen som socionom basera sina idéer om vad som ar klientens
bdsta pa samhilleliga normer och konventioner om hur denne ska leva sitt liv. Arbetet som
genomfors av socionomer kan ibland beskrivas som “normaliserande”; att de insatser som
beslutas ska fé klienter att kunna leva sitt liv som andra 1 samhéllet. Samtidigt finns det krav pé
att socionomen alltid ska gora en individuell bedomning, och se till vad som kan tillgodose den
specifika klientens individuella behov (Prop. 1979/80;1:212). Klientens behov behover inte
nddvindigtvis Overensstimma med de normer som finns i samhéllet. Detta kraver darfor att
socionomen har en formaga att tinka kritiskt kring sin forstaelse over vilka klientens behov kan
vara. Var respondents resonemang visar hir att hon utdkar sin sjdlvkdnnedom genom att bli
medveten om och ifrdgasitta sin egna forhallning till normer och konventioner 1 vad som kan
innefatta ett “bra” liv.

En annan respondent upplever att det kan vara litt att fastna i1 rutiner vid arbete pd samma
arbetsplats under en lingre tid. Detta kan leda till att den arbetande begréinsar sig till de arbetssatt
som tidigare har fungerat och inte vill, eller inte vdgar, ifragasétta sitt arbetssitt eftersom det
skulle leda till en for stor anstringning att dndra om det. Vidare menar respondenten att konst
kan fa oss att tinka annorlunda och vaga prova nya saker. Som exempel tar hon upp att
socialtjinsten behdver bli bittre pd att bemdta hbtg-personer. Respondenten anser att det
fortfarande finns starka normer kring heterosexualitet vilket kan pdverka manniskors syn pd vad
som exempelvis kan anses vara ett passande familjehem. Budskap som drivs via exempelvis
lattexter och tv-serier kan enligt respondenten hjélpa till att bryta dessa normer.

Enligt Holm (2009) har en professionell hjélpare krav pa sig att gora det som star i dennes makt
for att tillgodose sin klients behov. Att mobilisera all sin professionella kunskap, erfarenhet och
kompetens for detta dndamél (Holm 2009:52). Den okade fOrstaelse for, samt formaga att
problematisera, sociala problem och normer, som vara respondenter uppger att de far av konsten,
kan bidra till att de pa ett bittre sitt kan tillgodose sina egna klienters behov. De visar pé att de
utokar sin professionella kunskap och formaga att se nya mojligheter, vilket bland annat tar sig
uttryck 1 att de kan stélla annorlunda fragor samt tinka kritiskt kring normer och hur dessa kan
paverka deras professionella bedomning.

7.2.2 Konst bidrar till 6kad nyfikenhet

Négot som dr aterkommande i1 vara intervjuer dr att konsten bidrar till respondenternas
nyfikenhet géllande andra ménniskor. En respondent beskriver hur hon genom att fa ta del av
andras berittelser via konst blir mer nyfiken for att &ven sitta sig in i riktiga ménniskors liv:
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[Konst] kanske ger mig nyfikenhet eftersom jag gillar att ldra mig nytt, jag gillar att sdtta mig in
in en ny berdttelse i en bok, i en teater eller en film sd blir det ju ocksd tinker jag att det 6kar pa
min nyfikenhet att sctta mig in i riktiga mdnniskors liv ocksd

Konst mojliggor for oss att fa en inblick i ménniskors liv, ménniskor som vi annars aldrig hade
kommit i kontakt med. Detta kan bredda var forstaelse for den komplexitet och de variationer
som finns 1 manniskors livshistorier. Flera respondenter anser att det paverkar deras nyfikenhet
och intresse for andra manniskor. Nyfikenhet beskrivs dverlag som en av de absolut viktigaste
egenskaperna att ha som socionom. Att kdnna nyfikenhet infor sin klient uppger vara
respondenter vara fundamentalt for att kunna bemota denne pé ett icke-domande vis, samt att
skapa ett bra samarbete och utforma ritt insatser. En annan respondent, som har ett intresse for
teater och skédespel drar en parallell mellan hur viktigt nyfikenhet dr, bade i teater och i det
sociala arbetet:

Alltsd, det dr ju den hdr med nyfikenhet pd mdnniskor. De bdsta skdadespelare dr ju de som
verkligen kan fordjupa sig pa ett riktigt djupt och ingdende sdtt i andra mdnniskors éde och sdtta
sig in i hur de tinker och de kdnner och koppla ihop allt det hdra till varfor de har gjort som de
har gjort, ndr ndgon annan som inte skulle vara intresserad pd det sdttet kanske skulle fastna i
att doma en person istdllet...det finns en lustfylldhet i att lira kdnna en roll eller att ldra kdnna
en klient, och sdtta sig in i dennes situation, det dr ju pd ett sdtt en empatisk formdga ocksa och
det dr ju super-centralt i det sociala arbetet saklart.

Just att vara intresserad av sin klient tar Holm (2009) upp som det forsta steget i att skapa en
empatisk forstaelse for sin klient (Holm 2009:102). En hjdlpare som inte ir genuint intresserad av
sina klienter kan utveckla en ménniskosyn dir klienterna ses som ‘“standardiserade varelser”,
istillet for unika individer med unika forutséttningar, kinslor, dnskningar och forvantningar.
Detta standardiserade synsitt kan leda till att hjdlparen generaliserar sina klienter, vilket kan ta
sig uttryck 1 att hjélparen forutsitter att en viss typ av problem alltid krdver en viss typ av insats.
Denna forenklade bild av klienten kan darfor leda till att klienten inte fir den hjélp denne
egentligen &r 1 behov av. En professionell hjélpare maste ha en ménniskosyn som grundar sig i
att alla ménniskor 4r unika individer med unika behov och erfarenheter. Dérigenom kan
hjélparen anpassa bade sitt bemdtande och planering av insatser sa de passar klienten (Holm
2009:67).

Nyfikenhet och intresse for ménniskor dr ndgot som samtliga respondenter uppger att de besitter,
vilket bdde uppges som en anledning till att de fran borjan valt att arbete inom socialt arbete samt
att det paverkar den typ av konst de tilltalas av. En respondent beskriver att hon redan som barn
var intresserad av att forstd manniskor och sociala fenomen, vilket hon exemplifierar med att hon
som barn gick till sin skolbibliotekarie och frigade efter bocker som handlade om mobbning.
Aven om hon sjilv inte var utsatt for mobbning s hade hon redan d4 ett intresse for den typen av
dmnen. Vi ser inget som tyder pa att konst pa nagot satt har skapat detta intresse for manniskor
som vara respondenter beskriver, endast att det kan bidra till ett 6kat intresse.
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7.3 Konst som stdd 1 hantering och bearbetning av kénslor

Ett tema som vi kunde se 1 vart resultat var att vissa respondenter uppgav att konst hjélper dem
att bearbeta och hantera sina kdnslor. En professionell hjédlpare behdver enligt Holm (2009) en
medvetenhet kring sina inre reaktioner och kénslor. Det dr forst nér vi blir medvetna om dem
som vi har en chans att kontrollera dessa sa att de inte tar 6verhand i kontakten med klienten
(Holm 2009:56). En respondent beskriver hdr péd ett ingdende sdtt hur hon genom sitt
skadespelande blir en “stabilare professionell person’;

“av de hdr hjdlpmedlen jag har i teatern, som handlar om att hantera mina kdnslor, det gor ju ocksd
att jag blir liksom en stabilare professionell person /.../ jag behover liksom teatern for att uttrycka
mina kédnslor och gad in i mina kdnslor och bearbeta saker och om jag inte gor det kommer jag bli en
mycket mera stingd person och en mycket mer ostabil person vilket dd kommer smitta av sig eller
vara ett hinder i mitt arbete /.../ genom teatern kan jag komma mer i kontakt med mina kdnslor och
forsta mer om mig sjdlv vilket ocksd gor det ldttare att veta hur jag reagerar i vissa situationer och
varfor...Dels i mitt bemétande, att jag kanske inte kan hantera mina kéinslor i samtal med klienter, att
jag gdr in i djupet i en kinsla i ett samtalsrum och bérjar stortlipa mitt i ett samtal eller att jag
kanske blir ... jag stdnger in mig i mina kéinslor ... sd jag blir kall, att jag liksom, klienter kédnner att
jag dr som en vdgg for att jag stinger in mig sjdlv for att inte explodera och att det blir inte heller
bra, man maste dndd visa ndgonting i motet med klienterna sd de kdnner sig lyssnade pd och att jag
dr med i matchen.

Hon upplever att teatern mojliggdr for henne att komma 1 kontakt med sina kénslor. I teatern kan
hon pé djupet g in i starka kédnslor och dirigenom fa kdnnedom om hur hon reagerar pa dessa,
vilket dven ger henne tillfdlle att trdna pa att hantera dem. Detta menar hon gor att hon dven kan
hantera starka kinslor i motet med klienter, och inte som hon uttrycker det “bérja stortlipa mitt i
ett samtal”. Det visar pé att hon genom teatern utvecklar sin affekttolerans och sin medvetenhet
om sina kéinslor. En person med hog affekttolerans behdver, enligt Holm, inte vara radd for att
starka kénslor ska uppstd i mdtet med sina klienter, eftersom denne vet att hon klarar av att
hantera kéinslorna. Det &r av stor vikt i mdtet med klienter eftersom motet ofta kan berdra svéra
och kéinsliga dmnen, vilka den professionelle behdver klara av att prata om (Holm 2009:109-110).
Respondenten uppger att ifall hon inte skulle kunna tridna pé att hantera kénslor i teatern sé skulle
det kunna leda till att hon blir “kall” eller “en mycket mera stingd person”. Det visar att hon till
foljd av den kontakt med sina kénslor hon far via teatern ockséd vagar visa kénslor i métet med
klienter. Att visa sig som kénslomissigt berérd under ett mote med en klient, &r dven det en
betydande del av det professionella forhallningsséttet. Det ar ett sétt att formedla den empatiska
forstaelse socionomen kédnner for klienten. Forsoker den professionelle istdllet att halla tillbaka
alla sina kénslor, kan denne uppfattas som distanserad eller att den inte tar det klienten sdger pa
allvar (Holm 2009:45).

Detta tyder dven pa att teatern kan anvdndas som en typ av den problemfokuserad coping som tas
upp av Stryder & Dinoff (1999). Ifall en socionom upplever att denne ofta blir for kiinsloméssigt
berérd 1 kontakten med sina klienter, pa ett sidtt som paverkar dennes professionella
forhéllningssitt, behover socionomen hitta strategier som hjélper denne att hantera sina kénslor.
En av dessa problemfokuserade strategier som Holm, i1 forhallande till detta, menar é&r
betydelsefull for professionella hjdlpare ar att aktivt utveckla sin professionella roll genom att
exempelvis ga utbildningar som fokuserar pa egna reaktioner i klientkontakter (Holm 2009:154).
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Var respondents upplevelser visar pd att teater kan vara en effektiv metod for att utveckla
formégor som &r av stor betydelse for att professionellt kunna beméta sina klienter.

Pé liknande sitt nimner en av vara respondenter att se pa tv-serier kan vara ett sétt att undersoka
hur en skulle reagera i olika situationer, hon séger att:

jag tror att det kan vara en fordel att titta pa serier ddr det dr en obehaglig eller svdr fiktiv
situation och prova pd att .. amen .. md daligt 6ver en scen och utforska att sd hdr funkar jag ndr
jag bevittnar nagot som dr vdldigt tufft.

Aven om hon inte ser pé serier i syfte av att triina upp sin forméga att si upplever hon att serier
kan ha denna inverkan. Detta dr d&ven nidgot som Mendoza et. al. (2012) poédngterar i sin studie;
att exponera sig for jobbiga situationer och svara dmnen i fiktion kan vara nyttigt for
socialarbetare. Genom att exponera sig for dessa situationer via fiktion kan mottagaren
undersoka sina reaktioner pd det som presenteras, utan de risker som skulle medftras av
situationen 1 det verkliga livet. Konsten blir en, s att séga, “safe-space” for att undersoka egna
reaktioner 1 utmanande situationer (Mendoza et. al. 2012:380). Vér respondent uppger
mdjligheten att kunna pausa eller stinga av serien som viktig nédr hon ser pa dessa obehagliga
scener.

Négra andra respondenter tar upp musik som ett viktigt medel for att hantera kénslor. Genom
musik menar nagra respondenter att de kan avreagera sig, eller fa utlopp for kénslor som finns
underliggande 1 dem. En tar upp att hon efter ett méte som paverkat henne mycket, ibland
behover stanna kvar 1 de kénslorna ett tag, innan hon gér 6ver pa andra arbetsuppgifter och att
hon d& genom att lyssna pa musik kan ga djupare in i en vissa kdnsla. Denna strategi dr forenlig
med det professionella forhallningssittet, dd klienter inte pdverkas negativt av detta (Holm
2009:158). Tvirt om, ifall var respondent inte skulle ge sig sjélv tid att efter ett mote, med hjélp
av musiken, g& djupare in i sina kénslor och didrigenom tillata sig sjélv att stanna kvar 1 kénslan
en stund, sa kan hon istdllet bdra med sig kénslorna till ndsta klientkontakt och déar
undermedvetet ge utlopp for dem, vilket da skulle kunna paverka hennes professionella héllning.
Stryder & Dinoff (1999) tar i relation till den kdnslofokuserade copingen upp att en effektiv
strategi dr just att stanna upp och reflektera dver sin kénslor, forsta vilka kanslor det egentligen ar
som individen upplever och varfor individen kdnner som den gor (Stryder & Dinoft 1999:100).
Musik som coping ér ett fenomen vi finner 1 vér tidigare forskning. Ett flertal respondenter
anvinder sig av musik for att hantera sina kdnslor bade i relation till det de méter inom yrket
men ocksé for att hantera kénslor i vardagen. Det dr en av de processer Reybrouck, Podlipniak &
Welch (2020) beskriver som en typ av musik-baserad kidnslomdssig coping. (Reybrouck,
Podlipniak & Welch 2020:13).

En annan respondent beskriver musiken som ndgot som ger henne stod. Det finns en
igenkdnningsfaktor i musiken som gor att hon inte kdnner sig ensam 1 sina kénslor:

Ibland sd kanske man ocksa bara vill vara i den kdnslan, idag sd dr jag inte pd topp, dd kanske
jag viljer konst som, lyssnar pd musik som speglar de tankarna eller kdnslorna som jag har den
dagen. Likadant da om man har en bra dag, och dr glad dd lyssnar jag nog pa mer glad musik
sd. Jag tror att det dr att inte kdnna sig sd ensam i de kinslorna som man har, att det finns andra
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som har sagt ndgonting eller uttryckt ndgonting som man sjilv kdnner och just den hdr
igenkdnningsfaktorn kan bli viktig i de stunderna.

Hér beskrivs musik som ett utlopp for kénslor. Att sdtta igdng musik med avsikten att ga ner 1
denna kiénsla blir ett slags fordjupande dir kénslorna bade kan processas men ocksa forstds bittre
av respondenten genom att spegla de egna kinslorna med nagon annans. Musiken kan dven héar
ses som en typ av coping, dd en av de strategier som tas upp av Stryder & Dinoff (1999) just ar
att himta emotionellt stdéd hos andra (Stryder & Dinoff (1999:10). Mallan (2017) menar dven i sin
studie att i konst fa hora personliga berittelser om personer som tar sig igenom svarigheter kan
bli en paminnelse for mottagaren om att det &r mgjligt att utstd stora pafrestningar och
overkomma dessa. Detta kan blir en sporre for mottagaren. Klarar personen i berittelsen att
overkomma pafrestningarna sa kanske dven mottagaren kan klara av det (Mallan 2017:17).

Att genom musiken hora andra rdster sjunga om upplevelser och kdnslor som vér respondent
kinner igen sig i1 blir trostande. Det behdver inte heller enbart vara texten eller sangen i ett
musikstycke som individen kan spegla kdnslor vid. Musiken har ocksé formégan att framkalla
emotionella responser genom sjilva noterna eller strukturen i musiken (Reybrouck, Podlipniak &
Welch 2020:4-5).

7.3.1 Konst som distraktion och &terhdmtning

Nagot som samtliga respondenter berdr dr att konst kan fa dem att koppla av pa sin fritid. Ménga
beskriver ddrutdver att viss typ av konst kan fa dem att reflektera dver sitt yrke, vilket kan bidra
till att de utvecklas i sin yrkesroll samt att de kan dra nyttiga yrkesmassiga ldrdomar fran
konsten. Genomgaende dr emellertid att detta framst géller sddan konst som flera bendmner som
“tung”. Detta dr konst som ber0r svara dmnen som respondenterna direkt, eller indirekt, kan
koppla till sitt yrke. Aven om alla, pa ett eller annat sitt, anser att denna typ av konst kan vara
nyttig, s& menar respondenterna pa att det gar at energi att konsumera sddan konst. Vissa viljer
darfor ofta bort denna typ av konst péd sin fritid. En respondent sédger att hon i och med sin
yrkesroll har svart att se pa filmer och serier dér barn far illa:

Jag kanske inte alltid viljer att titta pad de tyngsta serierna om jag haft en jobbig dag och jag har
.. jag forsoker att inte titta pa for mycket serier ddr barn far illa ..om det dr assd..dr ett stérre
tema i filmen eller serien

Hon menar sig redan dgna sa mycket av sin tid till att reflektera Gver barn som mar daligt, och
darfor vill, 1 den man det dr mdjligt, undslippa dessa tankar pa hennes fritid. Liknande beskriver
en respondent att hon har nog av svérigheter pé sitt jobb och dédrfor med “omsorg” numera
undviker tv-serier som dr for morka, dystra och jobbiga. Dessa vicker kidnslor som hon helst inte
vill kdnna nér hon inte dr péd jobbet. P4 jobbet har hon inget val, d4 maste hon ta del av svara
livsdden, angest och lidande. Hon anser darfor att hon inte behdver vélja serier som berdr dessa
dmnen pa sin fritid, dd vill hon kunna tinka pé andra saker. En annan respondent kénner inte att
hon péaverkas negativt av den “tyngre” konsten, hon upplever att den ger mer &n den tar. Hon
sdger dock att kollegor till henne ofta uppger att de inte orkar med att se pa, i detta fall, filmer
som handlar om “fuffa” dmnen. Déaremot upplever dven denna respondent att konsten kan vara
viktig for henne nar det giller att koppla bort tankarna fran jobbet:
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“jag tinker att konsten fdar mig att inte tdnka pd jobbet, ocksd. Det dr vdil det som dr podngen
tanker jag, att kultur, konst, ocksd dr en verklighetsflykt eller vad jag ska sdga. Att det dr nagot
helt annat dn det jag gor annars, dven om det ocksd kan ha mycket berdringspunkter med jobbet.
Men och det dir vil i synnerhet det att det dr ett sdtt att koppla av liksom fran arbetet” -

Just detta; att konsten kan vara ett sitt att koppla bort de tankar och kdnslor vara respondenter
upplever till foljd av sitt yrke dr nagot som samtliga ndmner. Konst upplevs ha en viktig roll i
den “aterhdmtning” som de &r 1 behov av pa grund av jobbet. En respondent beskriver att hon
tycker om att se pa lite mer lattsamma serier pa sin fritid, men tycker d&ven om att fotografera,
vilket dr ndgot som hon séger verkligen far henne att kunna tdnka pa annat. D4 kan hon fokusera
alla sina tankar pa de motiv hon fotograferar och hur hon med sitt fotografi ska kunna formedla
det hon vill formedla. En respondent sdger att hon har latt for att hemma “gd och snurra runt
med allt som hdnder pd jobbet” och siger att ndr hon far nagot tydligt att titta pa (i hennes fall
framfor allt filmer och tavlor) kan det bryta dessa tankar. Denna aterhdmtning anser hon vara av
stor vikt, sdrskilt eftersom hon “har ett sa pass utmanande jobb”. Andra respondenter anvénder
inte ordet “dterhdmtning” men menar att konst pé olika sétt kan fa dem att koppla av, minska den
stress de upplever och ge dem kraft eller energi. En respondent uppger exempelvis att rita och
mala &dr de bista sdttet for henne hantera sin stress, det fir henne att bli lugn och kénna sig glad.

Genomgéende 1 intervjuerna &r alltsa att konst kan fa vara respondenter att sldppa tankarna fran
jobbet, vilket minskar stress och bidrar till vilméende. Samtliga uppger att de har ett krivande
arbete, vilket tar pa deras krafter och konst 4r en viktig kélla fran vilken de himtar energi som de
behover for att klara av sitt arbete. En respondent uttrycker detta sa hér:

den [Konst] ger ju energi sa har man energi som upplevelse tycker jag, att man dker och gdr pa
en utstdillning eller dker till stockholm och gdr pa ett museum eller ser ndgot fint sd ger det mig
energi och det kan jag leva pa ett tag och ta med mig /... / det ger mig energi och att fa energi det
behover vi alltid i det hér jobbet, annar sd tar vi slut. Sd dr det ju, for det, det hdr dr ju ett av de
svaraste jobben som finns som vi har faktiskt. Vi gér bedomningar om mdnniskors vdl och ve och
ibland fattas det beslut som kan pdverka den personen resten av sitt liv, det dr ju otroligt viktigt
att vi har energi och orkar och ser och oppnar oss

Tidigare forskning har visat att det finns starka kopplingar mellan upplevda kénslor av stress och
formagan att empatiskt forstd och bemdta andra méanniskor (Kapoulitsas & Corcoran 2015). For
stor stress kan darfor leda till att det uppstar brister 1 det professionella forhéllningssétt, da en allt
for stressad socionom i slutdndan inte orkar eller klarar av att visa forstdelse for sina klienter
eller att sitta sig in 1 deras situation. Holm tar upp stimulans och emotionell péfyllning som
viktiga strategier for att professionella hjélpare ska kunna hantera kraven i yrket (Holm
2009:156). Forskning har visat att ménniskor upplever att de médr som biést nér de &r helt och
héllet engagerade i en aktivitet som de tycker om (Bos 2019:12). Vara respondenter upplever
engagemang med konst som nagot lustfyllt. De positiva kénslor som de fir av konsten, kan
motarbeta deras negativa kénslor och den stress de upplever, vilket dven (Bos 2019) tar upp som
en egenskap konst kan ha. Aven om att titta p4 en tv-serie som individen tycker om inte Idser de
problem denne har som skapar stressen, sd kan de positiva kénslor personen fér av aktiviteten ge
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denne en 6kad kraft och energi, och dirigenom orka ta tag i dessa problem. Att mala eller rita ar
ocksa en aktivitet ett antal respondenter beskrev som en form av att fa uttrycka sig och koppla
bort huvudet fran sitt yrke. Da beskrevs aktiviteten av att rita eller mala som en coping-process
déar respondenterna kunde sldppa allt annat och bara vara helt engagerade i sitt mélande eller
ritande. En respondent menade ocksad att hon kunde gé tillbaka till sina malningar och béttre
forsta de kéanslor som uppfyllde henne under mélandet. Detta upplevde hon som en process av
aterhdmtning. Detta &r en process som Huss (2012) ocksa beskriver i sin studie, att genom
teckningar fi uttrycka sig, vilket kan fungera badde som coping frdn pdverkande stressfaktorer
men ocksd som tillfdlle for vidare reflektion och eventuell aterhdmtning.

Det &r nir konst anvinds i processen av aterhdmtning och distraktion som vi upplever att konst
nidrmast fyller den roll hos ett typiskt fritidsintresse. Men som maéleri exemplet belyser blir
produkten av malande som aktivitet ett verk som sedan kan anvéindas av socionomen for
utvecklandet av sjdlvkdnnedom.

7.3.2 Konst ger motivation

Ett ytterligare tema vi fann var att vara respondenter kopplade upplevelser av konsten till
motiverande faktorer for utévandet av yrkesrollen. Oftast skedde denna koppling i intervjuerna
nér respondenten beskrev hur ett eller flera konstverk fatt individen att kiinna att det denne gor i
sin yrkesroll dr viktigt. Respondenterna beskriver att de genom konst kan bli pdminda om hur
viktigt bade det sociala arbetet och den egna yrkesrollen kan vara, men dven vilken makt och
ansvar arbetet medfor:

Ja men det tinker jag framforallt for mig da litteratur gor. Att jag blir lite mer engagerad i nir
man blir berérd av en frdga det kan leda till mera engagemang i mitt yrke /.../ Ja det tinker jag
mdnga bocker som jag har ldst dir man ocksa far den kdnslan av hur viktigt det hdr dr och ocksd
var det en tv serie jag sdg ganska nyligen [Ulven Kommer] ddr fick jag kéinslan av hur viktigt det
dr att man som socialsekreterare finns kvar och fortsdtter sitt arbete /.../ jag tycker det var bra
beskrivet hur komplext det hér jobbet dr, och hur viktig den héir handliggaren var for barnet i
serien, lite av en hjdlte. Jag vet att jag var ganska uppfylld av den, vi pratade om den pd jobbet.

Att 1 bocker och tv-serier fa ta del av berittelser frin méanniskor som har blivit hjélpta av
socialarbetare kan alltsa bli ett sétt for socialarbetare att se att de faktiskt kan gora stor skillnad i
méinniskors liv. En annan respondent tar dven upp att biografier kan formedla berittelser om
sociala insatser som inte hjélper klienten, och hur stor paverkan sddana felaktiga beslut fran
socialarbetare kan ha pa klienten. Respondenten uppger att detta fir henne att tdnka nagra steg
extra 1 sina beslut, samt att det motiverar henne till att gora sitt yttersta for sina klienter. Holm
(2009) definierar det professionella forhdllningssitten som en stindig stravan att i yrkesutdvandet
styras av det som gagnar klientens behov (Holm 2009:51). I denna strdvan ingér det,
underfOrstatt, att den professionelle har en starkt motivation till att bedriva sitt arbete pa ett bra
och riktigt vis. Kdnner inte den professionelle en motivation i sitt arbete sa blir kanske denne
heller inte motiverad till att forhélla sig professionellt. Holm ndmner att det finns en risk att
professionella hjidlpare drabbas av cynism (Holm 2009:155). Denna kan grunda sig i att den
professionelle tappar tilltro till att det arbete den bedriver bidrar till ndgon betydande fordndring.
Genom att f4 hora berittelser ddr socionomen framstélls som en hjélte skulle kunna vara ett
motgift mot denna cynism. Likt Cisneros (2019) visar dven detta pa att genom konst se
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framstéllningar om att det &r mojligt att skapa positiv forandring for médnniskor sd bidrar detta till
motivation att sjdlv skapa fordndring. Det dr mojligt att socionomer séllan fir se det positiva
resultatet av sitt arbete. Klienter som fér sina behov tillgodosedda upphor ofta dérefter att vara
klienter. Det véra respondenter uppger kan visa pa att skildringar av ménniskor som blivit hjdlpta
av socionomer kan vara en nyttig pAminnelse om hur pass viktig roll de kan spela 1 klientens liv.

Flera respondenter upplever dock att socionomer séllan framstélls i en bra dager 1 tv-serier,
filmer och bocker. Detta gor att vissa undviker att konsumera sddan konst diar socionomer spelar
en central roll. En av vara respondenter ser diremot framstéllningen av socionomer i film och
tv-serier som en motivation till att dndra pd denna bild. Hon vill 1 sitt arbete motarbeta den
stereotypa syn som i samhillet kan finnas pa socionomer:

i filmer och tv-serier att det ofta dr en viss typ av socialarbetare som syns, det kommer tva ganska stela personer
hem till familjer i graa kidder och dr ganska harda ofta i tonen, sd det dr nagot man reagerar pd...Det kan ju ha en
betydelse for att jag da forscker visa mer en annan bild av hur en socialarbetare kan vara, ndr jag kommer pa
hembesok och tinker att hur uppfattas jag, att den tanken mer slar mig. Att jag dd kanske dr lite mer avslappnad
eller sd.

En respondent beskriver att hon kan hitta motivation 1 tavlor. Hon hade tidigare en affisch av en
méalning pa sitt kontor som forestdllde en lindansare, vilket respondenten fann personlig mening
1. Hon betraktade detta som en metafor for sin yrkesroll. Lindansaren balanserar pa en tunn trad,
vilket &r svart, och trampar hon snett sa faller hon. Till sin hjdlp héller hon i en pinne som hjilper
henne att bibehalla balansen. P4 samma sétt tycker hon att socionomyrket kan beskrivas.
Socionomen maste vara skicklig for att klara av sitt yrke och gor denne fel kan det fa stora
konsekvenser. Det dr darfor nddvéndigt att ha en Gppenhet for att ta emot de stod som finns 1
yrket. Slutligen tilldgger respondenten att forr eller senare kommer socionomen,
forhoppningsvis, over linan. I detta fall blir den personliga forstaelsen av ett konstverk nagot som
motiverar var respondent med ténker att till slut komma 6ver linan. Malningen fungerar ocksé
som en paminnelse av vad socionomyrket handlar om. Pa respondentens nuvarande kontor fanns
det inte mojlighet att hdnga upp tavlor, vilket hon upplevde gjorde arbetet trakigare, men
méalningen finns kvar i tankarna och kan fortfarande ha en effekt menar hon.
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8. Slutdiskussion

8.1 Diskussion och slutsats

En stor del av det vi i denna studie har belyst sammanfattades redan 1 det forsta citatet
vi inledde vart kapitel Resultat och analys med:

Forst ndr jag liste det [informationsbrevet] sd tinkte jag men gud vad konstigt, men sen sd
tankte jag nej men herregud sd mycket som jag hdamtar egentligen frdn den [konsten], som jag
ofta kopplar ihop med mitt arbete. Alltsd dt bdda hall kanske pad ndgot sdtt. Det dr egentligen
en jdttestor del jag hdmtar ddrifrdan, bdde rekreation och pafylining och personlig utveckling,
men ddr jag ocksad kan tdnka att jag liksom utvecklas i mitt arbete, att tdnka kring mdnniskors
livssituation, kanske framforallt i teater och litteratur skulle jag vilja sdga, och film for den
delen.

Vart syfte i denna studie har varit att belysa ifall konst som socionomer viljer att engagera sig
med 1 sin vardag upplevs kunna paverka deras formdga att bedriva ett professionellt socialt
arbete. For att undersoka detta har vi intervjuat socionomer om deras syn pa konst och hur
konsten kan paverka dem i deras arbete. Dessa upplevelser har vi kopplat till det professionella
forhallningssittet for att pavisa att vdra respondenters upplevelser rorande konst har en inverkan
pa deras professionalitet.

Var fragestillning 16d; “Upplever socionomer att konsten de véljer att engagera sig med pa
fritiden paverkar deras professionalitet? Iséfall; pa vilket séitt upplever socionomer att konst kan
paverka detta?” Detta dr en fragestillning som bestar av tva delar. Forsta delen handlar om
huruvida socionomer upplever att konsten de véljer att engagera sig med pa fritiden paverkar
deras professionalitet. Genom analys av var insamlade data i form av transkriberade intervjuer av
tio stycken socionomer anser vi oss kunna svara pa denna frdga bekriftande. Vi kan konstatera
att samtliga av de socionomer vi har intervjuat upplever att konst har en paverkan péd forméagor
som de anser &r av vikt for dem i sitt yrke. Huruvida dessa upplevelser gar att generalisera till en
storre population av socionomer ar emellertid diskutabelt. I var forfragan till deltagande i denna
studie efterfragade vi inte sdrskilt konstintresserade socionomer. Trots detta dr det sannolikt att
de som valde att stélla upp gjorde detta pa grund av att de anser konst som viktigt. Detta kan ha
influerat deras beskrivningar av konstens inverkan pa dem. Det dr mojligt att de medvetet, eller
omedvetet, Overvarderar konsten betydelse. P4 samma sitt &r det mojligt att vi, 1 och med vért
var egen positiva instéllning till konst, 1 véra intervjuer lade ett stort fokus pd de positiva
aspekter av konsten som véra respondenter tog upp. Nagot som likvél talar for att det finns ett
viss generaliserbarhet i vart resultat dr de stora likheter som vi kan hitta i respondenternas
upplevelser géllande fragestédllningens andra del. Alltsa; pé vilket sétt de socionomer upplever att
konst kan péverka deras professionalitet.

Vi har kunnat se att konstens paverkan pd det professionella forhéllningsséttet frimst beskrivs
som positiv, men vi har dven tagit del av upplevelser som visar pa att konst kan ha en negativ
paverkan. Nir det géller positiv paverkan beskriver samtliga av vara respondenter, ofta med
konkreta exempel, hur konst pd olika sdtt bidrar till att ge dem en 6kad forstdelse for andra
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ménniskor och utsatthet. En faktor som tas upp av flera &r att de genom konst, i form av teater,
skonlitteratur, filmer, tv-serier och lattexter, far en inblick 1 ménniskors kéinsloliv, upplevelser
och erfarenheter. P4 detta sétt upplever de att trdnar sin formaga att sdtta sig in i andra
minniskors perspektiv. Att kunna se saker ur andras perspektiv dr grundliggande for den
empatiska formédga som i sig dr grundliggande for det professionella forhallningsséttet (Holm
2009, 2002) Den empatiska formdgan mojliggdr bade for den professionelle att bemota sin klient
pa ritt sitt samt att forsta pa vilket sdtt denne kan bistd sin klient. Bada delar anser
respondenterna att konsten bidrar till. Géillande sitt bemotande upplever respondenterna att den
forstaelse for andra som konsten formedlar gor att de blir mindre domande gentemot sina
klienter. Denna forstdelse grundar sig i att de, genom insikter som de tillignar konsten, kan
forestilla sig hur det kan kénnas att befinna sig i klientens situation. Konstens ses som ett sétt att
ta del av upplevelser som respondenterna inte sjélva har upplevt. Den kan formedla personliga
levda upplevelser av att befinna sig i en utsatt situation, vilket véra respondenter menar ger dem
en storre forstdelse for de sociala problem som de i sitt yrke ska motverka. Ngot som poéngteras
ar att de 1 konsten kan inhdmta upplevelser fran personer i samhillet som annars kan ha svart att
fa sina roster horda. Detta menar dven Verschelden et. al (2019), Mendoza et. al. (2012) och Hus
(2019) ér en betydande anledning till varfor konst bor anvidndas av socialarbetare for att 6ka sin
forstaelse for sina klienter och sociala problem. Genom denna forstéelse upplever inte bara véra
respondenter att de blir mer 6dmjuka, utan dven att de kan fa nya insikter gédllande pa vilket satt
det gar att hjélpa klienter. Konsten hjdlper dem att problematisera sin bild av sociala problem och
att se nya mojligheter.

Vi har édven sett likartade upplevelser hos véra respondenter som gér att koppla till
sjalvkdnnedom. Detta &r egenskap som dr av stor betydelse for det professionella
forhdllningssittet. Konsten beskrivs bidra till en en 6kad medvetenhet om de egna kédnslorna 1
olika sammanhang, vilket kopplades till att kunna hantera kénslor i méten med klienter. Det gér
hir att se likheter mellan att bdde utova konst i form av teater och att konsumera konst i form av
filmer eller tv-serier. Dessa aktiviteter beskrivs som ett sétt att utforska egna kéinslor och
reaktioner i motet med tuffa ménniskodden. Aven detta beskrivs i tidigare forskning (Mendoza
et. al 2012, River, Thakoordin & Billing 2017) som en aspekt som gor konst viktig for
socialarbetare.

En annan aspekt av sjdlvkdnnedomen som vi sett dr att konsten har hjdlpt vissa av vara
respondenter att synliggdra egna normer och vérderingar, vilka skulle kunna vara ett hinder for
dem 1 sitt yrke. Négra respondenter belyser dock att konsten ocksd kan fa dem att bli mer
generaliserande 1 sina tankemonster, vilket d kan fOrstirka socialarbetarens fordomar istéllet.
Detta d4r en av de negativa aspekter av konsten som har tagits upp. Att se konsten som en
kunskapskélla kraver diarfor en formaga att forhalla sig kritisk till det som presenteras. Detta
giller emellertid alla kéllor till kunskap. Konst kan emellertid férmedla helt och hallet subjektiva
upplevelser och det finns inget krav pd konsten ska vara sanningsenlig. Tvirtom dr meningen
med konst ofta att vrida och vinda péa verkligheten. De budskap som for fram via konst kan vara
metaforiska och det dr upp till mottagaren att sjilv tolka och finna mening i verket.
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En annan viktig del av konst som tas upp &r att den hjélper véra respondenter att koppla av pa sin
fritid. Engagemanget med konsten bidrar till vara respondenters vidlmiende och de upplever att
den minskar deras stress. Géllande detta dr det mojligt att argumentera for att konsten hér fyller
samma funktion som vilket fritidsintresse som helst. Vi kan inte pa nagot sétt sdga att konst
skulle ge en storre aterhdmtningsforméga én nagot annat fritidsintresse som inte ror konst. Det vi
emellertid kan visa pa ar att konsten, frimst musik, beskrivs som en form av kédnslobaserad
coping samt att denna upplevs vara effektiv i att fa vissa respondenter att gé in i, och bearbeta
kénslor, och att f4 utlopp for dem. Detta dr en copingstrategi som vi menar dr viktig for dessa
respondenters professionella forhéllningssitt, d& de upplever att de genom den hjélp de far av
musiken upplever sig mer kinslomaissigt stabila i motet med klienter.

Vi har i tidigare forskning sett att konst kan vara effektivt for att utveckla formagor och kunskap
som &r av betydelse i det sociala arbetet. Den forskning som har gjorts har framst fokuserat pa
studenter som ska bli socialarbetare och hur olika Gvningar som innefattar konst-baserade
moment dr effektivt i denna utbildning. Det vi 1 denna studie har belyst dr att 4&ven den konst som
en fardigutbildad socionom engagerar sig med pé sin fritid kan vara till stor nytta for denne.
Virdet 1 att belysa detta menar vi dels ytterligare stirker argument for att konst bor anvéndas i
socionomutbildningar. Dels menar vi att det kan vara nyttigt for socionomer att dgna sig at konst
pa sin fritid. En socionom blir aldrig fardigldrd. Det ingar i socionomens yrkesroll att genom hela
sin karridr inhdmta ny kunskap och stirka sina professionella formagor. Detta dr sdklart nagot
som sker i dagliga arbetet, dir nya erfarenheter hela tiden bidrar till utveckling. Utdver detta kan
socionomen ga kurser samt forsoka halla sig uppdaterad péd den senaste forskningen. Att ga
kurser och ldsa forskning ar emellertid tidskrdvande och det dr mojligt att socionomer 1 och med
sin anstrdngda arbetssituation, inte kinner att de har mojlighet att avsétta tid at detta. Varken sin
arbetstid och kanske &nnu mindre sin dyrbara fritid. Fritiden vill socionomen kanske hellre dgna
at sina intressen och sddant som denne finner mer underhéllande 4n att 14sa ny forskning. Det vi i
véir studie har belyst dr att dessa fritidsintressen kan vara berikande for den professionella
yrkesrollen. I och med den nagot annorlunda fragestillningen vi i denna uppsats 6nskade fa svar
pa, dr det mojligt att vi attraherade deltagare som har ett stdrre konstintresse dn gemene
socionom. Alla ser kanske inte konsten som lika viktig i sitt liv och finner den kanske varken
underhallande eller givande. Vi menar pa inget sétt att socionomer méste dgna sig at konst for att
kunna vara professionella. Vi menar heller inte att socionomer som dgnar sig at konst dr mer
professionella dn andra socionomer. Det enda vi 1 denna studie har belyst ar att konst pa olika sétt
kan vara till nytta for socionomer.

Vi borjade var inledning till denna studie med att skriva att konst kan vara ett medel for att 1
ndgra timmar fly sin verklighet och rensa tankarna frén vardagens problem. Detta &r nagot som
vi kunnat se dr en betydelsefull aspekt av konsten. Att fi gora detta &r ndgot som samtliga av
vara respondenter menade att de hade behov av och att konst pa olika sitt hjdlpte dem 1 detta. Vi
har emellertid kunnat se att konsten kan fylla ménga andra funktioner #n denna . Ar vi bara
Oppna for det konsten kan ge oss sa kan det gora att vi, genom en sa lustfyll aktivitet som att se
en film, ldsa en bok, méla en tavla eller lyssna péd ett musikalbum, blir till mer professionella
socionomer.
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8.2 Kritisk reflektion

Eftersom vi i vért syfte stridvat efter att skapa forstéelse for upplevelser hos socionomer har inte
detta innefattat att uppné ett generaliserbart resultat. Vad vi dock har kunnat visa pd r att vért
resultat gar att aterfinna i tidigare forskning, vilket talar for generaliserande drag i vér studie. Vi
undersokte socionomer med olika yrkesroller, med olika bakgrund, erfarenheter och varierande
konst-intressen men fann dnd& trots dessa sérskiljande egenskaper gemensamma teman 1 deras
upplevelser. Vi kan ddremot inte veta om vi skulle f4 samma resultat om studien genomforts pa
tio andra yrkesverksamma socionomer. Vi upplevde att Holms (2009) teori om professionellt
forhallningssitt var en passande teoretisk utgangspunkt for att knyta det vdra respondenter
upplever att deras konstengagemang paverkar dem i yrkesrollen. Vi dr medvetna om att det finns
andra teoretiska perspektiv och vinklingar pa vad ett professionellt forhallningssitt kan innefatta,
och det finns dven andra sétt att forstd vad ett gott socialt arbete kan innefatta bortom det
professionella forhallningsséttet. Vi hade dven kunnat anvinda oss av tva olika perspektiv pa
professionellt forhallningssétt for att mojligtvis formedla en mer nyanserad bild av vara
respondenters upplevelser av konst i relation till det sociala arbetet. Detta var emellertid nagot vi
upplevde inte ha utrymme f6r inom tidsramen for detta arbete.

Eftersom vi identifierar likheter i den inverkan konsten har pa vara respondenter anser vi oss
kunna goéra ett antagande om konstens potentiella betydelse for den yrkesverksamma
socionomen. Att ett engagemang med konsten har potential att medféra de aspekter vi
presenterar i var konklusion. Denna potentiella betydelse av konst anser vi finns dven for de
yrkesverksamma socionomer som inte har ett upplevt eller medvetet konstintresse. Detta dr inget
faktum men det dr ett antagande vi star for och som vi Onskar att det forskas vidare pa 1
framtiden.

8.3 Kunskapsbidrag och vidare forskning

Var studie bidrar med en forstaelse for hur den konst den yrkesverksamma socionomen viéljer att
engagera sig 1 pa fritiden kan paverka denne i sitt yrke. I detta ingar identifierade formagor inom
Holms (2009) professionella forhéllningssdtt som ett konstintresse for den yrkesverksamma
socionomen kan stdrka. Vad vi blivit varse dr den forskning gjord om konst som privat intresse
och dess betydelse for socialarbetare d4r minimal. Nagon forskning om detta forhallande som
genomforts 1 Sverige har vi inte kunnat hitta. Att vi kunnat se ett betydande vérde 1 konsten 1
detta forhdllande talar for att vi genomfort denna studie 1 nagot av en kunskapslucka inom
forskningen. Aven i den internationella forskningen ir mycket av forskningen genomford med
studenter inom socialt arbete. Eftersom méngden forskning om relationen mellan socionomen
och dennes privata konst-engagemang har denna begransning i utstrickning ser vi dven att vidare
forskning genomfors om detta forhdllande.
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10. Bilagor

10.1 Intervjuguide

Syftet med samtliga fragor eller teman &r att fa intervjupersonen att reflektera Gver dessa och svara sé
utforligt som mojligt

Kort samtycke for inspelning och fortydligande om vér studie vid behov.
Kort presentation av respondentens yrkesroll och professionella bakgrund.
“Vad &r konst for dig?” och “Vilken roll spelar konst i din vardag?”
Andra intressen som kan kopplas till konst?

Finns det sdrskilda situationer dér konsten &r extra viktig for dig? (privat eller i arbetet preciseras inte déa
vi vill 1ata respondenten styra infallsvinkeln i denna fréga.).

Konst i relation till yrkesrollen:

Finns det ett intresse for konst som beror det sociala arbetet eller yrkesrollen?

Paverkar yrkesrollen individens forhallande till konsten?

Upplevda nyttan det beskrivna konstintresset kan ha fér socionomyrket.

Tror du att konst kan paverka personliga egenskaper hos dig som dr av nytta i det sociala arbetet?
Instéllning kring konst pa arbetsplatsen & upplevelser med konst pé arbetsplatsen?

Angéende utbildningen: Kan respondenten minnas moment med inslag av konst under utbildningen till
socionom (eller eventuell likvérdig utbildning) - hur upplevdes dessa?

Eventuella begrepp att snappa upp och bygga vidare pa: Kreativitet (som formaga och utrymmet for
kreativitet i yrkesrollen.) Empati, Utmaningar, Forstaelse.

Potentiella foljdfragor: Vad menar du med det / Kan du ge ett exempel / P4 vilket sitt...
Avslut: Vill du tilligga ndgot? Tycker du vi har missat ndgot? (+ i relationen mellan konsten och det

sociala arbetet eller i annan vdg) Om vi har ytterligare fragor eller funderingar kan vi kontakta dig. Om du
har mojlighet vill du fa utrymme att kommentera vart resultat innan det publiceras?
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10.2 Informationsbrev

Hej! Vi ér tva studenter vid socionomprogrammet vid Linkdpings universitet. Vi skriver ett
examensarbete som handlar om konst och socialt arbete. Syftet med vér studie &r att undersoka
socionomers privata och professionella relation till konst och hur konst kan paverka socionomers
professionella forhallningssétt. Med konst menar vi bland annat malningar och litteratur, men

dven tv-serier, film och dans m.m.

Vart mal ar att fa en bild 6ver huruvida socionomer reflekterar 6ver konsten de konsumerar, eller

utovar, pa sin fritid och hur konsten kan influera socionomen i dennes dagliga arbete.

For att undersoka detta vill vi intervjua yrkesverksamma socionomer och undrar dérfor ifall du
skulle vilja delta i studien. Intervjun kommer att pdga i max en timme och du har nédr som helst,
utan motivering, rétt att avsluta deltagandet. P4 grund av den rddande pandemin sd kommer
intervjuerna att ske over Zoom eller Microsoft Teams, beroende pa vilken e-motestjanst du ar

bekvamast med.

Vi skulle vara oerhort tacksamma for ditt deltagande. Vi dr medvetna om den tidsbrist som ofta
rdder inom socionomyrket och att det darfor kanske kan kdnnas svarmotiverat att avsitta
arbetstid at detta. Vi tror emellertid att denna intervju kan bli bade rolig och tankevéckande.
Intervjun kan ses som en mojlighet att f4 diskutera ett &mne som sillan tas upp i forhéllande till

det sociala arbetet.

Det som sédgs under intervjuerna kan komma att aterges i vart examensarbetet, men vi kommer
inte att presentera ditt namn eller vilken specifik arbetsplats du arbetar pa. Vi kan emellertid

komma att nimna den arbetstitel du innehar i studien.

Intervjun kommer att spelas in och transkriberas av oss. Dina personuppgifter och det inspelade
materialet kommer endast att vara tillgdngligt for oss som skriver examensarbetet och var
handledare och forvaras pa ett siddant sitt att ingen obehorig har atkomst. All hantering av
personuppgifter sker i enlighet med de bestimmelser som faststillts i dataskyddsférordningen

GDPR (GDPR, Art 6, p. 1e).

Ar du intresserad av att delta i var studie kan du mejla oss (kontaktuppgifter finns pa
ndstkommande sida). Det skulle vara véldigt onskvirt ifall du har mojlighet att genomfora
intervjun under denna vecka 15, ndstkommande vecka 16 eller vecka 17. Du ar dven vilkommen

att mejla om du har eventuella frdgor angéende studien och ditt deltagande. I mejlet som skickas
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till dig har vi bifogat en samtyckesblankett som du behover skriva pa och skicka till oss ifall du

Onskar delta i studien.

Aterigen; vi skulle vara vildigt tacksamma for ditt deltagande!
Med vénliga hélsningar

Joakim Héagerstrand och Melvin Johansson.

Kontaktuppgifter

Joakim Hagerstrand, Socionomstudent LiU, joaha483@student.liu.se

Melvin Johansson, Socionomstudent LiU, meljo741@student.liu.se

Onskar du ytterligare information, vanligen kontakta var handledare:

Pia Kjellbom, Universitetslektor, pia.kjellbom@liu.se
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