PATIENTSAKERHET

nes rorlighet var inskrinkt. Lumbalryg-
gen Ommade vid palpation. Han rekom-
menderade smartlindring och sjukgym-
nastik samt utfirdade sjukintyg, som
forlangdes vid flera tillféllen.

Patienten avled

Kvinnan uppsokte mottagningen den 31
oktober eftersom Forsikringskassan
inte godként fortsatt sjukskrivning. Hon
var fortfarande smartpaverkad och hade
inskriankt rorelsemonster. Distriktsla-
karen utfardade sjukintyg till den 30 no-
vember.

Den 27 november drabbades kvinnan
av en armfraktur. En utredning visade
att frakturen orsakades av skelettmeta-
staser. Kvinnan avled den 8 november
2006. Hennes man anmailde distriktsla-
karen.

Informationen inte lattillginglig
Ansvarsnidmnden tog in patientens jour-
nal och ett yttrande av distriktslidkaren,
som bestred att han gjort fel.

Han hénvisade till att anmalaren an-
ség att han borde ha sett
ijournalen att patienten
var brostcanceropere-
rad.

Den informationen
var dock inte 1ittillging-
lig; det fanns 42 anteck-
ningar varav 33 likaran-
teckningar och det stod
ingenstans i journal-
6versikten nagot som
indikerade brostcancer.

Inte heller i de senaste journalanteck-
ningarnas ingresser eller sammanfatt-
ningar fanns den informationen.

Dir fanns heller ingen information
om den hematuriutredning som pagick
hos urologen och som foéranlett den da-
tortomografiundersokning som gjordes
den 24 oktober 2005 (vilken bland annat
visade osteosklerotiska forédndringar i
flera kotor, metastassuspekta forand-
ringar i levern samt sklerotiska férand-
ringar i os ileum och caput femoris).

Uppmanades siéka sjukgymnast

Det stod heller inget om den utredning
som gjordes pa kvinnokliniken och som
foranledde operation den 26 september
2005. Han hade varit lika ovetande om
eventuella cancerdiagnoser via dessa
kliniker som han var angaende bréstcan-
cern, menade distriktslakaren.

Da patienten den 8 september 2005
sokte med nagra veckors anamnes pa
ryggsmartor sjukskrev han henne, for-
skrev analgetika samt anmodade henne
att aterigen ga till sjukgymnasterna.

Vid nésta kontakt via skoterska fram-
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»En god vard forutsatter
emellertid kinnedom
om patientens tidigare
besvir, vilket [dampligast
och enklast kan uppnas
genom att stalla fragor
till patienten.«

kom att hans initiala bedomning anga-
ende sjukskrivning varit for optimistisk,
varfor den forlangdes och patienten pa
nytt uppmanades att uppsoka sjukgym-
nasterna.

Vid nésta kontakt erbjods patienten
en likartid samma dag men var férhind-
rad pa grund av den planerade operatio-
nen pa kvinnokliniken.

Med sjukgymnastens anteckning som
underlag forlingde distriktsldkaren da
sjukskrivningen. Det var ett forfarande
som Forsikringskassan alltid tidigare
hade godtagit.

Uppfattade att patienten blivit battre
Hans sista kontakt med patienten i slu-
tet av oktober var en femtonminuters
snabbtid med anledning av att Férsik-
ringskassan inte godtog de intyg som ti-
digare utfiardats.

Han uppfattade att hon blivit bittre
men var oférmdogen till arbete, vilket han
ocksa férsokte formulera i det utfirdade
intyget, uppgav distriktslakaren.

Nésta kontakt blev med en kollega en
knapp méanad senare da
rontgen  diskuterades
och telefontid till di-
striktslikaren bokades.

Han delade anméla-
rens uppfattning att en
kénd cancersjukdom ska
foranleda snar rontgen-
undersokning eller ske-
lettskintigrafi, da det ar
vilkdnt att metastaser
inte alltid kan detekte-
ras med slatrontgen. En skelettskinti-
grafi kunde ha lett till tidigare palliativa
atgirder och forhindrat att patienten
blev misstrodd av Forsikringskassan.

Nu hade han emellertid inga indika-
tioner pa cancer; patienten nimnde ing-
enting om detta eller att hon var under
utredning for annan cancer, och uppgif-
ternavar svar- eller odtkomligailopande
textiett stort journalmaterial, papekade
distriktsldkaren.

Pa sjukhus anvinds andra journalsy-
stem dir en blick pa 6versikten kan ge
alla diagnoser som foranlett inldggning.
Hon gick pa behandling hos kiropraktor
och senare sjukgymnast och han fokuse-
rade darfor pa sjukskrivningsfragor och
analgetika vilka dessa inte kan vara be-
hjélpliga med, vilket ocksa papekas i an-
maélan.

En god vard forutsitter ...
Ansvarsnamnden konstaterar att pati-
enten, som tva ganger behandlats for
brostcancer, uppsokte distriktsldkaren
pagrund av ihallande smairtor.

Denne hade visserligen inte tillgang

till dokumentationen av patientens
sjukdomshistoria och saknade initialt
skl att misstdnka att sméirtorna orsa-
kades av nagon allvarlig sjukdom.

En god vard forutsitter emellertid
kinnedom om patientens tidigare be-
sviar, vilket lampligast och enklast kan
uppnas genom att stélla fragor till pati-
enten.

Distriktsldkarens bristfélliga kinne-
dom om patientens tidigare sjukdomar
later sig saledes inte ursiktas av att jour-
nalsystemet varit o6verskadligt. Darut-
over ar upprepade sjukskrivningar, utan
att ens 6verviaga utvidgad utredning av
orsaken till besviren, inte acceptabelt.
Distriktslédkaren far en varning. m

Lakaren skickade
aldrig remisserna
han bestamt

med patienten

Distriktsldkaren skickade aldrig de
tva remisser som han bestamt i sam-
rad med patienten. (HSAN 2691/07)

Den 29-ariga kvinnan sokte i oktober
2005 vid vardcentralen pa grund av led-
besvar i handerna. Efter utredning och
information om nytillkomna magbesvar
beslutade distriktslakaren i april 2006
att patienten skulle remitteras till reuma-
tologspecialist och till mag—tarmspecia-
list. I juli 2007 konstaterades att den
planerade remitteringen inte blivit gjord.

Patienten anmalde distriktsldkaren.
Hon berdttade att hon har starka arftliga
anlag for reumatism. Nar hon i oktober
2005 borjade utredas vid vardcentralen
pa grund av begynnande reumatiska be-
svar var hon angeldgen om att fa remiss
till reumatologspecialist.

| april 2006 uppgav distriktslakaren
att han hade skickat tva remisser. Da
hon blev sémre och inte hade hort nagot
efter den pastadda remitteringen, pra-
tade hon den 20 september med di-
striktslakaren i telefon. Inget hordes se-
dan. Den 6 juli 2007 ringde hon igen.
Hon fick da veta att det inte skrivits ndg-
ra remisser.

Ansvarsnamnden ldste patientjourna-
len. Distriktslakaren valde att inte yttra
sig.

Ansvarsnamnden slar fast att di-
striktsldkaren, genom att inte géra den
remittering som han bestamt i samrad
med patienten, av oaktsamhet inte har
fullgjort sina skyldigheter. Felet ar var-
ken ringa eller ursaktligt och renderar
honom en erinran. m
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