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Dags att bryta villfa-
relsen om samband
mellan otrevlighet

och skicklighet

P& TV gar det for tillfallet en serie med titeln »House«.
DrHouse dr namnet paenldkare somiserien framstills
som en skicklig diagnostiker — som en medicinens
Sherlock Holmes. Men han dr samtidigt arrogant - en
person som tycks sakna varje form av empati, som ar
notoriskt och néstan medvetet oférskdimd och kréin-
kande mot bade patienter och kolleger. Budskapet som
serien formedlar ar tydligt: forestédllningen om ett nira
samband mellan otrevlighet och skicklighet.

Varifrain kommer denna fOrestéllning om att
otrevlighet och skicklighet dr sa intimt kopplade? Ar det
enny forestillning och hurutbredd dr den, finnsden en-
dast i populdra framstéillningar och bland patienter, el-
ler finns den &ven inom likarkaren och i sjukvarden?

Under 1970-talet nirjagliste medicin pa Rigshospita-
let i K6penhamn auskulterade vi pa bland annat sjuk-
husets akutmottagning. Efter att ha varit dar en vecka
var det dags att evaluera och sammanfatta intryck och
lardomar. Alla var ganska n6jda med handledningen,
men vi hade lagt mérke till att Iikarna sillan lyssnade
till vad patienterna hade att séga. De avbrot dem och
visade ingen respekt — vissa var till och med ganska
bryska. Den ansvariga 6verkirurgens reaktion pa vart
papekande var sa hir: »Men hor ni, skulle ni inte hell-
re vilja bli behandlade av en skicklig likare som 4r en
skitstdvel 4n av en snill som ar oskicklig?« Forestall-
ningen om den skickliga men otrevliga doktorn alter-
nativt den trevliga men oskickliga fanns alltsa redan
da uttalad inom sjukvarden. Innan dr House dok upp
i rutan trodde jag att forestillningen hade dott ut,
men s r mojligen inte fallet.

Det gar inte omedelbart att hirleda varifran fore-
stillningen kommer. Det kan sikert finnas olika for-
klaringar. En historisk forklaring skulle kunna vara
att trevlighet ar associerad med oskicklighet genom
placebobehandlingens koppling till kvacksalveri. Pla-
cebo betyder »jag kommer att behaga«, och redan vid
1900-talets borjan férknippades placebobehandling
med kvacksalveri. Den vinliga och respektfulla 1dka-
ren kanske fortfarande féorknippas med charlatanen,
som maste kompensera sin oskicklighet med attbeha-
gaikontrast mot att vara till medicinsk nytta.

Det intressanta &r att man stélls infor dikotomin »an-
tingen en skicklig och otrevlig likare eller en trevlig
och oskicklig« som om det inte fanns nagon tredje
mojlighet. Analytiskt sett finns det atminstone fyra
kombinationer:
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Utover de tva redan ndimnda kombinationerna till-
kommer kombinationen »respektfull och skicklig
doktor« (1) samt kombinationen »respektlés och
oskicklig« (4). Idealet ar férstas — atminstone ur pati-
entens synvinkel - att fa triffa en doktor som &r bade
respektfull och skicklig. Sadana likare finns faktiskt i
verkligheten. Jag har sjilv haft formanen att tréffa
manga som enligt min uppfattning fungerat som goda
forebilder for bade likarstuderande och yngre kolle-
ger. Men problemet ir ju att om man haller fast vid di-
kotomin »antingen skicklig och otrevligeller snill och
oskicklig« kan det om man tréffar en respektfull dok-
tor vara svart att forestilla sig att denna kan vara
skicklig; tvartom leder férestéllningen till att man bor
se upp, eftersom man enligt forestéllningen borde
forvinta sig en oskicklig doktor. Man kanske forestél-
ler sig att snillheten ska kompensera oskickligheten.
Och omvint, traffar man pa en »skitstovel« har man
svart att forestélla sigatthan/hon kan vara oskicklig -
otrevligheten maste kompenseras med skicklighet.

Om nu f6restdllningen »antingen otrevlig och
skickligellertrevlig och oskicklig«lever kvar, kan man
undra hur man som ldkarstuderande eller yngre ldka-
re agerar om man Onskar framsta som skicklig, eller
Atminstone inte vill uppfattas som oskicklig. Aven om
det sdkert bjuder emot kan det inte uteslutas att man,
medvetet eller omedvetet, tidigt borjar trina sig i att
vara lagom otrevlig. Oberoende av om man trénar sig
iatt vara otrevligi syftet att framsta som skicklig eller
isyftet attinte uppfattas somoskickligdrdennatyp av
trining inte helt i 6verensstimmelse med vad man
tankt sig med etikutbildningen inom likarprogram-
men.

TV-serien om dr House illustrerar att férestéllningen
»antingen skicklig och respektlés eller snéll och
oskicklig« fortfarande lever vidare, atminstone i po-
pulariserade framstéllningar av sjukvarden. Fragan
ar om forestillningen fortfarande lever dven bland
patienter och inom sjukvarden, bland sjukskéterskor
och ldkare, och att man férmedlar férestéllningen vi-
dare till exempelvis likarstuderande och pa sa vis pa-
verkar deras attityder och forhallningssitt. Borde
inte denna fraga narmare studeras?
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