PATIENTSAKERHET

uppgift hur han annars kunde nas. Han
hade didrmed pa ett allvarligt sétt asido-
satt vad som alegat honom enligt lagen
om yrkesverksamhet pa hilso- och sjuk-
vardens omrade.

Socialstyrelsen har bifogat sin utred-
ning, ettyttrande avpsykiaterniLex Ma-
ria-drendet, hans almanacka fér den
24-26 januari och kvinnans journal.

»Ingen patient-ldkarrelation uppkom«
Ansvarsnamnden hamtade ocksa in ytt-
rande av psykiatern.

Denne har ifragasatt om Ansvars-
namnden kan prova drendet eftersom
det inte uppkommit nagon patient-la-
karrelation mellan honom och kvinnan.I
sak har han motsatt sig anmélan.

Han uppgav att han till Socialstyrelsen
felaktigt hade uppgivit att han var uppta-
gen med att besvara telefonsamtal mel-
lan kl 10.00 och 11.00. Detta dgde rum
fore kl 10.00 enligt trafikrapport. Han
kontrollerade aldrig klockslagen for des-
sa samtal nar han skrev yttrandet till So-
cialstyrelsen.

Fyra patienter behovde atgirder som
kunde ordnas per post. Ytterligare fyra
patienter som han kontaktade fick tid.
En patient fick en akuttid vid kl 11.00.
Han traffade ytterligare tre patienter
denna dag fér samtal pa 45 minuter. Dér-
for behévde han ta sig till byggnadens
andra dnde for att komma in i journalar-
kivet och ta fram journaluppgifter.

Han var siledes pd mottagningen for-
utom nir han besokte journalarkivet,
héavdade psykiatern. Da var han tillging-
lig via mobiltelefon, ett nummer som &r
valkant. Emellertid kom detinget samtal
padenna.

Soktes pa sin minicall
Han fick dock da en s6kning pa sin mini-
call. Den ar emellertid hans privata som
hans familj och vénner séker honom pa
och inte ett offentligt journummer — han
hade i sitt yttrande till Socialstyrelsen
varit otydligi dennadel.

Han reagerade déarfor inte omedelbart
pa sokningen. Det visade sig emellertid
attdetvar en sokning frin mottagningen.

Han visste inte om han besokte jour-
nalarkivet vid ett tillfalle for att hamta
alla journalerna eller vid flera tillfallen,
uppgav psykiatern.

Han har bifogat en trafikrapport anga-
ende telefonsamtal den aktuella dagen.

»Patient-ldkarrelation uppkom«

Som bakjour pa den psykiatriska jour-
och 6ppenvardsmottagningen den 25 ja-
nuari alag det psykiatern att halla sig till-
giangligfor attkunnakontaktas angaende
patienterna pa mottagningen.

I och med att man pd mottagningen
forsokt att ndhonom angaende den aktu-
ella patienten har det uppkommit en pa-
tient-ldkarrelation mellan honom och
kvinnan. Ansvarsndmnden kan darfor
prova anmaélan i sak.

Psykiatern borde, innan han lamnade
mottagningen, ha meddelat att han gjor-
de detta och lamnat uppgift om hur han
kunde nas, alternativt ha kommit over-
ens med en annan specialistkompetent
lakare pa mottagningen att ta 6ver som
bakjour. Han far en varning.

Redan vid patientens forsta besdk borde
distriktsldakaren ha gjort en gastroskopi,
och det dr synnerligen anméarkningsvart
att en sadan inte utfordes vid det andra
besioket nagra manader senare. Patien-
ten hade magséackscancer. (HSAN
2203/05)

Den 57-ariga kvinnan sokte i januari
2005 vardcentralen for magsmirtor.
Hon ordinerades magsyrahimmande
behandling med Zantac av distriktsléka-
ren. Imars fornyadesreceptet,ochvid ett
aterbesok i april togs prov. I juni sokte
patienten sjukhus dir en utredning visa-
de att hon hade en langt framskriden
magsickscancer.

Kvinnan anmélde distriktsldkaren.

Ansvarsnimnden tog in patientens
journal och ett yttrande fran distriktsla-
karen, som berittade att patienten sokte
vardcentralen den 21 april pa grund av
nagra dagars anamnes pa virk i epigast-
riet. Patienten fornekade andra symtom.

Vid undersokningen var patienten 6m
i epigastriet, men det fanns inget annat
anméirkningsvart.

Hade blod i avféringen
Patienten remitterades till laboratoriet
for provtagning. Den 13 maj ringde di-
striktsldakaren till patienten och talade
om provsvaren och vilken behandling
som behdvdes.

Eftersom patienten hade en positiv
odling for Helicobacter pylori fick hon
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»Synnerligen anmarkningsvart
att inte gastroskopi gjordes«

Patienten hade langt framskriden magséickscancer

recept pa Amimox och Omeprazol.

Distriktsldkaren uppgav ocksa att de
den 10 juni hade haft ett telefonsamtal da
patienten beréttade att hon i tva dagar
haftblod i avforingen, att hon var vildigt
svag och inte kunde st pa benen. Patien-
ten sade ocksé att hon ramlat vid ett par
tillfallen.

»l mycket bra skick«

Distriktsldkaren uppmanade henne att
ringa efter ambulans och &ka till lasaret-
tet. Patienten gjorde det, men efter bara
nagra dagar traffade distriktsldkaren
henne i mycket bra skick och fragade vil-
ken diagnos hon fatt. Patienten svarade
blodande magsar.

Héndelserna dérefter visste distrikts-
ldkaren inget om, sade hon. Hon trodde
att hon undersokt och behandlat patien-
ten paratt satt.

Gastroskopi skulle ha gjorts

Ansvarsnamnden konstaterar att pati-
enten sokte distriktslikaren pa grund av
magsmartorijanuari2005och atthonda
behandlades med det magsyrahdmman-

de Zantac. Receptet féornyades i mars,
ochvid aterbesoki april togs prov. Resul-
tatet av dessa visade infektion med Heli-
cobacter pylori, vilken behandlades pa
ett sdtt som inte kan anses vara adekvat.

Redan vid det forsta besoket borde en
gastroskopi ha utforts. Det ar synnerli-
gen anméarkningsvirt att en sadan inte
utférdes vid det andra besoket.

Borde varit ett observandum
Anamnesen i patientjournalen ar ytterst
bristfilligt dokumenterad. Nagot annat
in »ont i epigastriet nagra dagar« fram-
garinte.

Patienten hade, savitt framgar av ut-
redningen, gatt ner mellan 19 och 20 kg
da hon opererades i augusti. Ingen
viktminskning har noterats i journalen.

Distriktsldkaren har heller inte upp-
mirksammat att patientens Hb sjunkit
fran 128 till 115 g/l mellan januari och
april. Detta borde ha varit ett observan-
dum, men bedémdes av distriktslakaren
som »utan anméarkning«. Hon far en var-
ning, beslutar Ansvarsnidmnden.
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