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med hértvitt, duschning och paklad-
ning), soker fysiskt latt, normalt fore-
kommande arbete pa arbetsmarknaden
som inte kriver lyftade armar eller
nackrorelser.«

Nu gor man formodligen inte detta f6r-
sok darfor att de flesta pa sddant sétt
utannonserade personer skulle ratas av
arbetsmarknaden. Skélen beskrevs av
framlidna professorni civilritt, Anna
Christensen, redan for 20 ar sedan.
Ocksa ménniskor med lindriga funk-

tionsnedsittningar pressas ur syste-
men. Hon skrev att i vara »snabba och
genomkoordinerade system ir det inte
mojligt att arbetaisin egen takt. Dablir
det stockningarihela systemet« [3].

Detblir det ocksé i dag, men liksom
davill viinte se verkligheten utan vill
hellre dolja den genom en forment sak-
lig, pappersgrundad provning av ar-
betsféormagan.

B Potentiella bindningar eller jdvsforhallan-
den: Ake Thérn har haft deltidsarbete som

forsdkringsldkare pa Forsdkringskassan i
Luled mellan 2003 och 2008, huvudsakligen
med arbetsskadeforsdkringen.
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APROPA! Journalanteckningar

Att diktera och samtidigt skriva — det ar svaret

ans Thulesius hari
H Likartidningen 3/2010

(sidan 126) under rubri-
ken »Att skriva eller diktera
- det dr fragan« problemati-
serat Over en for kliniskt
verksamma likare hogst rele-
vant fraga. Han argumente-
rar for att lakaren ska skriva
journalanteckningar m m
sjalv och anfor ett antal argu-
ment for detta.

I mitt arbete som distrikts-
ldkare vid en vardcentral i
stadsmiljo har jag sedan ett
antal ar anvant ett dikte-
ringssystem med s k rostigen-
kdnning (SYSteam Cross
Speech Magic OnlineXten-
sion) som ir helt integrerat i
det datoriserade dokumenta-
tionssystem som anvénds i
vart landsting. Kortfattat
innebir tekniken att texten
vixer fram pa min skirm i
samma stund (upp till en se-
kunds férdrojning) som jag
dikterar pa vanligt sitt.

N&r man bdrjar med denna
teknik lser man in en stan-
dardiserad text sa att datorn
lar sig hur den personen utta-
lar ett antal vdl utvalda ord-
och ljudkombinationer. Jag
arbetar hela tiden mot en
medicinsk ordlista som inne-
bér att medicinska uttryck
och eponymer finns inlagda
fran borjan (och alltid stavas
ratt). I denna ordlista lagger
jagsuccessivt till egna ord
och uttryck.

Det krdver en viss anpassning
—ibdrjan blir det en hel del fel
men ganska snabbt far man
ner felprocenten i texten.
Dikteringen tar inte langre
tid 4n normalt. Man kan med
fordel talanagot i stackato.
Det som kan tanagot lingre
tid 4r att kontrollera texten
sa att inte fel insmugit sig.
(Det drjufrestande att direkt
klicka pa signeringsknappen
utan att kontrollera texten
ordentligt och rusa till ndsta
arende.) A andrasidan slip-
perjag att efter ett antal da-
gar fa tillbaka langa signe-
ringslistor med journalan-
teckningar, remisser och in-
tyg fran sekreteraren som ska
lasas igenom och eventuellt
korrigeras och darefter signe-
ras.

Vid ndsta besdk kan jag
ibland se konstigheterien
tidigare journalanteckning
som jag kan ratta till forand-
ringen loggas) om det péaver-
kar forstaelsen. Datorn lam-
nar frejdiga forslag till text
nir den inte kdnner igen ett
ord (oftast namn pa personer
och dylikt som inte finns med
iordlistan). Férsta gangen jag
ndmnde namnet pa Kloster-
backen (ett vardboende ivart
omrade) féreslog datorn pldas-
ter i nacken. Nir ett sadant fel
uppstar rattar jag det direkt
paskirmen och skickar det
samtidigt tillbaka till datorn
som nésta gang har pejling pa
vad i detta fall Aldreboendet
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heter och skriver ritt. Pa sa
sitt vixer man over tid ihop
med sin ordbok, dir jag alltsa
hela tiden lagger till av mig
anvindabegrepp.

Datorn har en tendens att
sirskriva ord. Annu blir dn nu,
forbeningen blir litt for ben
ingen, telefonuppf6ljning blir
telefon uppféljning. Ibland sir-
skriver den fel: Upp emot blir
uppe mot. Den har heller inte
alltid klart for sig i vilken
kontext sett eller sdtt ska
anvindas. Att akupunktur
blir aku. tur och far komma
forblir far, for beror pa att
jaglart datorn att skriva.
resp, nar jag siger punkt resp
komma (Borde lart den att
skriva.och,nér jag sager
punkttecken respektive kom-
matecken, men problemet ar
inte sa stort att jag tinker ge
datorn ny instruktion pa den-
na.vilket jag mycket vil skul-
le kunna gora.)

Fordelar med systemet ar
dess omedelbarhet. Jag ser
direkt pa skdrmen hur jour-
nalanteckningen/remisstex-
ten/intygstexten viaxer fram.
Nackdelen &r att nagot fel i
texten kan smyga sig in och
missas vid min kontroll (men
oftast paverkar det dock inte
forstaelsen).

Intyg kan direkt [imnas
over till patienten i samband
med besoket. (Manga blir
ganskaimponerade av att se
hur tekniken fungerar och

uppskattar den snabba servi-
cen.) En underskriven och
signerad remiss laimnas i
postladan (den elektroniska
eller vanlig postgang) inom
fem minuter efter patientbe-
sOket. Kollegor pa min ar-
betsplats eller pa vart sjuk-
hus kan omedelbart se min
journalanteckning om pa-
tienten skulle dyka upp pa
annan mottagning nagon
timma senare.

Min bedémning, efter att ha
arbetat med denna teknik un-
der nagra ér, dr att systemet,
dven om det har en del brister
enligt ovan, nu ir sd anvand-
bart att det fértjanar attin-
troduceras pa bred front i
varden. Utévaren maste ha
ettrimligt tydligt uttal, tala
distinkt utan hummanden
och besitta en acceptabel
sprakhanteringsférméaga.

Metoden ger 6kad medi-
cinsk sikerhet genom ome-
delbar dokumentation och
signering och dirmed betyd-
ligt snabbare drendehante-
ring och utgor i sig ocksa en
ekonomisk besparingspoten-
tial somidag ar outnyttjad.
Svaret pa fragan »Att skriva
eller diktera« ar sannolikt att
diktera och skriva - i ett mo-
ment.

Peter Backstrom
distriktslakare,

Olaus Petri vardcentral, Orebro;
f d hélso- och sjukvardsdirektor
pb@orebroll.se

237





