B AKTUELLT

»Det gadller att
hitta balansen«

Det gar att vinda en nedatga-
ende trend dven i ett vard-
tungt omrade.

- Det giller att hitta balan-
sen mellan patienter, perso-
nal och bestillarorganisation,
sdger Gerd Tinglof, verksam-
hetschef vid den privata vard-
centralen i Sundbyberg.

Vérdcentralen Kronanicen-
trala Sundbyberg startade
1980 och privatiserades 2001.
Man har en stor andel gamla
och multisjuka, en grupp med
stort vardbehov, men som &r
svar att fa att lista sig — och
darmed fa ersittning for. Dér-
for satsar Gerd Tinglof pa
marknadsforing, till exempel
attiett partytélt med kristall-
krona erbjuda tjanster vid
stadens arliga kriftskiva.

- Valfrihet for patienten ar
bra, sedan kan det vara pro-
blem med ersittningen, till

exempel om man har en pas-
siv befolkning som inte f6r-
star varfér man ska vélja. Att
det ar viktigt att gora ett val
for att ha vardcentralen kvar.

Gerd Tinglof ar heltidsan-
stélld verksamhetschef for
drygt 50-talet anstillda sedan
ett knappt ar tillbaka.

- Vifokuserar pa vad vi kan
paverka. Vi granskar hur vi
internt kan utveckla arbetet,
och hur vi kan genomfora det
paett mer kostnadseffektivt
satt.

Gerd Tinglof séger att er-
sattningssystemet kan vara
ratt eller fel, men att det ar
upp till vardcentralerna att
koppla tillbaka till bestélla-
ren, som att till exempel pata-
la att man inte klarar kompe-
tensutvecklingen under givna
ramar.

Med personalarbete och ut- =

vardval far nytt ersattningssystem

landstinget har blivit fler och
antalet lakarbesok 6kat. Men
»élderssjukdomar som diabe-
tes och hjart-kérlsjukdomar
intraffar ofta tidigare i livet
hos utomeuropeiska invand-
rare«, konstaterar man och
lovar utjaimna aldersviktning-
en fran och med forsta januari
2009. Samtidigt hojs tolkbi-
draget med 50 procent, vard-
arbetares meddelarfrihet sik-
ras och en tydligare miljopro-
fil inrédttas genom en fordub-
blad ersittning for att avvarja
vardrelaterade miljéproblem.
Stockholms vardvalsmodell
kan dock beh6va goras om
mer radikalt &n sa.

Konsultfirman Ernst & Young
har pa Stockholms hilso- och
sjukvardsfoérvaltnings upp-
drag studerat hur olika pati-
entmixer paverkar mottag-
ningarnas maojligheter att dri-

va verksamheten effektivt.
Studien bekréftar den bild av-
hoppade verksamhetschefer
givit uttryck fér i medierna.
Mottagningar i vardtunga
omraden har en visentligt
hogre arbetsbelastning och
storre svarigheter att driva
verksamheten 16nsamt.

Tjanstemdnnen vid hilso- och
sjukvardsforvaltningen vill
nu inleda ett arbete med att
utveckla primérvardens er-
sattningssystem. Man vill ut-
reda férutsattningarna for att
inféra ett ersattningssystem
som tar hansyn till vilka vard-
atgiarder som utfors och till
patienternas diagnos, och
forordar det sa kallade ACG-
systemet (Adjusted Clinical
Groups). Denna individbase-
rade vardvalsmodell ersatter
vardgivare efter patientens
vardtyngd och for den vard de
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listade patienterna konsume-
rar.

Modellen kommer ursprungli-
gen fran USA, och har i Sveri-
ge tidigare provats bland an-
nat i Blekinge. Forhoppning-
en fran for- [ T
valtningens l

&

sida dr att ett
sadant nytt
ersittnings-
system kan in-
foras fran ar
2011. Politiskt
har modellen
en tydlig for-
ankring hos
landstingets socialdemokra-
ter, som parallellt med Filippa
Reinfeldts presskonferens om
reviderat vardval passade pa
att lansera ACG-systemet vid
en presskonferens.

Thomas Flodin

Stockholms ldkarforening ska

internt diskutera atgardspa-
ketet for 2009 pa tisdag den-
navecka. Direfter ska forsla-
get MBL-férhandlas mellan
fack och arbetsgivare den 12
september. Thomas Flodin,
ordférande i Stockholms 14-
karforening, anser dock att
samverkansrutinerna satts ur
spel.

- En forsta kommentar ar
att det hade varit bra om poli-
tiker och arbetsgivare lyssnat
pa oss redan nir Vardval
Stockholm skulle inforas, och
skjutit upp reformen med ett
halvar som vi ville. Vi péta-
lade redan da vissa av bris-
terna som nu maste atgirdas.
Sedan ar det tveksamt om det
kan kallas férhandling, nar
man politiskt kompromissat
ihop sig och redan i forra
veckan gatt ut i gemensamt
debattinlégg och pressmedde-
lande. MN
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VARDVAL

bildningsinsatser har Kronan
justerat verksamheten till att
passa behoven och 6verens-
stimma med de ekonomiska
forutsiattningarna. Man har-
utvidgat 6ppettiderna (8-21),
man gor fler hembesék och
ett par underskéterskor har
omplacerats till reception re-
spektive laboratorium.

Vardcentralen Kronan har tidi-
gare haft svart att locka 1a-
kare, men 2005 borjade det
vanda.

- Vihar fatt gott rykte och
patienterna kan fa lakartid
samma dag. Vi har ocksé ut-
bildningsldkare, som nu viljer
att stanna kvar pa Kronan, be-
rattar Gerd Tinglof, som i bot-
ten dr distriktsskoterska.

Varen 2007 tilltrddde hon
som verksamhetschef for Vik-
sjo och Barkaby varcentraler.

Foto: Géran Segeholm

»Vi har fatt gott rykte och patienterna kan fa lakartid samma dag«,
sager Gerd Tinglof, verksamhetschef for Vardcentralen Kronan
i Sundbyberg utanfor Stockholm.

Det var meningen att hon
skulle fa vardcentralen i Vik-
sjo pa fotter. Hon hann dock
knappt damma av skrivbordet
innan uppdraget dndrades ra-
dikalt:

- Efter tva dagar fick jag via
nétet uppgift om att Viksjo
skulle upphandlas. Mitt verk-
samhetsuppdrag blev plots-
ligt ett omstéllningsuppdrag
ochjagvalde attavgd.  MN

Allmdnldkaren Hakan Wittgren
ny vd for Lakarforbundet

Hakan Wittgren, chef for Prak-
tikertjansts affirsomrade Hal-
so- och sjukvard, blir ny vd for
Lakarforbundet.

- Jag dr mycket glad att vi har
rekryterat Hakan Wittgren,
som ar en mycket kompetent
kollega, till posten som vd for
Likarforbundet, sager Lakar-
forbundets ordférande Eva
Nilsson Bagenholm.

- Det ska bli villdigt roligt,
jattekul, sager Hakan Witt-
gren.

- Det kéinns som ett viktigt
jobb. Det hinder mycket i
sjukvarden och inom ldkarka-
ren nu. Jag var engagerad i La-
karférbundet under 90-talet
och kiinner engagemang for
fragorna. Praktikertjanst star-
tade ocksa en gang ur Likar-
forbundet, 1960, sa forbundet
och Praktikertjanst har haft16-
pande kontakt under aren.

Hakan Wittgren 4r allménli-
kare och var priméarvardschef i
Sigtuna/Mirsta i norra Stock-
holm innan han ar 2000 blev
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M chef for Prak-
tikertjansts af-
farsomrade
" Hailso- och
| sjukvard.
i > Han har va-
- b rit fackligt en-
\ . gagerad i
. - bland annat
Hakan Wittgren Sveriges yngre
lakares forening och Stock-
holms ldkarférening. Under
tva ar, fram till 1996, satt han i
Likarforbundets centralsty-
relse.

Han ser flera viktiga fragor
dir han kommer att ha nytta
av erfarenheterna fran Prakti-
kertjanst och Likarférbundet.

- Viser en utveckling med
fler arbetsgivare dn landsting-
et, och da har jag erfarenhet
fran den privata sidan.

- Ledningsfragorna ér vél-
digt viktiga. Att allt farre vard-
centraler har likare som chefer
hoppas jag att vi kan &ndra pa.

Han ser som sin uppgift att
stirka Liakarférbundets stall-
ning i sjukvardsutvecklings-
fragor genom att skapa ett
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starkt forbundskansli.

Som vd for Likarforbundet
blir Hikan Wittgren dven vd
for Lakartidningen.

Har du nagon tidningserfa-
renhet?

- Jagiringen tidningsma-
kare, men det finns en chefre-
daktor. Det ar viktigt att La-
kartidningen ar ett kraftfullt
organ, och da méaste man kun-
na beskriva saker 6ppet och
opartiskt. Men pa ledarsidan
maste forbundet féras fram.

Nér bérjar du?

- Det maste bli ett bra
avslut hér, sa det kan droja
nagra manader, men sa fort
jagkan.

Sokte du eller blev du rekry-
terad?

-Bade och. I det hir laget
blevjag rekryterad. Jag fanns
med fran bérjan men var osi-
ker da.

Hakan Wittgren ir 48 ar, har
familj med tva barn och bor i
Téby. Pa fritiden spelar han
girna tennis eller piano, och ar
ocksa intresserad av film.

Elisabet Ohlin

Overenskommelse
klar om Halsoval
Skane

Pa torsdagen blev en blockéver-
skridande 6verenskommelse
klar om den framtida primarvar-
den i Region Skane. Vardval
Skane byter namn till Halsoval
Skane, eftersom det gamla
namnet ansetts belastat. Gamla
och nya vardgivare kommer att
betalas efter patienternas alder,
kon, diagnos och socioekono-
misk tyngd enligt ACG-modellen
(Adjusted Clinical Groups). Dar-
emot inte efter antalet besok
som i Stockholm.

Region Skanes primarvards-
chef, Benny Stahlberg, fore det-
ta ordférande i Distriktslakarfor-
eningen, ar nojd:

— Jag dr ocksa oerhért positiv
till Halsoval Skdne, som i botten
aren kundvalsmodell. Skanes
hdlsoval tar : =
hansyn till pa-
tienters for-
védntade vard-
behov och vi
kommer att fa
ersattning for
kostnaderna,
och dérige-
nom battre
forutsattning-
ardn vad man
har i Stockholm.

— Det dr ocksa mycket viktigt
att vi far en politisk stabilitet
kring hdlsovalet.

Reformen sjosdtts under
2009, med start for barnhélso-
sjukvarden fran forsta januari,
medan det stora »halsovalet«
gors forsta maj.

Benny
Stahlberg

Marie Narlid

Ny gransknings-
myndighet for
socialforsdkringar

En ny granskningsmyndighet,
Inspektionen 6ver socialforsak-
ringen (ISF), bildas den 1 juli
2009. Myndighetens uppgift ar
att utova tillsyn och bedriva ef-
fektivitetsgranskning pa social-
forsakringsomradet.

— Genom att bilda Inspektio-
nen over socialférsakringen
kommer kvaliteten och rattssa-
kerheten att kunna 6ka samti-
digt som riskerna for felaktiga
utbetalningar minskar, sager
socialforsakringsminister Cristi-
na Husmark Pehrsson, i ett
pressmeddelande fran Social-
departementet.

Regeringen avsatter totalt 140
miljoner till myndigheten under
budgetperioden.

Forsdkringskassan betalar ut
435 miljarder kronor arligen, vil-
ket motsvarar narmare halften
av statsbudgetens utgifter. m
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