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Case-metodik —

undervisningsform som engagerar

Realistiska ovningar ger studenterna chans att trana lakaryrket

Il Inom lidkarutbildningen forekommer tva véldefinierade
former av problembaserad undervisning, beskrivna som pro-
blembaserat ldrande (PBL) respektive case-metodik. I det
fornyelsearbete som sedan ett par decennier pagar i olika de-
lar av virlden har PBL kommit att dominera. I Sverige har
PBL utvecklats framfor allt vid Hélsouniversitetet i Lin-
koping [1].

Case-metodiken har sedan néra ett sekel anvénts i ekono-
misk och juridisk utbildning men mera sparsamt inom lakar-
utbildningen. Hér foljer en beskrivning av case-metodiken
och dess utvecklingsmojligheter. Utgangspunkt ar det ut-
vecklingsarbete och den utbildning i case-metodik som be-
drivs vid National Center for Case Study Teaching in Science
vid State University of New York i Buffalo. For distinktio-
nens skull beskrivs dven PBL kort (se d4ven Fakta 1).

PBL ar tidskréavande

Problembaserat larande, PBL, kom under 1970-talet att ut-
vecklas som ett svar pa behovet att férdndra den traditionella
undervisningen i riktning mot 6kad studentaktivitet. Utveck-
lingen kan ocksa4 ses i ljuset av den opposition som aren kring
1970 hade vuxit fram mot datidens auktoritara forhallanden i
universitetsvérlden [2]. Studenterna fann sig inte langre i att
bara sitta tysta och lyssna. PBL syftade till att bryta tillstan-
det och att 1ata studenterna sjélva ta ansvaret for sitt larande.
Man ville tillvarata studenternas nyfikenhet och kreativitet
och fa dem att sjdlva soka sina kunskaper.

Enligt konceptet for PBL ér undervisningen organiserad i
sé kallade basgrupper om 5—7 (—10) studenter [1, 2]. Som ut-
gangspunkt for sitt 1arande far gruppen en nedtecknad berat-
telse, som ofta ar begrinsad till nagra fa rader. I berdttelsen
finns fenomen som behover forklaras. Med texten som grund
och via sju definierade steg formulerar gruppen sina inlér-
ningsmal. Under varje traff dr en av gruppmedlemmarna ord-
forande, medan en annan fungerar som sekreterare vid tavlan.
Gruppen har en handledare, som foljer traffarna och som ser
till att arbetet fortloper enligt konceptet. PBL forutsétter sa-
ledes att studenterna sjélva tar fram och bearbetar sina fakta-
kunskaper. Foreldsningar halls endast i liten omfattning. 1
stéllet kan studenterna erbjudas eller sjilva ta initiativ till stu-
diebesok och frégestunder [1].

PBL har begriansningar. Metodiken forutsétter nérvaro
och ansvarstagande av alla medlemmar i basgruppen. Bris-
tande engagemang &r ett vil beskrivet problem [3, 4], och
forskningsarbete har initierats for att forsoka forsta hur moti-
vationen ska kunna upprétthallas [5]. Ytterligare en begrins-
ning giller ekonomin. Det 1aga antalet gruppdeltagare inne-
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ammanfattat

Case-metodik ar en problembaserad undervisnings-
form som avser att forsatta studenten i verklighetslik-
nande situationer, med krav pa stallningstagande
och beslut, allt for att stimulera intresset och trana
problemlésning.

Case-metodiken passar utmarkt i lakarutbildningen
och kan anpassas aven for preklinisk undervisning.

Eftersom denna undervisningsform tillater relativt
stora studiegrupper ar den ocksa kostnadseffektiv.

I Medicinsk utbildning

Se dven medicinsk kommentar i detta nummer.

=J| For 6vriga artiklar i serien se www./akartidningen.se

bar hoga personalkostnader. I Sherbrooke, Kanada, 6kade 14-
rartiden for de forsta 2,5 studiedren av ldkarutbildningen ef-
ter inforandet av PBL fran 1 645 timmar foreldsning till
5 364 timmar i basgrupp + 1 timme foreldsning per vecka [6].

Case-metodik — att ldra genom realistiska situationer
Case-metodiken har sin upprinnelse i juridik- och ekonomi-
utbildningarna i Boston under tidiga 1900-talet [7]. Ordet
case anvénds pa svenska for att undgé forvaxlingar med ve-
tenskapliga fallstudier, och dessutom fungerar case som sok-
ord. Grundtanken &r att lata studenterna lira genom arbete
med realistiska situationer. Varje case presenteras i nedteck-
nad form. Berittelsen dr ofta detaljrik och omfattande. Texten
ar skriven utifran en persons perspektiv och mynnar ut i ett el-
ler flera problem, som kriver stillningstagande och som ska
leda till beslut. I texten finns saledes en beslutsfattare, som
studenten ska identifiera sig med.

Case-metodiken kan utformas pé olika sétt. I vissa &mnen
eller kurser kan det vara 1ampligt med omfattande case. I La-
kartidningen beskrevs nyligen en utformning av case for in-
tegrerad klinisk undervisning [8]. I denna utformning omfat-
tar varje enskilt case 1—2 sidor, och diskussionen tar en eller
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Fakta 1

Karakteristika for problembaserat larande (PBL) respektive case-metodik

Karakteristika PBL Case
Idé Sjalvgenerering av kunskap Problemldsning, fortrogenhetsdvning
Strategi | grupp definiera problem, inventera idéer, formulera Bearbeta fall/kliniska situationer formulera eget for

inlarningsmal. Inhamta kunskap, som bearbetas i grupp

Kunskapskaélla

Grupparbete 5-7 (-10) studenter per grupp

Lararkompetens Expert pa processen

Lararinsats
av core curriculum

flera ssmmankomster i ansprak. Eventuellt kan ny informa-
tion tillforas under arbetets gang. I en annan utformning, som
sedan lidnge anvénts under infektionskursen i ldkarutbild-
ningen, behandlas under varje session ett flertal kort nedteck-
nade, kliniska situationer inom ett tema [9-12]. Det priméra
syftet dr att gora studenterna fortrogna med kunskap som re-
dan inhdmtats via foreldsningar och annat material. Efter en
individuell forberedelse samarbetar en grupp om 20—40 stu-
denter for att bearbeta problemen och gemensamt komma
fram till en acceptabel handldggning.
Case-metodiken har potential ocksa for vidareutbildning
av lakare. I Sverige har en applikation for grupper av di-
striktslakare med en kardiolog som ldrare visats kunna resul-
tera i forbattrad sekundirprevention hos patienter med koro-
nar hjartsjukdom [13].
For alla dessa applikationer géller case-metodikens horn-

stenar, ndmligen att
* beréttelsen bor vara verklighetsbaserad, skriven utifrdn en

persons perspektiv och mynna ut i ett dilemma
* alternativa 16sningar bor finnas
* olika aspekter bor kunna tas med (naturvetenskapligt basa-

la, etiska, juridiska etc)
* lérarens roll &r att vara ordférande och att katalysera dis-

kussionen.

Vi uppfattar case-metodiken som relativt kostnadseffektiv.
Ett lampligt delningstal 4r 20-30, men metoden kan anvén-
das dven for storre grupper. Vid mindre antal dn 20 kan inten-
siteten i diskussionen minska [9].

Det har visat sig vara en fordel att halla case-diskussioner
och foreldsningar med en och samma grupp. Darmed under-
lattas ldrarens mojligheter att interagera med studenterna
ocksé under foreldsningarna.

Varen 1993 inneh6ll MBA-programmet (Master of
Business Administration) vid Harvard Business School 800
till 1 000 case under den tvaariga utbildningen. Under en ty-
pisk vecka avverkades 10—145 case. Ett case kunde antingen
tjidina som utgangspunkt for lirandet eller utgora en applika-
tion av vad man redan hort och ldst. En stor del av utbildning-
en ticktes av case. S& borde man kunna gora ocksa i den
svenska lakarutbildningen.

Metodiken kan appliceras pa preklinisk niva

Kan case-metodiken ha en plats dven under kurser dar verk-
liga »fall« inte ingar i kursgivarens vardag? Inom natur- och
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Bibliotek (IT), intervjuer, fa forelasningstillfallen

Sitta bredvid: folja progress, garantera tackning

slag och genom diskussion i grupp na en lgsning
Material anvisas, egen sokning, foreldsningar ges
15-30 (—60) studenter per grupp

Amnesexpert

Vara ordforande: katalysera diskussionen, upptécka
luckor och missforstand

samhillsvetenskaplig utbildning &r det uppenbarligen sa. Ett
intensivt arbete pagar for att applicera metodiken inom olika
basala &mnen.

Man vill tillvarata de allméant gynnsamma effekter som
metodiken ger, det vill séga att
+ stimulera studenternas intresse genom verklighetsanknyt-

ning

+ Oka inslaget av problemldsning
* fa studenterna att tala.

Forutsittningarna att lyckas 6kar om man forsiktigt 6kar an-
talet case-diskussioner fran en termin till ndsta. Da kan man
successivt utnyttja bade de egna erfarenheterna och studen-
ternas utvirderingar.

Att formulera en idé dér studenterna kan identifiera sig

Vid State University of New York i Buffalo ges varje ar
veckolénga arbetsmoten i case-metodik for naturvetenskap-
liga dmnen, ledda av biologen och eldsjéilen Clyde »Kipp«
Herreid. Under de forsta tre dagarna behandlas nagra olika
applikationer, och deltagarna far da ocksa utarbeta egna case.
Under de tva avslutande dagarna provar deltagarna sina case
pa grupper av studenter. Utbildningen bekostas med federala
medel. Fran och med 2004 har man fatt en betydande for-
stirkning av stodet, och utbildningsinsatserna kommer att
mer dn fordubblas. Utifrén erfarenheterna i Buffalo beskrivs
hir grundkonceptet for case-metodiken och ndgra utveck-
lingsmojligheter.

En forutséttning for att man ska lyckas med sin case-dis-
kussion ligger i valet av case. For den kliniska léraren &r va-
let relativt enkelt. Man utgdr fran egna patienter eller klinis-
ka situationer i den egna verksamheten, och meningen ar att
studenterna ska identifiera sig med den beslutsfattande lika-
ren. Man bor undvika alltfor speciella problem. Om 16sning-
arna r langsokta skjuter man 6ver kunskapsmalen. I prekli-
nisk undervisning &r arbetet med att konstruera case mer kra-
vande. Det giller att hitta situationer dir man har att forklara
mekanismerna bakom ett fysiologiskt skeende eller sjuk-
domstillstdnd eller verkan av en viss behandling.

Bist dr case som inte bara engagerar utan som ocksa irri-
terar och inbjuder till dispyt. I Buffalo-gruppens case-bank
ingar ett case <http://www.sciencecases.org/mars_life/mars_
life.asp>, som bygger pa ett forskningsetiskt dilemma. Leda-
ren for en forskargrupp vill publicera nya uppseendevickan-
de resultat, trots att en av gruppmedlemmarna kanner tvek-
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Fakta 2

Vad som kravs for att leda en case-diskussion

» Erfarenhet av att leda sammantraden: det vill sdga att dispone-
ra tiden, halla ordning bland talare, efterhdra uppfattningar och
se till att alla fragor blir besvarade.

» Formdga att fa studenterna att tala till varandra: studenterna
tenderar att vanda sig till Iararen for att fa omedelbar reaktion
pa sina kommentarer eller fragor.

e Formaga att lyssna: lararen ska kunna kréva preciseringar, for-
tydliga standpunkter, ge utrymme for repliker och sammanfatta
diskussionen.

» Formaga att se: ldraren ska kunna upptécka signaler som anty-
der att ndgon vill sdga nagot.

samhet. Case-diskussionen giller bdde det amnesmaéssiga
problemet och den etiska konflikten.

Allt lampar sig inte for undervisning med case. Det kréivs
uppslag till case med vilka ldraren tror sig kunna inspirera, ge
upphov till problemldsning och fa studenterna att argumente-
ra. Det kan da inte bli tal om att ticka varje moment i en kurs
med case.

Grunden for konstruktion av case — att skapa narvarokinsla
I klinisk undervisning &r skrivandet relativt l4tt. Betydligt
mer arbete krivs for att konstruera case pa basal naturveten-
skaplig niva. Nér idén till en berittelse ar klar formulerar man
kunskapsmaélen. Man antecknar viktiga begrepp. Man soker
kopplingar i medier och letar efter tidningsartiklar eller annat
autentiskt material. Man identifierar personer och deras ka-
raktdrer och gor ett utkast till historien.

Anta att ldraren i undervisningen om energimetabolism
har valt att gora ett case om hoghdjdstraning med en elit-
idrottsman som exempel. Rummet for hoghdjdstrining be-
skrivs, liksom utvecklingen av idrottsmannens hjart—lungka-
pacitet. En tidningsartikel om etiska aspekter pd rum for hog-
hojdstraning presenteras. Autentiska uttalanden av intressan-
ta personer laggs in. Slutligen stélls fragor for studenterna att
diskutera. Hur fungerar energiomsittningen, och var finns
begriansningarna? Finns det ndgon avgoérande punkt i ener-
giomsdttningen, dar elitidrottsmannen skiljer sig fran medel-
svensson eller dr personens prestanda hogre rakt Gver? Histo-
rien skrivs utifrdn den medicinska expertens perspektiv, och
frAgan dr om det kan finnas skél som talar for att man bor av-
rada fran eller till och med forbjuda byggandet av rum for
hoghdjdstraning?

Det giller att skapa nérvarokédnsla. Historien bor vara en-
gagerande, irriterande, léttlast och kortfattad. Den far gérna
beskriva de inblandades kédnslor och innehalla citat. I texten
ges underlag till fragor som kriver faktakunskaper men ocksa
bedomningsformaga. Historien bor vara riktad i tiden och ut-
mynna i ndgon form av dilemma, girna med alternativa tink-
bara l6sningar. Liksom texten i dvrigt kan dven studenternas
uppgift i diskussionen verklighetsanknytas. De kan till exem-
pel fa till uppgift att forbereda en kort information via over-
headbilder ténkta att ges till pressen eller kanske till anhoriga.
En sadan presentation kan sedan bli utgangspunkt for case-
diskussionen. Nér man skrivit klart ber man en kollega kriti-
sera texten: Ar texten littldst, finns motsigelser, fattas nigot,
skiner ldrarens egna varderingar igenom, &r fallet generaliser-
bart eller alltfor speciellt? Efter ett forsta genomforande av
case-diskussionen gors eventuella dndringar till nésta kurs.
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I anslutning till varje case skriver ldraren anteckningar,
som i forsta hand dr avsedda att vara ett stod for lararen sjalv.
Oftast blir dessa anteckningar mer omfattande dn sjdlva histo-
rien. Ladmpliga rubriker 4r »Mal for larandet«, »Malgrupper,
»Berorda huvudomraden«, »Material att dela ut«, »Dis-
position av diskussionen«, »Fragor for diskussionen« och
»Litteraturhdnvisningar«. Sarskilt viktiga &r tdnkbara foljd-
fragor. Om diskussionen skulle ebba ut behovs nimligen fra-
gor att ha i beredskap. Exempel pa case for naturvetenskapli-
ga dmnen med vidhidngande »teachers notes« finns tillgéng-
liga pa <http://ublib.buffalo.edu/libraries/projects/cases>.

Case-diskussionen ger lararen dubbla uppgifter

Jamfort med foreldsningen innebar case-diskussionen dubbla
uppgifter for lararen. Det géller att klara bade innehall och
process. Som stod for innehdllet anvénds vanligen tavlan.
Tavlan indelas i falt med rubriker, och synpunkter antecknas
efter hand som diskussionen fortgar. Darigenom sérjer man
for att allt viktigt kommer med. Att arbeta pé tavlan dr dock
inte en sjdlvklarhet. En del ldrare foredrar att klara dispositio-
nen muntligt genom betoningar och sammanfattningar. En
fordel med detta ar att lararen inte ens for ett 6gonblick be-
hover bryta sin kontakt med auditoriet. Varje case avslutas
med att ldraren sammanfattar diskussionen, avsldjar sin egen
mening och ger eventuella upplysningar om vad som hénde i
verkligheten.

Samtidigt som innehallet bevakas, ska ocksa diskussionen
stimuleras (Fakta 2). Det géller att forsoka & med alla i dis-
kussionen. Studenterna ar vana att fokusera pa ldraren, och
det dr en svar uppgift att fa dem att tala till varandra. Utdver
dessa fardigheter finns specifika atgérder som kan underlatta
diskussionen. Allra viktigast ar att kunna tilltala studenterna
med namn. Atmosfaren blir dirigenom mer avspénd, och det
blir lattare att interagera. Dessutom blir diskussionen mer ef-
fektiv. For ovrigt giller det att ge akt pa auktoritdra beteen-
den. Till dessa hor att inte lyssna, att virdera yttranden och att
inte véga visa sina egna kunskapsluckor.

For att minska hamningarna infor case-diskussionen kan
man ta till den sa kallade »think-team-talk«-metoden, dar
»think« syftar pa forberedelserna hemma. Case-diskussionen
inleds med teamfasen, vilken innebdr att studenterna indelas
i grupper om tva eller tre, som under ndgra minuter presente-
rar sina 10sningar for varandra. Dérefter foljer diskussion i
stor grupp.

Slutligen bor ndmnas nagot om det osynliga kontrakt som
bestdmmer ramarna for studenternas och lararens beteende [7].
Det handlar om 6msesidig disciplin. Infor case-diskussionerna
maste gruppen fa full information om hur liraren kommer att
agera, medan studenterna & sin sida maste forbereda sig val.
Man bor klargora att studenternas insatser inte kommer att be-
tygsattas eller pa annat sitt virderas. Varje typ av beddmning
kan ténkas leda till att studenterna blir mindre benigna att av-
sloja sina missuppfattningar och luckor. Nir detta star klart,
finns inte ndgon anledning for studenterna att ta genvégen via
dldrekursare for att komma at l6sningarna. Det i sin tur betyder
att casen kan dteranvindas och lararnas tid sparas.

Vidareutveckling av metodiken for att passa en sarskild kurs
En grundtanke med Buffalogruppens arbetsmdte ar att visa
hur case-metodiken kan varieras sa att den passar en given
kurs eller moment. Hir ska beskrivas ndgra applikationer
som alla praktiseras under gruppens arbetsméte. Eftersom
applikationerna kan sakna nagon av de hornstenar som defi-
nierar den klassiska case-metodiken, bor de ses som vidare-
utveckling av metodiken.

Riktad case-analys. Denna variant dr avsedd for faktarika
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kurser och finns beskriven mer specifikt for en integrerad
kurs i anatomi och fysiologi [14]. Varje kursavsnitt illustre-
ras med ett case. Berittelsen utmynnar i fragor som kan be-
svaras med hjélp av liarobokens faktakunskaper men som
dessutom kriver analys och syntes. Varianten avviker frin
case-metodikens grundkoncept satillvida att fragorna oftast
har entydiga svar. Svaren inges skriftligt av studenterna och
diskuteras sedan i stor grupp.

Vetenskaplig artikel som case-studie. Studien inleds med att
studenterna far ut delar av en publicerad vetenskaplig artikel
for sitt foreberedelsearbete. Vanligtvis utdelas artikelns in-
troduktion, tabeller och figurer, medan tolkningen av resulta-
ten uteldmnas. Studenterna far ocksa fragor som hjilper dem
att tdnka igenom viktiga detaljer i materialet. Efter case-dis-
kussionen delas artikeln ut i sin helhet. Fér den som inte alls
provat case-metodik dr den vetenskapliga artikeln en alldeles
utmaérkt applikation [15]. Den dr bekvam och »riskfri«. Skri-
vandet dr redan gjort, inget arbete kravs for att skapa verklig-
hetsanknytning och ingen risk finns att hamna i kénslan av lek
eller 16je. En styrka dr att applikationen ger tillfalle till kritisk
vardering av forskningsresultat. Svarigheten ar dterigen att
hitta bra case. Man behover en artikel som engagerar och som
kan bli foremal for kritik och alternativa tolkningar samtidigt
som den fyller ett uppsatt kunskapsmal.

Strukturerad kontrovers. Denna applikation innebdr att man
utnyttjar kontroversiella d&mnen eller pastienden som ut-
gangspunkt for en case-diskussion [16]. Exempel pa rubriker
kan vara: »Nyfodda bor undersokas med avseende pa cystisk
fibros« eller »Forsok pa mdss ger ingen uttolkbar informa-
tion, nér det giller att forsta hur y5-T-celler fungerar hos méan-
niska«. Infor case-diskussionen forbereder studenterna sig
faktaméssigt och analyserar fragan kritiskt. Varje student
skriver en sida med argument for respektive emot. I lektions-
salen indelas studenterna i grupper, och varje grupp far till
uppgift att argumentera antingen for eller emot. Debatten av-
slutas med att grupperna ldmnar sina positioner och diskute-
rar sig fram till en kompromiss.

Formell debatt. Detta ér ytterligare en variant [17], dér studen-
terna lar genom att debattera. For dndamalet indelas studen-
terna i grupper, som bibehalls under en hel kurs. Varje grupp
fér till uppgift att forbereda bade for- och motargument i en
fraga. I klassrummet utses en grupp for vardera standpunk-
ten. En debatt med ett noga planerat tidsschema foljer. Man
avslutar med en omrdstning eller ett domslut som far avgora
vilken av grupperna som agerade bist. Har utnyttjas saledes
tavlingsmomentet for att ge diskussionen extra nerv.

Rollspel. Detta dr en modell som kan anvdndas som inpass i
olika varianter av case-metodik. Avsikten 4r att 6ka nirvaro-
kéinslan. Ett exempel pa rollspel finns i ett av vara case om
vaccination <http://ublib.buffalo.edu/libraries/projects/
cases’haemo/haemo.html>. Under ett inpass upptrider en 13-
rare som foretrddare for en antivaccinationsrorelse.

Rik litteratur kan ge végledning

Case-metodiken dr en problembaserad undervisningsform
som tillater relativt stora grupper och som saledes ar kost-
nadseffektiv. Den dr som klippt och skuren for klinisk under-
visning. Anpassning av metodiken till preklinisk undervis-
ning kriver en storre insats, framfor allt nér det géller att kon-
struera lampliga case. For naturvetenskapliga dmnen finns er-
farenhet av flera applikationer som alla tar till vara de grund-
laggande effekterna av case-metodiken, ndmligen att stimu-
lera intresset for &mnet och att fa studenterna att ldra genom
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problemldsning och diskussion. Det finns en rik litteratur om
metodiken, och forutséttningarna ar goda att den enskilda 14-
raren ska kunna hitta en form som kénns naturlig. Som intro-
duktion kan bade ett par manualliknande bocker [18, 19] och
ett par mer personligt skrivna [2, 20] rekommenderas.

*

Potentiella bindningar eller javsférhallanden: Inga uppgivna.
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