Hur forbéttrar vi sjukvardens sakerhet?

[(MIngemar Thse redovisar i en interviju i
Lékartidningen 7/2003 programmet for
att oka patientsikerheten vid Universi-
tetssjukhuset i Lund. Liksom exempel-
vis inom flygverksamheten vill han ha
en fortldpande och 6ppen redovisning av
misstag som intréffat, for att kunna ana-
lysera bakomliggande orsaker och vidta
atgarder.

Aven om det finns en rad kvalitets-
system anser han att de inte fatt riktig ac-
ceptans pa faltet, frimst darfor att de inte
beror de lokala medarbetarna. Syftet ér
att med sma konkreta atgarder forbéttra
kvaliteten, ritta till fel och foérhindra att
de upprepas.

Likartade tankegéngar framfordes re-
dan pd 1970-talet av kirurgprofessorn
Ragnar Romanus, som med samma syf-
te ville ha kritiska analyser och dirav be-
tingade atgdrder pa hemmaplan.

Systematiska riskstudier

Det dr intressant att det nuvarande pro-
grammet utarbetats i Lund. Vid Svensk
kirurgisk forenings efterutbildningsda-
gar i Lund varen 1980 gavs exempel pa
hur kirurger inom en region gemensamt
och systematiskt studerade vanliga ris-
ker och komplikationer med syftet att

frén resultaten kunna vidta lampliga at-
gérder for att forebygga skador.

De tvd lundaprofessorerna Goran
Bauer och Sven-Erik Bergentz, forfatta-
re till »Nar skyddsnitet brister«, disku-
terade i en medicinsk kommentar i L&-
kartidningen 50/1979 forutsittningarna
for att gora sjukvarden sikrare. De ons-
kade att det material som finns hos Me-
dicinalvdsendets ansvarsndmnd battre
skulle kunna anvéndas i skadeforebyg-
gande syfte.

Fran Socialstyrelsen redovisades de
omkring 75 cirkulir som kommit
dérifran under fem ars tid och som be-
domdes véardefulla for det medicinska
sakerhetsarbetet. Visst kunde de vara
det, men i ett inldgg i en debatt i Lakar-
tidningen 19/198o0 tilldt jag mig betviv-
la att budskapet i dessa cirkuldr verkli-
gen skulle tringa igenom till sjukvar-
dens personal. Medicinalférfattningar-
nas sprak och utformning bedomdes
som ett stort hinder.

Kélla for profylax

Tillsammans med Bauer och Bergentz
samt professorerna Ulf Borell och Harry
Bostrom hade jag ansvaret for en analys
av patientforsdkringens material for aren

Skall kvinnliga chefer radda varden?

[(MMan kan knappast 6ppna en tidning
utan att frdgan om kvinnliga chefer dis-
kuteras. Samma vecka som kvinnoda-
gen infaller skriver Veckans Affarer un-
der rubriken »Maktombyte i Vardsveri-
ge« att pa listan 6ver de 100 méktigaste
i vardapparaten ar var tredje kvinna.
Hogst placerad av dessa, pd en fjarde
plats, 4r chefen for Socialstyrelsen,
Kerstin Wigzell.

Tidskriften f6ljer upp detta med att
konstatera att chefsstolarna pa fyra av
landets storsta sjukhus pa kort tid tagits
over av kvinnor. Dessa dr Maj-Len Sun-
din (Karolinska sjukhuset), Karin Chris-
tensson (Universitetssjukhuset MAS,
Malmd), Cecilia Schelin Seidegérd
(Huddinge Universitetssjukhus) och Ca-
rola Lemne (Danderyds sjukhus).

Carola Lemne intervjuas i tidskriften
och sédger att hon inte har ndgon teori om
varfor kvinnorna helt plotsligt fatt ett ge-
nombrott som chefer i vardféretagen —
ddremot vilkomnar hon sakforhallan-
det. Hon rekryterades sommaren 2000
till Danderyds sjukhus och jobbet som
hogsta administrativa chef, en tjanst hon
inte skulle ha tackat ja till om inte sjuk-
huset hade bolagiserats:
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»Det handlar om hur mycket de poli-
tiskt ansvariga lagger sig i detaljer i den
dagliga driften«, motiverar hon sin in-
stallning.

Annu fler kvinnliga chefer

Det maktombyte som Veckans Affarer
talar om, ar emellertid betydligt mer om-
fattande &n tidskriften anar. Av de myn-
digheter som har med bestimmandet
over varden att gora, och dir regeringen
utndmner utan ansokan, har flertalet nu
kvinnliga chefer.

Socialstyrelsen ndmndes ovan, SBU
har just fatt kvinnlig chef (Nina Rehn-
qvist). Riksforsékringsverkets general-
direktor ar Anna Hedborg, Arbetslivs-
institutets Inger Ohlsson Ortendahl,
Halso- och sjukvardens ansvarsndmnds
nya chef heter Annica Marcus och den
nya Lakemedelsformansnidmndens
Ann-Christin Tauberman. Huvudsekre-
terare for medicin inom Vetenskapsra-
det dr Harriet Wallberg-Henriksson. Det
enda undantaget bland myndigheter som
ar engagerade i sjukvirdens angeldgen-
heter dr Liakemedelsverkets generaldi-
rektor som dr man.

Landstingsforbundets chef har i flera

1975-1979. Fran bland annat Socialsty-
relsen och Landstingsforbundet fanns
stora forvantningar pd att det skulle bli
en killa att 6sa ur for skadeprofylaxsin-
nade medarbetare inom sjukvarden.

Skepsis till att retrospektiva studier
pa ett oenhetligt skadeakts- och journal-
material skulle kunna ge ett pélitligt un-
derlag for generella rad gjorde att jag f6-
reslog att erfarenheter skulle samlas upp
och bearbetas regionalt for att sedan
aterforas till det praktiska sjukvardsar-
betet. Forebilden fanns i bland annat or-
topedernas kni- och hoftprojekt.

Socialstyrelsens foretradare hade for-
vintningar pa att &terrapporteringen
skulle forbittras med den »nya« an-
svarsnamnden. Mitt hopp stod till att La-
kartidningen skulle ha en stdende rubrik
for medicinska sdkerhetsfragor. Béda
forhoppningarna har infriats. Och dock,
det viktigaste ar just det Ihse talar for,
ndmligen att sédkerhetsarbetet tar sin ut-
gangspunkt i ett lokalt engagemang.
Men dven det kommer att ta tid.

S. Ake Lindgren
professor, Lidingo

omgangar varit kvinnor, vilket vél talar
for att den nyligen avhoppade Bibbi
Carlssons erséttare ocksa kommer att
vara det. Denna 6vervildigande kvinno-
dominans som myndighetsutovare ver
vérden har tillkommit pa den senaste ti-
den, vilket kan motivera talet om makt-
ombyte.

Kan endast dnska lycka till
Sjukvardssverige har sedan lang tid haft
stora problem. Detta maktombyte inom
varden pad bade overvakande och utfo-
randenivd kanske kan medfora att det
skall bli littare att komma till ratta med
dem.

Under alla omstdndigheter har makt-
ombytet gett kvinnorna en chans att visa
vad de gar for. Man kan endast 6nska
lycka till.

Lars Werko
professor, Stockholm
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