edicin och samhélle

Klinisk handledning
— en svar konst

Att skapa ett tillatande klimat, stélla krav, satta granser och ge struk-
turerad aterkoppling ar viktiga ingredienser i handledarens forhall-
ningssatt. Detta forhallningssétt far inte forbise den egna instéllning-
en, bade handledarens och studentens, i en god handledarsituation.
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[(Kunskap ar ett mycket betydelsefullt
begrepp inom handledning med tva
kontrapunkter — den formella och den in-
formella kunskapen respektive utldaran-
det och inldrandet. Den forstndmnda in-
nefattar sdvil teoretisk som empirisk
kunskap med intresse for handledarens
egen vidareutveckling, den andra under-
visningen och handledningen av studen-
terna. »Man lér sig genom att ldra ut,
och det dr genom att lata studenterna
mota frigor nér de stélls infor patienter
som en kreativ ldrandeprocess uppstér.
Den optimalt goda liarandeprocessen &r
korsbefruktande, man bade »ldr sig« och
»lar ut«, informerar och berikar sina stu-
denter och blir samtidigt sjdlv berikad
och upplyst. I ett starkt informationsbrus
kan det vara svart att urskilja visentlig-
heter, varfor man ibland viljer att stinga
oronen. En god handledare kan fa stu-
denterna att ater 6ppna Gronen samt sti-
mulera nyfikenheten och systematisera
vetgirigheten.

Tydlig malbeskrivning
Studenterna kommer idag ut i praktisk
verksambhet tidigare &n forr och har da
behov av en strukturerad och vil plan-
lagd handledning [1]. Allt fler av dagens
studenter har ocksa en annorlunda bak-
grund én for 20 ar sedan. Det handlar om
olika etnicitet, kultur, tradition och upp-
vaxtfoérhallanden. Handledaren maste da
ha en Oppenhet for perspektivbrytning
mellan olika personer med olika erfaren-
heter, nya grénssnitt, stromningar och
redskap bland de pedagogiska verktygen
han sjélv ar van vid, vilka ofta dr for-
knippade med det strikt vetenskapliga.
Det viktigaste for en god handlednings-
situation ar dock att definiera mélet och
hur man vill uppna det.

Handledaren bor forsta laroplanen
och veta vad den innebar. Han/hon bor
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veta var kursen/handledningssitua-
tionen hor hemma i laroplanen, vad den
ska innehalla och hur man ska uppna och
medvetandegora detta for studenten [2].
Det maste tydliggoras att det ar lakarut-
bildning som ska handledas. Undervis-
ning/handledning &r en sak, forskning &r
en annan. Det dr olika uppgifter med oli-
ka kompetenser.

Dock rader inget motsatsforhallande
mellan den goda handledaren och den
goda forskaren. Men alla doktorer 4r inte
lampliga som handledare, da intresse,
fortrogenhet och erfarenhet maste kombi-
neras med bristvaran tid. Tid gar &t for
den goda handledningen med ett pedago-
giskt och lyssnande forhallningssétt.

Handledaren bor ha en orientering
om och trining i de pedagogiska meto-
der som anvinds och fa en aterkoppling
pa handledningen. Hur och vem lar ldra-
ren? [3]. En handledare behdver hjilp
for att bli béttre, »coachad« for att bli
mer engagerad och motiverad och avlas-
tad sin »container«-funktion, dvs att
bira andras problem, funderingar och
fragor, i det dagliga arbetet. Att fraga en
kollega om synpunkter eller att organi-
serat diskutera med en grupp kolleger
kan ge 16sningar och handlingsstdd.

Prestigelds hallning

Handledningsprocessen dr ett systema-
tiskt satt att Overfora kunskaper och er-
farenheter och utgor i gynnsamma fall
en reciprok metod for personlig utveck-
ling. Handledaren kan ge en begrepps-
ram och dirmed hjélp till att stélla frukt-
bara fragor. Det dr dock insiktsfullt att
sldppa savil det egna kontrollbehovet
som forsoken att ticka studenternas
kunskapsluckor. Lat i stillet dialogen,
interaktionen och specifika fragestill-
ningar ta storre plats. Belys fragestall-
ningarna i ett sammanhang genom ett
teoretiskt raster, omforma och vinkla
dem i stéllet for att ge »salamiseradex,
splittrade fakta som kanske inte alltid
hénger ihop. Det forekommer ofta situa-
tioner och problemstéllningar utan tydli-
ga svar. En prestigelos professionell
héllning bidrar till battre beslutsunder-

lag och en 6ppenhet for att det inte alltid
finns ett ratt svar. Det dr forst ndr man
inte langre tror att man har exklusiv till-
gang till det enda ritta som man kan bli
mer Oppen och tillatande.

Stimulera studenten till egna initiativ
Studenten méste bemdtas positivt, »bli
synlig« och stimuleras till egen medver-
kan, sjélvreflexion och ansvarstagande.
Dirvid behdvs av handledaren en var-
dagstillgdnglighet och nérvaro i situa-
tionen. En god sjdlvinsikt, med en kor-
rekt bild av sig sjélv, och en uppdvad kli-
nisk och pedagogisk blick gor handleda-
ren bittre rustad att hantera besvirliga
situationer och skapar en trygghet i rela-
tionen med studenterna.

Dynamiken i en studentgrupp ir ofta
komplex, och den receptiva formagan &r
skiftande bland studenterna. Lérandet
ska klargora, inte grumla. En ofta klar-
gorande teknik &r att g fran det enkla till
det svéra, att fanga upp och entusiasme-
ra den ointresserade studenten. Samti-
digt géller det att tillgodose den intresse-
rade och inte ge for stor plats at studen-
ter som upptréader storande eller inte pas-
sar tider utan bemdta dem med ett lugn
och med rationella fragestallningar. Stu-
denten &r din framtida kollega.

For studenten ér det viktigt att veta var
aktuellt avsnitt hor hemma i ldroplanen
och att vara 6verens med handledaren om
vilken uppgiften dr. Manga génger ar det
upp till studenten sjélv att ta initiativ och
ta for sig av det utbud av mojligheter som
finns. Studenten maste gora en dverens-
kommelse med handledaren om att avsét-
ta regelbunden, ostérd och enskild tid.
Ansvaret for den dubbelriktade, kon-
struktiva aterkopplingen mellan student
och handledare, dir bada ska veta vad de-
ras uppgift och ansvar ar, ska vara ge-
mensamt. Handledarens egen personlig-
het dr ett laromedel, inte for att gora stu-
denterna till kopior eller dndra pa studen-
tens identitet, men for att skapa medve-
tenhet och 6kad sjalvkdnnedom i syfte att
frigora den egna lékarrollen hos varje en-
skild student. Det effektivaste larandet
bygger pa att befintlig kunskap utokas
och att nya moment kontinuerligt relate-
ras till denna. Eget arbete utifran indivi-
duella kunskaper och firdigheter med tra-
ning av iakttagelse-, urskillnings- och be-
slutsformaga torde vara det mest stimule-
rande ldrandet. Processen larling—ge-
sill-midstare &r hierarkisk, men ofta
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fruktbar [4]. Den priglas av observation,
instruktion, 6vning och korrektion och
genomsyras av kontinuitet. Lt studenten
begrunda, bidra och bredda sig.

En viktig funktion

Handledningen och handledaren fyller
en viktig funktion. Att forma och for-
medla fakta om nya &mnen och foreteel-
ser i klinikens och vetenskapens vérld ar
en svar konst. Formandet ar alltid per-
sonligt, darfor bor varje handledare fra-
ga sig vilken pedagogisk profil han har,
utnyttja sina positiva sidor och forbéttra
sina negativa. En hjilp kan vara att iden-
tifiera sex beskrivna aktivitetsomraden
for handledaren: informatoren, rollfore-
bilden, facilitatorn, bedémaren, planera-
ren och resursforsorjaren [5].

Generellt for dessa géller ett standigt
kunskapsinhdmtande och reflexion, sa
att man inte bara kan svara rétt utan ock-
sa kan stélla de ritta frdgorna. Den goda
handledningssituationen kan da praglas
av en process som utdver kunskapsflo-
det kan ge 6msesidig stimulans, reflex-
ion och nytinkande.
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Sartryck

L akartidningen

I samband med 1994 &rs handikappreform beslutade riksdagen att
stimulera utvecklingen av rehabilitering och habilitering med 1,4 miljoner
kronor, bidrag som Socialstyrelsen fordelade och féljde upp. Ett axplock av
de medicinskt fokuserade projekt som beddmts vara av riksintresse har
presenterats som separata artiklar i Lakartidningen under 1996 och 1997
och i serieform under 1999-2001.

Denna serie har nu samlats i ett sdrtryck, som av Socialstyrelsens projekt-
grupp kompletterats med tva rapporter som inte redovisats i tidningen.
Sartrycket tacker ett brett spektrum av rehabiliteringen och habilitering,
t ex vid slaganfall, demens och svara hjarnskador, fér barn med sarskilda
behov och de ménga sma grupperna med ovanliga funktionshinder.

Skriften har distribuerats av Socialstyrelsen. En mindre upplaga finns att
bestélla fran Lakartidningen.
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