Amerikansk forskare om patientsakerhet

»Att peka ut lakare
okar inte sakerheten«

Lakare och sjukhus - och inte
minst politiker — maste utsattas
for patryckningar for att patient-
sakerheten ska forbattras. Men
varken hotet att stammas infor
domstol eller massmediernas
publicering av namn pa lakare
som begatt misstag ar framkom-
liga vagar for att uppna en okad
patientsidkerhet. Det menar Ma-
rilynn Rosenthal, professor i soci-
ologi och med lang erfarenhet av
arbete med patientsakerhetsfra-
gor.

[MD& Landstingsforbundet nyligen in-
ledde en serie seminarier kring patient-
sakerhet var den amerikanska socialo-
giprofessorn Marilynn Rosenthal den
forsta inbjudna foreldsaren. Marilynn
Rosenthal har skrivit 9 bdcker och
omkring 40 artiklar i &mnet patientsi-
kerhet, och till vardags arbetar hon med
dessa fragor pd University Hospital i
Michigan.

Hennes Sverigebesok tilldrog sig en
kort tid efter det att tidningen Expressen
publicerat namn, alder, arbetsplats etc pa
ett 80-tal svenska ldkare som under for-
ra aret fitt en varning av Hilso- och
sjukvérdens ansvarsndmnd. Aven i USA
valjer vissa dagstidningar att publicera
namn pa lakare som i domstol domts att
betala skadestand till patienter som av
nagon anledning varit missndjda med

den behandling de fatt, men det handlar
da oftast om fall som roér mycket hoga
skadestandsbelopp.

— Jag skulle 6nska att massmedierna
pa ett mer ansvarsfullt sétt redogjorde
for de ofta komplicerade omsténdighe-
terna som ligger bakom ett misstag i var-
den. Att bara publicera en lista dver la-
kare som begatt misstag leder bara till
oroligare patienter och ldkare.

— Ingen ldkare vill ju skada en pati-
ent. Lakaren 4r spetsen pa en stor orga-
nisation, och orsaken till de uppkomna
misstagen kan mycket vil finnas i orga-
nisationen. Varfor inte publicera nam-
nen pa de sjukhus som later lakare traffa
enny patient var femte minut, i stillet for
namnen pd ldkarna? sdger Marilynn
Rostenthal.

Det svenska systemet bra
Marilynn Rosenthal anser att det svens-
ka systemet med en myndighet som an-
svarar for beddmningen av en anmald 13-
kare ar betydligt béttre dn det ameri-
kanska, dar ldkare riskerar att stimmas
infor domstol. Aven om ett av syftena
med det amerikanska systemet r att pre-
ventivt »skrimmac ldkarna till extra for-
siktighet finns det inget som visar att
systemet har lett till firre antal misstag i
varden.

— Skulle vi med sdkerhet kunna visa
att det amerikanska systemet gor lakare
mer forsiktiga ar det kanske ett bra

system. Men den forskning som forsokt
visa det har inte lyckats. Istillet innebér
en stimning en mycket stressande upp-
levelse for ldkaren, och han eller hon
maste ocksa avsitta avsevirt med tid for
domsstolsforhandlingar, tid som annars
skulle lagts pé patienter, siger Marilynn
Rosenthal.

— Det som inte heller framgar i mass-
mediernas bevakning av stimda ldkare
ar att i omkring hélften av fallen Gver-
klagar ldkaren domstolens beslut, och da
far lakarna i de flesta fall rétt. Vid ett
overklagande dr det endast en domare
som avgor, medan det dr en jury som be-
slutar i den forsta instansen.

Marilynn Rosenthal menar att pati-
entsikerheten forvisso kan forbéttras be-
tydligt, och att de méngder av atgérder
och program som redan inforts méste ut-
varderas for att kartligga vilka som
verkligen fungerar. Samtidigt dr en 6kad
forstaelse bland allménheten for »dok-
torns virld« nédvindig, menar hon.

— Det finns amerikanska studier som
visar att medicinutbildningen egentligen
ar traning i medicinsk osédkerhet, och 14-
karen arbetar utifran en vérld av sanno-
likheter. Samtidigt vill patienten ha sak-
ra svar och alltid fa rétt behandling. Det-
ta méste vi forstd och diskutera nér vi ex-
empelvis utformar nya program for 6kad
patientsékerhet.

Peter Orn

Lakartidningen mest last visar enkat om lasvanor

[lI70 procent av Sveriges ldkare laser
Lékartidningen ofta, 25 procent ldser
den ibland. Det visar en ldsarundersok-
ning som utforts av Svensk Medicin In-
formation (SMI), vilket &r en del av Bon-
nier Affarsinformation. Bland jamforda
tidningar fick Lakartidningen bést resul-
tat.

Resultatet bygger pa en enkdt som
gatt till 3 481 ldkare inom olika specia-
liteter. Enkéten besvarades av 1 191 14-
kare, eller cirka 35 procent. Studien ing-
ar som en del av en storre undersokning,
Likemedelsenkdt 2001, som genom-
forts av SMI.

I diagrammet redovisas ett urval av
de tidningar som ingick i SMIs under-
sokning. ©
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