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[M»Trygga och otrygga mdten« har som
underrubrik »Vardagsetik och bemétan-
de i arbete med ménniskor«. Den bygger
delvis pa boken »Vardagsetik i psykia-
trin«, som tre av forfattarna tidigare givit
ut. Malgrupp dr alla som arbetar med
minniskor: vardbitride, lakare, prést, so-
cialarbetare. Man vill lyfta fram det man
séllan vill, far eller ens orkar tala om: till-
fallen dd man upplever otrygghet i sin yr-
kesutovning. Med otrygghet menar man
allt fran en kénsla av olust och vanmakt
till direkt yttre véld. De fyra forfattarna
har skrivit var sitt avsnitt i boken och be-
lyser &mnet ur olika aspekter.

Vad gor oss otrygga?

Ann-Sofie Hansson-Pourtaheri ar psy-
kolog och psykoterapeut. Hon har skri-
vit om »Otrygga méten — psykologiska
tankemodeller och strategier«. Vad dr
det som gor oss otrygga? Varfor reage-
rar ménniskor som de gor? Forfattaren
redogor for teorier om var inre utveck-
ling. Hon beskriver vara medfodda af-
fekter och deras betydelse. Forfattaren
menar att affekterna ar nio till antalet,
varav sex ir negativa — ett uttryck for hur
stor plats negativa kinslor som fruktan,
sorg, ilska, skam, avsky har i vara liv.
Hon beskriver ocksa olika personlig-
hetsdrag och hur man kan léra sig bemo-
ta olika personligheter pa ett konstruk-
tivt sétt. Hon talar om vikten av person-
lig mognad och sjalvkdnnedom, om ut-
bildning och handledning. Forfattaren
skriver ocksa om arbetsgruppens bety-
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delse for den professionella kontakten
och om hur olika grupper, speciellt ar-
betsgrupper, kan utvecklas.

Praktiskt kapitel om vald och hot
Kerstin Eriksson, som ar psykiater och
arbetar med ménniskor som dr domda
till rattspsykiatrisk vard, har skrivit om
»Vald och hot«. Avsnittet ar praktiskt in-
riktat. Hon berdttar om vad man kan gora
for att forebygga situationer som préglas
av hot och vald, vad man bor tinka pa nar
man befinner sig mitt i en sddan situation
och hur det hela bor foljas upp. Hon be-
skriver olika sétt att nirma sig patienter
med olika psykotiska tillstind, vilka be-
domningar man bor gora och vilka for-
siktighetsmatt man bor vidta. Forfatta-
ren skriver om sadant som &r svart att
formulera i ord — exempelvis nér och hur
man kan skdmta och vilka signaler vi
sander ut genom var kliadsel. Lasaren far
konkreta rad nér det géller att bedoma
risken for aggressionsutbrott fran pati-
enters/klienters sida, samt 4&ven hur man
rent kroppsligt bor upptrada for att, om
det virsta skulle hiinda, sjilv utsittas for
sa lite skada som mojligt. Aven juridis-
ka aspekter tas upp.

Otrygghet ett existentiellt villkor

Jakob Carlander &r psykoterapeut och te-
ologie licentiat. Han arbetar med perso-
nalvard inom Svenska Kyrkan, och har
skrivit om att »Acceptera otrygghetens
nérvaro«. Han paminner om att otrygghet
ar ett av ménniskans existentiella villkor
— en ovillkorlig livsfraga. Otryggheten
kan i bésta fall anvindas som arbetsred-
skap genom att analys om den egna upp-
levda otryggheten kan ge information om
situationen och om patienten. Han fram-
héller ménniskosynens betydelse for att
forsta otrygga méten, om skillnaden i att
kénna for den ménniska man har framf6r
sig och att kdnna for manskligheten. Jag
faste mig sérskilt vid kapitlets avslutning,
dér forfattaren skriver om att kirlek och
omsorg mar vél av lite »svalkande likgil-
tighet«. En sadan kan ocksa skydda bade
oss och patienten. Den svalkande likgil-
tigheten behover vi nér patient och anho-
riga rosar somliga av oss och ger andra
ris: »Sa kan det vara«, tinker den sval-
kande likgiltigheten, »just sa beter sig
ménniskor ibland i kris«. Det dr den sval-
kande likgiltigheten som gor att vi inte
dras med och blir lika kaotiska som den vi
vill hjdlpa.

Etiska principer och véarderingar

Birgitta Wikander dr medicine doktor
och psykolog. Hennes avsnitt behandlar
»Teorier, modeller och principer om
etik«. Forfattaren ger en grundlidggande
genomgang av etiska principer och vér-
deringar, och hon redogér for de interna-

tionella konventionerna inom omradet.
Hon diskuterar vad etiken sdger om mo-
ten ménniskor emellan. Det ges ocksa en
redogorelse for individens moralutveck-
ling enligt psykodynamisk respektive
kognitiv modell. Hon beskriver likheter
och olikheter ndr det géller kvinnlig och
manlig moral.

Grénssittning en nodvandighet

Vi ér daligt utbildade och déligt forbe-
redda nir det giller att méta méanniskor
som &r arga, besvikna och frustrerade.
Den hir boken belyser dessa otrygga
moten ur flera perspektiv: etiska, psyko-
logiska, juridiska, existentiella, och vi
far praktiska och tydliga rad.

Trots att forfattarna skrivit med egna
helt olika infallsvinklar, finns det nagra
saker som tas upp av flera forfattare. En
ar grianssittningen mellan professionen
och det privata, en annan &r vikten av
kunskap och utbildning.

Relationen ménniskor emellan kan
vara laddad av otydlighet, maktkamp,
granssittning och otrygghet. Det finns
manga strategier for att hantera detta och
manga fallgropar. En ér att bli alltfor pri-
vat. Man forlorar da sin professionalism
—ochdet dr ju den patienten behdver. Att
utan eftertanke kliva in i patientens pri-
vata virld ar forr eller senare det samma
som att svika och 6verge patienten. Om
man en gang har ldmnat yrkesrollen
gentemot en person kan man aldrig ga
tillbaka. Idag dr en allt storre del av
sjukvarden pa vig att flyttas ut fran
sjukhusen till hemmen. Personal som
varit van att arbeta pa en vardavdelning
skall nu arbeta i patientens hem och till-
sammans med hela familjen. Detta stil-
ler nya krav pé professionen, bland annat
just ndr det géller att sdtta en grans mel-
lan det privata och det professionella.

Otrygghet beror ofta pa brist pa kun-
skap. Forfattarna betonar vikten av ut-
bildning och handledning — det ricker
inte med enbart livserfarenhet. Detta
giller inte bara den enskilda individen
utan dven arbetsgruppen. Genom paral-
lellprocesser formedlas uppgivenhet
och negativa forvintningar i en arbets-
grupp vidare till patienterna.

Ett stod i manniskovardande yrken

I »Trygga och otrygga moten« har for-
fattarna presenterat kunskap som tidiga-
re i stor utstrdckning mest funnits som
erfarenhetskunskap, ndgot man endast
kunnat tilldgna sig genom egen erfaren-
het, framfor allt egna misstag, och ge-
nom handledning. Det &r ett framsteg nir
atminstone delar av sddan kunskap kan
formuleras och skrivas ner, och jag re-
kommenderar varmt den hir boken som
ett viktigt stod i fortbildning av alla som
i sina yrken arbetar med ménniskor.
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