En operation, senav han &st

Magnus Lord valde mellan  tagen till Stanford Business School
Stanford Business School och  USA, ett drdmmarnas mal for den sor|
lakarutbildningen. Det blev 14~ ar cvilingenjér och eknom och vill na
karutbildningen, tr ots att han ~ en rikligt hog position i sitt yrsliv.
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ekonom dessutorridk han snabbt bra skorna hade ett framtidsperspektia
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nagementinsult bland annat. det man gor just nuAdigt viktigt.
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Da intrafade enwadessa handelseroch pengr lite grann. Magnus Lord valde att lamna
som utan att manet om det i férédg naringslivet och karriaren som )
ska lomma att forandra hela ens.li  Artiklar i Finanstidningen eivilingenior och civilekonom fOr att bl
o o o o ytta av sina
Magnus Lord skulle géra en manual Magnus Lord alde att g kvar pa tidigare erfarenheter och kunskaper om
till en narlosapparat. l&karutbildningen. effektiva organisationer.

—Jag tog kntakt med en &mpis Erfarenheterna och kunskaper om
som ar nar&slakare for att¥ tag pa en hur foretag och ganisationer funge passade in i sjuldrden. Under ett s
gammal manual. Han tyckte att jagar fran sin tidigre karriar har han dant féredrag biehan \vanad att géra
skulle komma och se hur apparatenlock haft myckt rytta av. Under Ia AT i Stockholm och det ledde sa sma

fungerade i erkligheten. karutbildningen gjorde han ett specialningom till arbetet i processuguk-
—Sa jag ick vara med om ett hjart arbete om krisen i sjulévden. lingsgruppen pa Huddinge sjukhus.

klaffsbyte och detar det mestdsct —Det bley en artilelserie i Finans Nu star han infor ettag\al igen, i

nerande jag ndgonsin sett. Efter det s@ningen som &ckte myckt upp och med att A-tiden snart ar slut.

var det bara en sak sordligle —att bli marksamhet daMen fran sjukérden —Jag har inte bestamt dadjag ska

lakare, berattar Magnus Lord. var det alldeles tyst, minns han. gora, om jag ska borja en specialise-

Fascinationen holl i sig sa lange att Magnus Lord borjade att halla fére ringsutbildning direkt eller kansk
han hann bérja pa lakarutbildningendrag om processorientering, som hajobba som knsult ett tag forst.
Sedan km beslkedet att han hlit an-  kande till fran naringsliet och som i Anna Rlipsson

slutade i genomsnitt att arbeta i operayen &r den sal lattare att hinna med — Att vara chef ar lika st som att

tionssalen 66 minuter innan man bordesom att peta in i mgondagens schemaoperera en tjocktarm, det &r nagot vi
— Man tillsatte en férbattringsgruppom den skulle stéllas in. maste inse. Chefskap ket heltid och

med representanter for alla inblandade Magnus Lord anser att processorieréir omaijligt att klara samtidigt som man

som skulle se till att férsta operationeterad \erksamhetsusckling i sjukar-  arbetar kliniskt.

verkligen bérjade klockan 8. En gruppden ar ett maste i framtiden, eftersom de En bra chef ar den som ar duktig pa

fick se @er hur bytena gick till och ensenaste 10-15 arens nedskaraing att oganisera och utckla \erksamhe

titta pa slutet\adagen. sjukvarden har marggganger lett till att ten sa att dendg smidigt och som ger
—Pa det sattet 6kade antalet operaffektiviteten bliit lagre och flaskhal personalen makt atava med och styra,

tioner fran 40 till 50 p& enecka. Inte sarna annu trangre. sammanrdttar Magnus Lord.

genom att tillsatta mer resursetan ge Och i framtiden blir kansk patien

nom att arbeta smartareprstaterar ~ FOrbattringskultur ett maste  terna en pétryckare forfektivisering.

Magnus Lord. Chefens roll i detta ar myekviktig. —Jag ar sar pa att man sa sma
Det finns nagra allmangilti knep. —Det kré&vs en infrastruktur i erk- ningom lommer att publiceraantett

Det forsta ar att skilja elektioch akut samheten. Dels arbetsgrupper som maer och behandlingsresultat fran olika
verksamhet at. Nadslakaren &ar en och forandrarDels en kultur som sagersjukhus sé att folk kan ta stallning till
nyckelfigur och maste denne lamna eatt man standigt maste forbattra sig. Utavar de vill bli behandlade.

planerad operation for en akut sa staen entusiastisk ledningvérlever inte Anna Rlipsson

nar allting &. forbattringarna, séger Magnus Lord.

Ett annat satt ar att inte |Zggn lang Egentligen tyckr han att sjuldrden, Fotnot: Mer attlasa om TQM i bek
operation sist pd dagen. Det ar stordésom naringsiiet, borde ha professio »The impraement guide»\alLangley
risk att Ian@ operationer stélls in for attnella chefer fran klinikmid och uppat, et al och i skrifterna »Gor och lar» och
man &r radd att man inte hinner medsom inte nddandigtvis behder detalj »Genombrott» som bestélls via Lands
Nar en lort operation ligger sist pa €a kunskaper om sjahnerksamheten. tingsfortundet.
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