Forhoppningar
och brustna
visioner i sjuk-
varden

Bjorn Carlsson. Portréatt
av gukvarden infor tvatu-
sentalet. Del 1. Det & vi som
ar vérdarbetarna. 217 sidor.
Atvidaberg: Bjornkullen AB
forlag, 1996. Pris 300 kr pa
postgiro 82 22 29-1. ISBN 91-
972928-0-X.

Recensent: professor Bengt
Arnetz, enheten for vardmiljo
och hélsa, Statens institut for
psykosocial miljdmedicin,
Stockholm.

Dennabok kommer synner-
ligen lampligt. Den beskriver
vad olika yrkesutbvare inom
varden tycker och tanker om
varden, det forgdngna, om
framtiden och om livet i stort.

Nar halso- och sjukvérden
diskuteras blir det |&tt i termer
av kalla och abstrakta siffror,
som presenterasi tungaoch for
de flesta svarpenetrerade ut-
redningar. Manniskan bakom
siffrorna kommer inte fram. |
boken »Portrétt av sukvarden
infor tvatusentalet» [&ser man
om vérdpersonals personliga
referensramar och erfarenheter
frén barn- och ungdomen. Vad
minns man fran barndomen,
varfor valdeman att sokasigtill
vardyrket, vad tycker man om
den pagéende strukturomvand-
lingen av varden, hur ser man
pa framtiden? Dessa samt en
rad andraviktigafragor berors.

Fran pryoelev till

pensionar

Tanken & att redaktOren
bakom boken skall g& vidare
med att i portréttform &ven
hora vad politiker, patienter
och andra som & engagerade i
varden tanker och tycker. Bo-
ken startar med pryoeleven och
slutar med pensionaren. Efter-
som detta dr personligaportréatt
véljer respektive person géalv
hur de skall formulera svaren
pa négra generella fragor, som
deblivit ombeddaatt reflektera
Over. Trots detta aterkommer
vissa ord regel bundet.

Man har generel It forstéel se
for behovet av besparingar
inom sjukvarden. Man tycker
dock att politiker och administ-
ratOrer, som beslutar om ner-
dragningar och férandringar
borde lyssna mera pa de an-
stéllda i varden samt pa pati-
enterna. Lyssna &r ett ord som
dyker upp om och om igen.
Bland vardpersonal finns,
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Illustration i boken »Portratt
av sjukvarden infor
tvatusentalet».

framhéller fleraav deintervju-
ade, idéer om hur verksamhe-
ten kan forbéttras, arbetsmiljon
utvecklas och patientomhan-
dertagandet bli mera optimalt.
Dessa idéer tas dock aldrig till
vara. Andraord &r Sisyfos-jobb
eller andra uttryck som beskri-
ver enkénslaav att jobbai kraf-
tig motvind, dér man ser fram-
tiden an med mycket stor oro.
Fleraav de intervjuade har va-
rit med om flera omorganisa-
tioner, sténgningar av enheter
och perioder av arbetsl6shet.
Mantycker i flertal et fall att ar-
betsinsatsen varderas |agt nar
det gdller 16n, men det som far
dem att fortséttadr patienternas
uppskattning och uppmuntran.

Boken visar hur vardan-
stéllda, allteftersom deblir mer
mogna, reflekterar 6ver sina
egnalliv i relation till det som
de upplevt och upplever i var-
den. Missdden och livsdden
presenteras, och egna gladje-
och sorgestunder lyfts fram.
Vikten av att som sjukvéards-
personal maval i kroppoch gjél
for att kunna ge god vard och
omsorg blir ocksatydlig pafle-
rastélleni boken.

Denna bok handlar inte om
siffror. Den handlar inte om
vad den typiske representanten
for vardanstallda tycker. Den
handlar om hur ett litet urval av
manniskor, som st&r infor att
borjai varden, & mitt uppei ar-
betet eller som redan lamnat
sin aktivavéardbana, tanker och
kénner och vad de oroar sig
Over. Den handlar om forhopp-
ningar och brustnavisioner.

Stimulerar

till eftertanke

Boken borde lasas av dla
som planerar att arbetai varden

eller redan gor det. Den upp-
muntrar till eftertanke och till
att vi bade en och flera ganger
funderar 6ver vad det innebér
att ta ansvar for andra manni-
skors liv och hdlsa. Boken
skulle med fordel kunna an-
vandas vid lokalt kvalitetsut-
vecklingsarbete. Den stimule-
rar till reflektion, dar ocksd
andra aspekter an vérdtider,
floden, kronor och belagg-
ningsgrad vagsin nér det kom-
Imer till att bedoma vardkva-
Itet. »

Tva valkomna
hidrag i floran
av metodhdcker

Kirsti Malterud. Kvalitati-
vemetoder i medisinsk for sk-
ning. En innfering. 216 sidor.
Odlo: Tano-Aschehoug, 1996.
Pris 238 nkr. ISBN 82-518-
3491-0.

Harriet Holter, Ragnvald
Kalleberg, red. Kvalitative
metoder i samfunnsfor sk-
ning. 294 sidor. Oslo: Univer-
sitetsforlaget, 1996 I1SBN 82-
00-22535-6.

Recensent: docent i psyko-
logi/adjungerad professor Lil-
lemor Hallberg, psykol ogiska
institutionen, Nordiska hal so-
vardshogskolan, Géteborg.

MEDICINSK

FORSKNING

Den vdskrivna boken
»Kvalitative metoder i medi-
cinsk forskning» valkomnas pa
det varmaste. Anledningen till
detta & att olika grupper inom
vard och omsorg, t ex l&kare
inom olikadiscipliner, behtver
inviterastill och erbjudas kun-
skap om kvalitativa metoder i
forskning kring patienter och
deras gukdomstillstand. En
kvalitativ ansats kan bidra till
att kunskapshorisonten inom
medicinsk forskning vidgas.
Lakare &r vana att stélla fragor
dér svaren oftaér givna. Enin-
duktiv ansats, dvs kvalitativ
metodik, kan ledatill upptéck-
ter av nya svar och till att det
somyvanligentasfor givet stéls
i fokusfor kritisk analys.

Praktiska exempel

Dennabok &r skriven av en
erfaren |akarefforskare, och
forfattaren belyser tillampning
av kvalitativ metod med ett
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flertal relevanta medicinska
frégestélIningar. Dessa praktis-
kaexempe & enstyrkai boken.

Boken borde vara lémplig
for alla som utbildas for eller
sysslar med forskning som ror
patienter inom vard och om-
sorg. Jag tanker speciellt pa
grund- och forskarutbildning
av lakare, ukskdterskor och
annan vardpersonal. Boken &r
ocksamycket 1amplig for Nor-
diska halsovérdshogskolans
kursutbud, dé& undervisning
om kvalitativa metoder har en
framtradande plats. PANordis-
ka hal sovardshogskol an repre-
senterar de studerande samtli-
ga professioner inom hélso-
och gukvard i de nordiskalan-
derna

Forskningsproblemet

avgor val av metod

Malteruds bok &r indelad i
fem delar: 1. grundprinciper
for forskning, 2. forsknings-
processen, 3. design och féltar-
bete, 4. teoretiskaspdrsmal och
5. avslutningsord. En 6vergri-
pande utgangspunkt for inne-
hallet i boken &r att ett specifikt
forskningsproblem styr valet
av metod och att vetenskaplig
kunskap kan erhdllasmed hjdp
av flera olika metoder och att
ingen metod i sig & béttre &n
ndgon annan. En annan ut-
gangspunkt &r en kunskapsteo-
retisk syn som erkénner forska-
rens delaktighet i alla faser av
kunskapsutvecklingen. Forfat-
taren erkanner att forskare med
annan bakgrund an lakarens
kan komplettera medicinsk
kunskap pa ett intressant st
med hjdlp av kvalitativ meto-
dik, tex deltagande observa-
tion.

Anglvsnrucessen

poangteras

Det poédngteras i bokens
forsta kapitel att samma krav
pa kritisk reflektion, giltighet
(validitet), palitlighet (reliabi-
litet) och orginalitet stéllspaall
vetenskaplig forskning, an-
tingen kunskapen &r framtagen
med kvalitativ eller kvantitativ
metod.

| kapitel 2 klargors skillna-
der mellan kvalitativ och kvan-
titativ forskning liksom dis-
tinktionen mellan kvalitativ
forskning och kvalitetssékring
pa ett utmérkt sitt. Tredje ka-
pitlet belyser forskningspro-
cessen och hur forskaren for-
haller sig till forforstéelse och
teoretisk referensram.

Vidare diskuteras hur be-
skrivande och tolkande aspek-
ter inkluderas i analysproces-
sen. De olika analysnivéerna
syftar till 1. beskrivning som
Okar forstaelsen, 2. utveckling

ND 17 « 1007






av begrepp och dlutligen, 3. ut-
?/eckling av teoretiska model-
er.

Teorlgenerenng p& empi-
risk grund gesen nagot undan-
skymd plats i forhalande till
tolkning av data utifrén forut-
bestdmd teori. Forfattaren var-
nar for att utge sig for att haen
hermeneutisk eller fenomeno-
logisk utgdngspunkt i sin
forskning, om manintehar dju-
pa kunskaper i filosofiska
sporsmal.

Kapitel 4 belyser principer
for strategiskt urval i kvalitativ
forskning och extern giltighet
eller dverforbarhet av resultat
fran kvalitativa studier. Over-
forbarhet & en forutsdttning
for att kunskap skall kunnade-
las med andra. Forfattaren
framhdller dock det oredistis-
ka i, och begransningar med,
en allmén generaliserbarhet av
kvantitativt framtagnaresultat.
Insamling, transkribering och
analys av kvalitativa data be-
skrivsi kapitel 5-8 paett Gver-
skadligt och informativt stt.
Analysprocessen, som bygger
pé principer om dekontextuali-
sering och rekontextualisering,
diskuteras ingdende. | korthet
innebér analys av kvalitativa
data enligt forfattaren en iden-
tifiering av meningsbéarande
enheter, som kodas och grup-
peras, dvs kondensering av in-
nehallet.

Slutligen sker en rekontex-
tualisering genom att delarna
sétts samman pa ett nytt St
dvs nya begrepp och beskriv-
ningar genereras. Forfattaren
poangterar betydelsen av att
analysprocessen beskrivs de-
taljerat i rapporter eller artiklar
for att presumtiva l&sare skall
forsta vagen mellan rédata och
det presenterade resultatet, sk
intersubjektivitet skall garan-
teras.

Vardefulla rad

rorande avrapportering

Kapitel 9 belyser forsk-
ningsprocessens  avslutande
steg: rapportering av studien.
Kapitlet ger manga vardefulla
rad nar det galler att skrivaarti-
klar och rapporter. Kapitlen
10-13 belyser metoder for da-
tainsamling och féltarbete mer
detaljerat, bland annat kvalita-
tiv forskningsintervju, samtal-/
interviu med fokusgrupper,
»narratives» eller berdttelser,
case study-design, deltagande
observation och aktionsforsk-
ning. | kapitel 14 diskuteras de
tvA skilda angreppssitten i
forskning i termer av »top-
downx»- och »bottom-up»-per-
spektiv. Deduktiv ansats, »top-
down», utgarfran det generella
(teori) for att na kunskap om
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det specifika (empiri), medan
forskaren med induktiv ansats,
»bottom-up», utgdr frén det
specifika (empirin) for att na
det generella (teori). Forfatta-
ren menar att dessa positioner,
deduktion och induktion, &r yt-
terpunkter av forskningsstrate-
gier snarare an ett »anting-
en—eller». Hypoteser finns
aven i kvalitativ forskning,
men spelar en annan roll an i
den traditionella kvantitativa
forskningen.

Aven dennaintressantadis-
kussion belyses med forsk-
ningsexempel frén det medi-
cinskaféltet. Mangabrukareav
kvalitativa metoder tar avstand
fran validitetsbegreppet, vilket
bygger pa en uppfattning att
verkligheten har mangaversio-
ner som kan vara»sanna» sam-

tidigt.

Etiska

fragestaliningar

| kapitel 15 diskuterar Mal-
terud, med utgangspunkt i att
valideri ngensmal inte&r att be-
visa en absolut sanning, pa ett
berikande sétt olika kriterier
for validitet i kvalitativ forsk-
ning.

Denna position liknar Kva-
les» »thevalidity of thevalidi-
ty question». Kapitel 16 be-
handlar triangulering som ett
sétt att bredda kunskapen inom
ett omréde. Kapitel 17 och 18
behandlar etiska fragestall-
ningar och r&d infor métet med
medicinskamiljoer, badavikti-
ga omréden i kvalitativ forsk-
ning som bor varai fokus for
analys och eftertanke hosvarje
utbvare av kvditativ (och
kvantitativ) forskning.

SAMHALLSVETENSKAPLIG

FORSKNING

Aven dennabok i kvalitativ
metodik, som nu presenteras i
ny utgéva, vakomnas pa det
varmaste. Syftet med boken &r
att stimuleratill anvéndandeav
kvalitativametoder i samhélls-
vetenskaplig forskning, vilket
den torde gora.

En Overgripande utgangs-
punkt i boken & att metoder
inte skall behandlas isolerat
utan i forhallande till veten-
skapsteori och forskningsde-
sign.

Forfattarna av boken beto-
nar att valet av metoder eller
kombinationer av metoder i
forskning styrs av aktuella
forskningsfragor och forsk-
ningsresurser.

Boken riktar sig till studen-
ter inom olika samhéllsveten-
skapliga amnen pa hogskolor
och universitet. Jag rekom-
menderar boken till alla pre-
sumtiva »kvalitativa» forskare
inom det samhéllsvetenskapli-
ga omradet, bade de som annu
ar studenter pagrund ochfors-
karutbil dningsnivé och de som
redan & aktiva forskare och
praktiker.

Boken okar forstéelsen for
kvalitativ forskning &en hos
praktiker och inbitna »kvanti-
tativa» forskare.

Inom Nordiska hdlsovérds-
hégskolans breda utbildnings-
doman, med stark betoning pa&
kvalitativa metoder inom hu-
manforskningen, bor boken ha
en given plats. Jag kan ocksa
varmt rekommendera boken
som ett komplement till annan
litteratur i kurser i forsknings-
metodik pa psykologprogram-
met och i forskarutbildningen
liksom for forskningsinriktade
yrkesverksamma psykol oger.

Ny omarhetad

upplaga

Boken, som forst gavs ut
1982 och som nu reviderats
och omarbetats pa initiativ av
Harriet Holter, bestdr av tio ar-
tiklar somi huvudsak ber6r oli-
ka aspekter av den kvalitativa
forskningsprocessen.  Forfat-
tarna till de i boken ingdende
artiklarna & samtliga forskare
inom olika omréden av den
samhéllsvetenskapliga domé-
nen, fran kvinnoforskning till
organisationspsykologi. Om-
arbetningen av boken har re-
sulterat i eni stort sett helt ny
och mycket aktuell och teori-
anknuten bok.

Harriet Holter, professor
emeritus vid Center for Kvin-
noforskning, och Ragnvald
Kalleberg, forsteamanuensvid
Universitetet i Oslo, de tvare-
daktorerna, inleder boken med
var sitt overgripande kapitel
om utveckling av kvalitativ

samhéllsvetenskaplig  forsk-
ning respektive  forsk-
ningsdesign och den samhélls-
vetenskapliga  forskningens
dubbladialog.

Initierat

om gruppintervju

Tvafoljande kapitel, skriv-
na av Sigmund Gronmo och
Finn Tschudi var for sig, bely-
ser forhallandet mellan kvanti-
tativ och kvalitativ forskning
och nddvandigheten av en syn-
tes mellan dessa metoder.
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Anne Sohlberg, Berith Brandth
och Stein Brdten beskriver
mycket initierat i var sitt kapi-
tel olikametoder for insamling
av kvalitativa data, sdsom falt-
arbete och deltagande observa-
tion, gruppintervjuer med ex-
empel bl a frén kvinnors guk-
franvaro i livsmedelsindustrin
och videoinspelningar med ex-
empel frén studier av samspe-
let mellan mor och barn. Stein
Braten menar att desista25 aren
har spédbarnets sociala och in-
tersubjektiva fardigheter doku-
menterats och analyserats med
hjap av videoinspelningar.

Kapitlet om gruppintervju
ger, tycker jag, fordjupad kun-
skap om denna i metodlittera-
turen sparsamt beskrivna da-
tainsamlingsmetod. Gruppin-
tervjuns teoretiska perspektiv,
relationer, kontext och praktis-
kagenomforande diskuteras pa
ettinitierat ochintressevackan-
de sét.

Teoristyrd och datastyrd

analys diskuteras

Jette Fog bidrar med ett ka-
pitel om kvalitativ, icke-statis-
tisk representativitet av fram-
tagnaresultat och subjektivism
kontraobjektivismi forskning-
en.

Anays och sortering av
kvalitativa data diskuterasi de
tva avslutande kapitlen, varav
ett skrivits av Hakon Leiulfs-
rud och Bjorn Hvinden i sam-
arbete och ett av Karl Henrik
Sivesind. Distinktionen mellan
teoristyrd och datastyrd analys
diskuteras pa ett intressant och
givande séit.

Analys av kvalitativa data
framstéllsoch diskuterasocksd
i termer av att lagga pussel
kontraténkande mot figur-bak-
grund. Metodologiska princi-
per och praktiska erfarenheter
av dataprogram for hierarkisk
och strukturell analys av kvali-
tativa data, diskuteras och vér-
deras. Kvadlitativa data be-
skrivs som representationer av
manskligahandlingar och utsa-
gor.

Avsikten med anadys av
dessa data & att genom tolk-
ning finna grunderna for akto-
rers handlingar liksom att for-
std avsikter, intentioner och
mening med det som kommu-
niceras.

Genom analys av kvalitati-
vadatakan igenkdnnbaramon-
ster formas i teoretiska model-
ler eller som teori.

Informationstit

och intressant

Sammanfattningsvis & bo-
ken mycket informationstét,
intressant och stimulerande att
lasa. »
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