Patienten och Internet:

EN NY UTMANING
FOR LAKARKAREN

Det blir allt vanligarei USA
att patienter utnyttjar informa-
tion pa I nternet som en »second
opinion» r 6érande den behand-
ling som de rekommender ats av
sin lakare. Det ar en utveckling
som har inlettséven i Sverige.

Nedanstdende fallbeskrivning
grundar sig paen artikel i Sono-
ma County Physician av Rolf
Westgard (f d marknadschef, nu
investeringsr adgivare) — Gver -
satt och bear betad for svenska
lakare med dennestillstand.

En for ovrigt frisk nybliven pensio-
nar i Kalifornien far diagnosen prosta-
tacancer, ordineras hormonbehandling
ochinformerasomrisken for skelettme-
tastaser om cancern blir refraktér for be-
handlingen.

Han beslutar sig for att pa egen hand
inhamtaall tankbar information pabib-
liotek och Internet, som han tidigare ar
fortrogen med.

Internet rymmer hélsorelaterade ny-
hetsgrupper som &r 1&ttillgangliga och
omfattar ofta dispyter dér foresprakare
och kritiker utbyter anekdotiska kom-
mentarer. Aven om viss medicinsk sak-
kunskap medverkar i dessagrupper for-
svinner den oftai den storamangden av
meddel anden.

Till skillnad fran de vidéppna ny-
hetsgrupperna &r listgrupperna bara
Oppna for prenumeranter. Dessa grup-
per har vanligen en manager som kan
sdla bland inkomna materia. Alla
meddelandeni enlistgrupp séndsdagli-
gen ut till abonnenterna.

Flera sokvagar

tillgangliga

Patienten gick med i en listgrupp om
prostatacancer, dér St. Johns-univer-
sitetet fungerade som manager. Grup-
pen hade flera hundra medlemmar i
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form av patienter, deras familjer och
vanner samt intresserade med medi-
cinsk bakgrund.

Han vande sig ocksa till »Gopher»,
som har det mest omfattande material et
om tekniska data pa | nternet och tjanar
som en huvudresurs for hél sorel aterade
amnen. Gopher-filerna inrymmer hég-
aktuella abstrakts fran praktiskt taget
alla medicinska tidskrifter som beskri-
ver cancersjukdomar.

For varje manad presenteras sam-
manfattningar fran ett 50-tal artiklar om
prostatacancer. De kompletta publika
tionerna fick patienten genom att kon-
takta ett av de medicinska biblioteken
vid University of California.

Andra terapier

Patientens pa egen hand igangsatta
utredning inte bara bekréaftade diagno-
sen och behandlingsrekommendatio-
nernaav l&karna pa hemorten. Den gav
ocksa en mangd information om andra
terapier som kan verkalockande for en
cancerpatient.

Fleraarbeten visade att diet med | 8gt
fettintag mojligen kunde forsena can-
cerns spridning. Patienten diskuterade
diet med sinl&kare, och enregimigang-
sattes som ledde till en viktminskning
med fyrakg pakort tid.

Né&r nyatestresultat komin hade can-
cermarkdrernai blod visat tydliga fér-
battringar, och PSA hade fallit fran 83
till 0. Diagnostisk scanning av buk och
pelvisvar negativ (tidigaretest hade in-
dikerat mojligheten av metastaser).

Svart heslut

L 8karnarekommenderade nu tillégg
av annan behandling som skulle kunna
minska tumdrbdrdan med liten risk for
langvariga biverkningar. Beslutet |3g
hos patienten som atervande till Inter-
net for att f& hjalp med — som han ut-
tryckte det — »att fatta sitt livs svéraste
risk—beldningsval ».

Hansnyarond palnternet tyckte han
bekréftade |&karnas uppfattning, men
han fann snart rapporter om en variant
av den féredagna behandlingen. En av
National Cancer Institute (NCI) initie-
rad multicenterstudie med sju kliniker
visade en béttre tumorkontroll med
denna teknik, speciellt vid den cancer-
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11 Tyvarr ar den mest latt-
tillgangliga informationen i
nyhetsgrupperna fylld med
anekdoter, hemkok och
kommersiell reklam for mi-
rakelkurer. Patienter som
tillgodogor sig detta mate-
rial kommer inte att fa den
hjélp de soker, med risk for
negativa konsekvenser. 77

typ med avancerad lokal sjukdom som
patienten hade.

Pa fyra centra iakttogs dock sadana
alvarliga biverkningar att studien dar
avbrots. De 6vriga tre klinikerna fore-
foll ha beméstrat tekniken och fortsatte
behandlingen &ven efter det att prov-
ningen upphort.

Fem veckors hehandling

Aterigen diskuterade patienten sina
datamed sinal&kare, och paderasinré
dan besokte han en av detreklinikerna,
beldgen i Seattle. Dér fick han |&safle-
rarapporter som —sdvitt han kunde for-
std — bekréftade resultaten hos mer &n
300 patienter.

Trots att patienten maste tillbringa
fem veckor i Seattle bed 6t han att ge-
nomga programmet. Han fick minimala
biverkningar av terapin, vilket han tror
sammanhanger med dieten.

Patienten kénner sig nu helt tillfreds
med sin situation. Hans urolog fortsét-
ter hormonprogrammet och monitore-
rar forloppet. Han & mycket néjd med
all den kunskap han besitter, och denna
kéndatror han kommer att forbéttra ut-
gangen av sukdomen.

Pa gang i Sverige

Antalet patienter som utnyttjar Inter-
net 6kar snabbti USA, och det har redan
spritt sigtill Sverige. Desom drabbasav
en alvarlig §ukdom kommer sannolikt
att anvanda Internet for en »second
opinion» i Gverenskommelse med sin
|&kare.

Tyvérr & denmest l&ttillgangligain-
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formationen i nyhetsgrupperna fylld
med anekdoter, hemkok och kommersi-
ell reklam for mirakelkurer. Patienter
som tillgodogor sig dettamaterial kom-
mer inte att fa den hjalp de soker, med
risk for negativa konsekvenser.

De mer tekniskt inriktade patienter-
na, som i det beskrivna falet, kommer
emellertid att finna en néstan obegran-
sad reservoar av vetenskapliga data,
som kan forvirralika mycket som klar-
lagga.

Att arbeta med alla dessa patienter
kommer att utmana l&karnas vetande
om bade anvandbara (och kanske mer
relevanta 8n den namnda NCI-studien)
ochtrivialapublikationer. For att hjdlpa
patienterna att sortera fram ala dessa
fakta behover nog lakarkaren »surfa pa
nétet» som en del av den dagliga ruti-
nen. ¢
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"MANAGED CARE”
AVEN | SVERIGE?

McDonaldisering av varden inte utan risker

Det amerikanska sk man-
aged care-systemet roner ett
vaéxandeintresse dveni andra
lander. Hippokrates ideal om
relationen patient—-akarefar
hérd konkurrensav ett medi-
cinskt-ekonomiskt tankande.
Konsekvenserna ér inte bara
negativa, men det maste skapas
medvetenhet om riskerna for
vardkvaliteten och enskilda pa-
tienter sbehov.

| det amerikanska sjukvardssyste-
met har »managed health care plans»
under det senaste decenniet snabbt bli-
vit marknadsledande. | princip innebér
det att arbetsgivare eller enskildaperso-
ner andutstill ett forsakringssystem déar
forsakringsbolagen genom aktiva &t-
garder stravar efter att halla sukvards-
kostnaderna nere.

Syftet & dels att kunna erbjuda ldga
sukforsakringspremier, dels att skapa
en sastor vinst som mojligt (bolagen &
vanligen inte ideella utan aktiebolag
med vinstintresse som mal). Detta nar
man i férsta hand genom att i regelverk
faststélla hur sukdomar och symtom
skall utredas och behandlas, varefter
man begér in anbud fran sjukvardspro-
ducenter —fran enskildalakaretill stora
gukhus — fér att anta det som kostar
minst.

Systemet kan anpassas efter vem
som skall betala, men kommer alltid att
hakostnadseffektivitet somledstjarna. |
ett marknadsorienterat system forefal-
ler principen rimlig, och det &r svart att
teoretiskt dvertréffa det med nagot an-
nat, mer kostnadseffektivt — men guk-
varden bor ocksd haandramal.

Engelska farhagor

Efter de stora framgangarnai USA
har sjukvardsbolagen nu vant sig mot
andra lander, vilket uppmérksammats i
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17 Vi kommer att fa vanja
oss vid att beddma kvoten
mellan insats och resultat
for hela patientgrupper,
och endast i begransad om-
fattning for den enskilda
patienten —vi maste tanka i
effektivitets- och |6Gnsam-
hetstermer. Detta kommer
tveklOst att varartill vissa
patienters nackdel, men le-
gitimerasav att det ar till
flertalets fordel.??

en ledarei British Medical Journal [1].
Man uttrycker dar farhdgor inte enbart
for att idéerna implementeras i l1ander
som lsrael, Korea, Venezuela, Mexico,
Rysdand, Singapore, Brasilien, Puerto
Rico, Sydafrika och Argentina, utan
ocksd i Kanada, Frankrike, Nya Zee-
land och Australien.

| forléangningen forvantar man sig
ocksa att intressenterna vander sig mot
Storbritannien — och det &r troligt att
aven Sverige kommer att uppfattas som
en intressant marknad sa smaningom.

Det som i forsta hand tycks ha
skrdmt ledarskribenten &r risken for att
amerikanska varderingar om sjukvard
sprids utan atskillnad, och att detta i
forsta hand kommer att drabba tredje
vérldens lénder dar billigt folkhd soar-
bete méste prioriteras. Samtidigt slés
fast att ledande bankirer i Vé&rldsbanken
har stéllt sig bakom systemet, och att
V arldsbankens vicepresident uttalat att
»Managed care holds the biggest hope
for developing health service in the de-
veloping world».

Avslutningsvis skriver ledarskriben-
ten att pa samma sétt som McDonald's
gjort sitt segertdg genom varlden kan
man nu forvanta sig att det amerikans-
ka, privata sjukvardssystemet kommer
att forsoka erdvravérlden. Kanske bor-
de man tdnka 6ver dettai god tid &ven i
Sverige?

De forandringar i omgivningen som
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