KOMMENTAREN

Teamarbete praglar
sjukvarden allt mer

ATT KOMMUNICERA OCH ARBETA I TEAM KRAVER OVNING -
UTMANING OMVANDLA TRANING TILL KLINISK VARDAG

Artikeln »Kunskap och kommuni-
kation ar en ledares plattforme«
i veckans nummer av Likar-
tidningen belyser flera viktiga
fragor betriffande hur vi kan
astadkomma fungerande team
inom halso- och sjukvarden.
Sjukvarden av i dag utmarks
av ett allt storre inslag av team-
arbete. Det ar darfor nodvandigt
att sjukvardsanstallda ges moj-
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ning da teamledaren, tex i en
akut situation, behoéver fokusera
pa egna uppgifter och riskerar
att tappa helhetsbilden av situ-
ationen. Teamledaruppgifterna
ar viktiga och centrala i en mer
komplex situation. Férmégan
att kunna vixla teamledare ar
en funktion som i sa fall beho-
ver 6vas, och modeller for detta
utvirderas vid teamé6vningar.

. . c " Par Lind-
lighet till att 6ka sin kompetens gren,
inom detta omrade [1]. overlakare,  Helheten kan behdva ses dver
Teamarbete vid traumaom- anestesikli- | Teamledarrollen har definierats

hindertagande eller i andra
akuta situationer ar formodli-

niken, Centrallasaret-
tet Vaxjo

tydligare pa senare tid, och nu-
mera finns en specifik utbild-

gen den teamuppgift som va-

rit dominerande vid inférandet

av teamovningar, vilka har ut-

vecklats till den kliniska simu-
leringsverksamhet som i dag byggs upp
over landet.

Teamarbete kréver dvning

Att arbeta i team har varit en kulturom-
stdllning, bade internationellt och i Sveri-
ge. Det har over tid dock blivit uppenbart
att teamarbete kraver kompetenser som
vi inte automatiskt bar med oss och som
vi inte har utbildats i [2]. Okad icke-tek-
nisk kompetens (dit ledarskap och kom-
munikation riknas) kommer sannolikt att
innebara forbattringar inom sjukvarden.

Aterkommande teamovningar it en me-
tod att forbattra arbetet i den kliniska var-
dagen [1]. Tva andra metoder ar att stan-
dardisera kommunikationen [3] och att
skapa kloka standardiseringar av struktu-
ren av arbetet, t ex teamets sammansitt-
ning och uppgifter [1,4].

Teamovningar kan dessutom, som stu-
dien redovisar,anvindas for att studera ef-
fekten av olika kommunikationsverktyg
och for att utvdardera hur nya arbetssitt,
tex teamledarens positionering utanfor
det operativa arbetet, paverkar teamarbete.

En mojlig svaghet med studien ar att
det studerade teamet hade en teamledare
som &ven skulle vara s k undersékande ki-

ning for teamledare i trauma-

team [5]. Teamets uppbyggnad

och positionering behandlas i

studien, dir man tar upp var-

det med att teamledaren befinner sig i den

inre cirkeln.Det stimmer bra med en situ-

ation dar teamledaren behdver vaxla mel-

lan operativ ledning av teamet och egna
arbetsuppgifter.

Det ar dock inte sjalvklart att ett team
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o Ny kunskap och erfarenhet kring team-
arbete haller pa att etableras i Sverige.
Utmaningen ar dock att 6verfora det som
tranas till vardagspraxis.

o Modeller for hur icke-tekniska fardighe-
ter sasom kommunikation och ledarskap
kan tillampas i saval akuta situationer som
rutinsituationer behéver beforskas mer.

med en utpekad separat teamledare som
enbart utfér teamledaruppgifter skul-
le uppvisa samma resultat. Med en sadan
rollférdelning skulle det kunna vara en
fordel att befinna sig i den yttre cirkeln.
Kommunikationsverktyget som man
fokuserar pa i studien dr kommunikation
med kvittens (closed loop communica-
tion, CLC), ett verktyg som i tidigare utvar-
deringar visat pa fiarre missuppfattningar
och felhandlingar i team som loser kom-
plexa uppgifter. Det ar dock viktigt att inse
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rurg.Ibland kan detta vara nédvandigt om
teamledaren dr ensam om att ha en viss
kompetens, men detta innebér en utma-

Att arbeta i team blir allt viktigare i varden, i savéal akuta som icke-akuta situationer. Men hur man
effektivt arbetar i team ar inte sjélvklart givet. Darfér behévs évning, vilket férhoppningsvis kan
ge béttre vard i den kliniska vardagen.
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»Det har over tid blivit uppen-
bart att teamarbete dock kra-
ver kompetenser somviinte
automatiskt bar med oss ...«

att kommunikation med kvittens bara ar
ett verktyg av manga och att det inte ar sa-
kert att inforandet av ett enskilt kommu-
nikationsverktyg i sig racker. Man behéver
sannolikt se over helheten i kommunika-
tionen for att na stora forbattringar.

Strukturerad kommunikation ar nod-
vandigt for teamarbete, och vi behover fler
studier for att identifiera vilka former och
verktyg som har storst potential i olika si-
tuationer.

Teamarbete inte bara i akuta situationer
Inuvarande teamtraningssammanhang ar
definitionen av team fortfarande i manga
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fall en grupp ménniskor som tillsammans
verkar for att ta hand om en akut situation.

Vi behover bygga en djupare kunskap
kring komplexa arbetsuppgifter som ut-
fors i team som &r samlade kring patien-
ten i icke-akuta situationer, men dven av
team som arbetar i natverk kring en svart
sjuk person som utreds och behandlas i
samverkan mellan olika funktioner i var-
den.

Ovningarna ska ini klinisk vardag
Teamovningar har intagit en mer central
plats for att astadkomma forbattringar i
den kliniska vardagen. Det ar da viktigt
att genom studier pavisa en positiv ef-
fekt, inte bara i 6vningssituationen utan
dven i teamsituationer efter genomford
ovning.

Det finns fortfarande ett behov av att
visa pa hur de forbattringar som ses un-
der teamtrianingskurser kan 6verforas till
dagligt teamarbete kring patienter i saval
akuta som lugna situationer.

Vidare behover modeller for att fram-
gangsrikt forankra icke-tekniska fardig-
heter utvecklas och utforskas, sa att de

framsteg for teamarbete och patientséker-
het som visas i 6vningssammanhang ock-
sa sker i den kliniska vardagen. O

o Potentiella bindningar eller javsforhallanden: Inga
uppgivna.

Citera som: Ldkartidningen. 2016;113:D7CP
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